S E : SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

PREGAO ELETRONICO - 20/0046
LICITAGCOES-E N° 821361

PREAMBULO:

O SESC/SE - DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE, torna publico, por intermédio de seu
Pregoeiro e Equipe de Apoio, que realizara Licitagdo, na modalidade PREGAO, na sua forma
ELETRONICA, do Tipo Menor Prego Global, nos termos da Resolugdo RESOLUGAO SESC n.
1.252/2012, de 06/06/12, do Conselho Nacional do Servigo Social do Comércio, publicada na se¢éo Ill do
Diario Oficial da Unido, edicao de n.° 144, de 26/07/12.

1- OBJETO:

Constituem objetos desta licitago a selecdo da melhor proposta para Contratagdo de servios de
telecomunicagbes para a implementagdo, operagdo e manutengdo de LINKS SIMETRICO, DEDICADO A INTERNET,
COM VELOCIDADES MINIMA DE 10MBPS, COM FORNECIMENTO DE IP PUBLICO, de acordo com as condigdes,
quantidades e exigéncias descritas neste Edital e seus Anexos.

2 - RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ELETRONICAS NO SISTEMA LICITAGOES-E DO BANCO DO
BRASIL:

De 25/06/2020 até as 08h59min do dia 03/07/2020.

3 - ABERTURA DAS PROPOSTAS ELETRONICAS NO SISTEMA LICITAGOES-E:
A partir das 09h do dia 03/07/2020.

4 - INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS NO SISTEMA LICITAGOES-E:
As 09h e 30min do dia 03/07/2020.

5. ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS:

Até as 10 HORAS do terceiro dia Uil anterior a data fixada para abertura da Sessdo Publica, por meio
eletrbnico, via internet, para o seguinte enderego:

licitacao@se.sesc.com.br
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S E : SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 20/0046

1. DAS DISPOSIGOES INICIAIS:

1.1 O SESC, Administracdo Regional no Estado de SERGIPE, torna publico para fins de
conhecimento e intimagdo dos interessados que, na forma do Regulamento de Licitagbes
e Contratos do SESC, instituido pela RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12, do
Conselho Nacional do Servigo Social do Comércio, publicada na se¢éo Il do Diario Oficial
da Unido, edicdo de n.° 144, de 26/07/12, fara realizar licitacdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do TIPO MENOR PREGO GLOBAL, para fins de CONTRATO, pelo
periodo de 12 meses, do OBJETO ESPECIFICADO NO ITEM 3 DESTE EDITAL,
destinados ao atendimento das necessidades do SESC/SE, mediante as clausulas e
condigdes estabelecidas no presente instrumento convocatorio.

1.2 As instrugdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que
orientardo o presente processo Licitatdrio até a assinatura do respectivo CONTRATO.
Alegacbes de desconhecimento destas instrugbes, bem como das disposi¢bes legais
acima especificadas, ndo serdo aceitas como razdes vélidas para justificar quaisquer
erros ou divergéncias encontradas em seus documentos de habilitagdo e/ou propostas de
precos.

13 A documentacdo necessaria a habilitacdo e a proposta de precos devera atender a todas
as exigéncias contidas no Edital. Qualquer descumprimento por parte da licitante implicara
na sua inabilitagdo ou desclassificagéo.

14 Este edital estara disponivel, a partir de 25/06/2020, no site www.licitacoes-e.com.br, no
site do SESC/SE, https://licitacao.sesc-se.com.br/portallhome ou no SETOR DE
LICITACOES/SESC-SE, localizado na RUA Dom José Thomaz, 235, BAIRRO SAQ
JOSE, ARACAJU/SE, das 08 as 12 horas e das 14 as 17 horas.

2. DA ABERTURA:

2.1 A abertura da presente Licitagdo dar-se-a em Sesséo Publica, dirigida pelo(a) Pregoeiro(a), a
ser realizada de acordo com a Resolugdo Sesc 1252/2012.

2.1.1 Recebimento das Propostas:
De acordo com o ITEM - 2 do predambulo deste EDITAL.

2.1.2 Abertura das Propostas:

De acordo com o ITEM - 3 do preAmbulo deste EDITAL.
2.1.3 Inicio da Sessé&o Publica de Disputa de Pregos:
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S E : SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

De acordo com o ITEM - 4 do preAmbulo deste EDITAL.

2.1.4 Local da disputa:

www.licitacoes-e.com.br, na sala de disputa virtual.

Paragrafo Unico: O numero desta licitagdo no site www.licitacoes-e.com.br é 821361.

2.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica observarédo
obrigatoriamente o horério de Brasilia-DF e, serdo registradas no sistema eletr6nico e na
documentagao do certame.

3.DO OBJETO:

3.1 Constituem objetos desta licitagéo a selegdo da melhor proposta para Contratagao de servigos de
telecomunicagbes para a implementagdo, operagdo e manutengdo de LINKS SIMETRICO, DEDICADO A

INTERNET, COM VELOCIDADES MINIMA DE 10MBPS, COM FORNECIMENTO DE IP PUBLICO, de acordo
com as condigdes, quantidades e exigéncias descritas neste Edital e seus Anexos.

4. DO ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS:

4.1 De acordo com o ITEM — 5 do preambulo deste edital, ou por meio de correspondéncia em
papel timbrado da licitante, contendo RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO COMPLETO,
TELEFONE, FAX, CELULAR e E-MAIL, a ser enviada para o enderego constante no item 1.4.

4.1.1 A Comissao de Licitagdo ndo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo
forem recebidos por ela em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SESC/SE -
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE quanto do emissor.

41.2 Nao havendo solicitagdo de esclarecimentos no prazo previsto no item 4.1 acima,
pressupde-se que os elementos fornecidos sao suficientemente claros e precisos para permitir a
apresentacéo de documentos e propostas, ndo cabendo as licitantes o direito de efetuar qualquer
reclamagao posterior.

4.2 A(s) resposta(s) ao(s) pedido(s) de esclarecimento(s) sera(ao) enviado(s), via e-mail, ao(s)
solicitante(s) e publicado(s)/divulgado(s) na pagina eletrénica do Banco do Brasil — www licitacoes-
e.com.br, no campo “mensagens”.

4.3 Todas as alteragbes no Edital serdo publicadas/divulgadas no site de licitagdes:
www_licitacoes-e.com.br e https://licitacao.sesc-se.com.br/portal/home
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S E : SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE
5. DA IMPUGNAGAO:

5.1 Seréo recebidas, impreterivelmente, até as 10 HORAS do terceiro dia Util anterior a data fixada
para abertura da Sessdo Publica; qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do
Pregao, através do e-mail licitacao@se.sesc.com.br, ou por meio de correspondéncia em papel
timbrado da licitante, a ser enviada ao SESC/SE para o endere¢o constante no item 1.4 do
presente Edital. Nao serdo julgadas as impugnacdes que ndo atenderem a este item.

6. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO:

6.1 Respeitadas as condicdes legais e as constantes deste Edital, deverdo ser observadas as
seguintes determinagdes:

6.1.1 Na presente Licitagdo somente podera se manifestar em nome da licitante o sécio ou
dirigente/administrador, com poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social em vigor, para
representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou, ainda, procurador devidamente
credenciado.

6.1.2 Entende-se como procurador credenciado, aquele com poderes outorgados através de
procuracdo, por instrumento publico ou particular, para representar a licitante em processo
licitatério ou, aquele credenciado através da Carta de Credenciamento, conforme o modelo Anexo
[l

6.2 Nao poderao participar da presente Licitagéo:

6.2.1 A empresa que tenha pedido ou sido decretada a faléncia, concordata, a recuperagao judicial
ou extrajudicial ou que se encontre em processo de dissolugédo ou liquidacéo;

6.2.2 A empresa que tenha a participagdo, a qualquer titulo, de dirigentes ou empregados do
SESC;

6.2.3 A empresa que esteja suspensa ou impedida de licitar com o SESC elou com a
Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal ou que tenha sido declarada inidonea,
inclusive as subcontratadas.

6.2.4 As empresas que se encontram reunidas em consorcio e integrantes de mesmo grupo
econdmico ou com idénticos sécios.

6.3 Para a analise das condi¢bes de participacdo das licitantes, também serdo realizadas
consultas ao Cadastro Nacional de empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), no Portal da
Transparéncia mantido pela Controladoria Geral da Unido — CGU, e no Portal do Conselho
Nacional de Justica — CNJ, em harmonia com o disposto no Acord@o n° 1793/2011 - do Plenério,
do Tribunal de Contas da Unido — TCU.
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6.4 Na hipdtese de o licitante ser Microempreendedor individual (MEI), somente podera participar
deste certame se o CNAE (cddigo de atividade) de sua inscricdo abranger o objeto licitado
(identidade), em razéo das limitagdes de ramos em que € possivel atuar sob esta forma.

6.5 As pessoas juridicas constituidas sob forma caracterizada por limite de faturamento anual
prevista em lei (a exemplo de: microempreendedor individual, microempresa, empresa de pequeno
porte), assim como empresas optantes do SIMPLES, que venham a ter suas aliquotas tributarias
majoradas ou qualquer outro tipo similar de majoragéo de custo apds apresentagdo da proposta
comercial e/ou adjudicagdo do objeto deste certame (ou resultante de posteriores contratagdes
com terceiros), ficam cientes desde ja que ndo poderao repassar ao SESC/SE a majoragao
ocorrida, ou seja, nao sera aceito aumento no preco a ser pago com amparo na mudanga de
enquadramento aqui referida.

7.DO CREDENCIAMENTO:

7.1 Somente poderéo participar deste Pregao Eletronico as licitantes devidamente credenciadas
no provedor do sistema “Licitagdes-e”, na pagina eletronica www.licitacoes-e.com.br.

7.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificagdo e de senhas individuais
a serem fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento.

7.3 Os interessados obterdo mais informagdes, sobre a apresentagdo de documentagdo e
credenciamento de representantes, em qualquer agéncia do Banco do Brasil S/A, sediada no pais.

7.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagéo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao SESC/SE responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de
senha, ainda que por terceiros.

7.5. O credenciamento do PROPONENTE de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade técnica para
realizacdo das transagOes inerentes ao pregao eletronico.

8. DA CONEXAO COM O SISTEMA:

8.1 A participacdo neste Pregdo Eletronico dar-se-a4 por meio da conexdo da licitante ao sistema
eletronico acima citado, mediante digitagdo de sua senha privativa (emitida nos termos do item 7.2
deste Edital) e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do
referido sistema eletronico, observadas as datas e os horarios limites estabelecidos neste Edital.

8.2 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.
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8.3 Cabera a licitante, acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a Sesséo Publica
do Pregéo Eletronico, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.4 No caso de desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.4.1 Quando a desconex&o persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessédo do Pregao
Eletronico serd suspensa e tera reinicio somente apds comunicacdo expressa as licitantes,
mediante mensagem inserida no sistema “Licitacbes-e”, divulgando data e hora da reabertura da
Sesséo.

9. DA PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO:

9.1 A proposta de pregos sera elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema
eletronico, observando-se os prazos, condi¢des e especificacdes estabelecidos neste Edital.

9.2 As propostas de pregos iniciais inseridas dentro do sistema eletrénico, durante o periodo
definido neste Edital como “Recebimento das Propostas”, atenderéo as especificagdes técnicas
constantes do Anexo |.

9.3 O valor langado no sistema sempre sera pelo valor total do lote.

9.4 No prego ofertado deverdo estar incluidas as despesas que o licitante terd com tributos de
qualquer espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, despesas
com transporte, embalagens, fretes, taxas e outras aplicaveis a operagéo proposta de qualquer
natureza, direta ou indireta, que fagam indispensaveis a perfeita execugdo do objeto do objeto
desta licitacao.

9.5 A licitante devera como proposta inicial, cotar o valor para todo o lote, considerando todo(s)
o(s) item(ns) e quantidade(s), conforme Anexo | deste Edital.

9.6 A proposta devera limitar-se ao objeto desta Licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer
alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢do nao prevista no Edital.

9.7 A apresentagdo da proposta implicaré plena aceitacéo, por parte da licitante, das condi¢bes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

9.8 A Comissao de Licitacdo analisara as propostas de precos encaminhadas, desclassificando
aquelas que nao estiverem em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital, cabendo ao
Pregoeiro, registrar e disponibilizar a deciséo no sistema eletrénico para acompanhamento em
tempo real pelas licitantes.
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9.8.1 A Comissao de Licitagdo desclassificara, fundamentadamente, as propostas que néo
atenderem as exigéncias do Edital.

9.8.2 Poderdo, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas, com valores
simbdlicos, irrisérios, de valor zero ou que apresentem irregularidades capazes de dificultar o
julgamento.

9.9 Seréo desclassificadas as propostas quando os pregos forem manifestamente inexequiveis,
assim considerados aqueles que nao estio coerentes com os de mercado.

9.10 Da decisédo que desclassifica as propostas de pregos, somente caberd pedido de
reconsideragdo a propria Comissdo de Licitagdo, a ser enviada, exclusivamente, por meio do
sistema eletrénico, para o e-mail licitacao@se.sesc.com.br, acompanhada da justificativa de suas
razdes, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, a contar do momento em que vier a ser
disponibilizada no sistema eletronico a decisao a ser impugnada.

9.11 A Comissdo de Licitagdo decidira no mesmo prazo do item supra, salvo motivos que
justifiquem a sua prorrogagéo, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no
sistema eletronico para acompanhamento em tempo real pelas licitantes.

9.12 Da decisdo da Comissdo de Licitagdo relativa ao pedido de reconsideragéo ndo cabera
recurso.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA FORMULAGAO DE LANCES:

10.1 Até o horario previsto neste Edital para abertura das propostas, os interessados poderao
inserir ou substituir suas propostas iniciais dentro do sistema.

10.2 Findo o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das
Propostas”, de acordo com o horario previsto no sistema, momento no qual a Comissdo de
Licitagdo avaliara a aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas, classificando as que
atendam as exigéncias do Edital e desclassificando aquelas que nao atendam.

10.3 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pela Comissdo de
Licitag&o.

10.4 Apds a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dara inicio ao processo de Pregéo,
passando para a fase da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos’, da qual somente poderéo
participar as licitantes que tiverem suas propostas de precos classificadas na fase anterior.

10.4.1. Sera considerada como primeiro lance a proposta classificada de menor valor por lote.

10.4.2. No caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas e nao havendo lances, o desempate
se fara, obrigatoriamente, por meio de sorteio, para o qual serdo convocadas as licitantes.
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10.5 Na fase da “Sess&o Publica de Disputa de Pregos”, os representantes das licitantes deverdo
estar conectados ao sistema para participar da sesséo de lances, isto €, somente serdo aceitos
novos lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletronico.

10.6 A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema eletronico.

10.7 Néo serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.

10.8 Os lances ofertados serdo pelo valor total do lote, considerando-se, somente, 2 (duas) casas
decimais.

10.9 Durante o transcurso da “Sess@o Publica de Disputa de Pregos”, as licitantes serdo
informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificaré o autor
dos lances as demais licitantes.

10.10 O tempo normal da etapa de lances da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” seréd
encerrado por decisdo do Pregoeiro, que informara do término, com 2 (dois) minutos de
antecedéncia, através de mensagem as licitantes.

10.11 Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente
alertara sobre o encerramento da disputa, iniciando-se o tempo extra (randémico), no qual as
licitantes conectadas ao sistema poderdo novamente enviar lances de acordo com o disposto nos
itens 10.6, 10.7 e 10.8 do Edital.

10.11.1 O tempo extra (randdémico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 1
(um) segundo a 30 (trinta) minutos.

10.11.2 O tempo extra (randdmico) é desconhecido tanto pelas licitantes como pelo(a)
Pregoeiro(a).

10.11.3 Em face da imprevisdo do tempo extra (randdémico), as licitantes deverdo estimar o seu
valor minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que poderdo
resultar em uma disputa frustrada por falta de tempo habil.

10.12 Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital ou oferta
inexequivel, este podera ser cancelado pelo Pregoeiro através do sistema. Na tela sera emitido
um aviso e na sequéncia, o Pregoeiro justificara 0 motivo da exclusdo através de mensagem as
licitantes.

10.13 No caso de n&o haver lances na “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, serdo
considerados vélidos os valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas”.
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10.14 A validade desta Licitagdo ndo ficara comprometida por ter uma Unica licitante e/ou uma
Unica proposta classificada, sendo necessario, para ter validade, a justificativa da Comissdo de
Licitag&o ratificada pela autoridade competente.

10.15 Apos o encerramento da etapa de lances da “Sessao Publica de Disputa de Pregos”, antes
de ser declarada vencedora, a Comissdo de Licitagdo encaminhara, pelo sistema eletronico,
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance de menor valor para o lote.

10.15.1 A negociag&o sera realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

10.16 O sistema informara a proposta de menor valor por lote imediatamente apds o encerramento
da etapa de lances ou, quando for o caso, ap6s a negociagdo e a deciséo pela Comissdo de
Licitagdo acerca da aceita¢do do lance de menor valor.

10.17 E vedada a desisténcia dos lances j4 ofertados, sujeitando-se a licitante s sancdes
previstas neste Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagdo dos
lances for aceita pela Comisséo de Licitagao).

10.18 O sistema eletrénico gerara ata circunstanciada da Sesséo, na qual estardo registradas a
indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informagdes
relativas a “Sessao Publica de Disputa de Pregos” do Pregéo Eletrénico.

11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE:
11.1 O julgamento obedecera ao critério de menor prego por lote.

11.2 A proposta de precos tera um prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de abertura da Sessdo Publica do Pregdo, cujos pregos deverdo ser fixos e
irreajustaveis.

11.2.1 Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a Licitagdo tenha sido
homologada e adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagédo
contraria formal da licitante, para o e-mail: licitacao@se.sesc.com.br, dirigida @ Comissdo de
Licitagdo, caracterizando seu declinio em continuar na Licitagéo.

11.3 Ordenados os lances em forma crescente de prego, para lote, a Comissdo de Licitagdo
determinara ao(s) autor(es) do(s) lance(s) classificado(s) em primeiro lugar, que encaminhe(m) a
proposta de pregos escrita e 0s documentos necessarios a comprovagado de sua habilitagéo,
conforme prazo descrito no item 12.1.

11.4 Se a proposta ou lance de menor valor do lote ndo for aceitavel, ou se a licitante deixar de
atender as exigéncias técnicas, a Comiss&o de Licitacdo desclassificara a proposta e examinara a
oferta subsequente, na ordem de classificagéo, verificando a sua aceitabilidade e solicitando os
documentos para proceder a sua habilitagdo. Se for necessario, repetira esse procedimento,
sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta que atenda ao Edital.
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11.5 Declarada(s) a(s) licitante(s) vencedora(s) pela Comissdo de Licitagdo, o(a) Pregoeiro(a)
consignara esta decisdo e 0s eventos ocorridos em ata prépria, que sera disponibilizada pelo
sistema eletrénico, encaminhando-se 0 processo a autoridade competente para homologagéo e
adjudicacao.

12. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGCOS ESCRITA E DA DOCUMENTAGAO DE
HABILITAGAO:

12.1 A(s) licitante(s) arrematante(s) da “Sessao Publica de Disputa de Pregos” devera(ao)
encaminhar, via e-mail até 24horas (licitacao@se.sesc.com.br) e no prazo maximo de 4
(quatro) dias uteis, a contar do término da referida Sessao, a sua proposta de registro de
precos escrita, conforme modelo do Anexo Il, com os novos pregos oferecidos para o(s) lote(s)
durante a Sessao do Pregéo e a documentagéo de habilitagdo relacionada no item 13 deste Edital.

12.1.1 A proposta de pregos escrita e a documentagéo de habilitagdo deverdo ser entregues,
obrigatoriamente, em envelope Unico lacrado, no qual, externamente, devera ser informado o
nome da licitante, 0 numero e a data da presente Licitagdo e a inscricdo “proposta de pregos e
habilitagdo”.

12.1.2 A proposta devera ser apresentada em papel com identificagdo da licitante, sem emendas,
rasuras, assinada na ultima pagina e rubricada nas demais pelo representante legal da licitante,
devendo constar: a especificacdo do objeto, prazo de validade da proposta, valor unitario e valor
global, considerando as quantidades solicitadas e o prazo de entrega.

a) A licitante devera preencher as condigdes minimas exigidas de acordo com as especificagdes
técnicas — Anexo | desta Licitacao.

12.1.3 O envelope devera ser entregue ou enviado para a Comissédo de Licitagdo do SESC/SE,
para o enderec¢o constante no item 1.4 do presente Edital.

1214 Em nenhuma hipdtese sera concedido prazo adicional para apresentagdo da
documentagéo de habilitagdo e da proposta de pregos, salvo se previstos no Edital.

12.1.5 A Comissdo de Licitagdo tem o direito de exigir, a qualquer época ou oportunidade,
documentos ou informagdes complementares que julgar necessarios ao entendimento e
comprovagao dos documentos apresentados.

12.1.6 A néo apresentacdo da proposta de pregos escrita e da documentacdo de habilitagao
exigidos, por parte da(s) licitante(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido
no item 12.1, ocasionara a desclassificagdo da(s) licitante(s), sendo convocadas, por ordem de
classificagdo, as demais participantes do processo licitatorio.

12.2 Quando a Comisséo de Licitagao verificar qualquer divergéncia no célculo do preco total por
lote da proposta de precos, este sera refeito com base no preco unitario contendo 2 (duas) casas
decimais.

10
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12.3 O dnus da prova da exequibilidade dos pregos cotados sera atribuido a licitante, no prazo de
até 2 (dois) dias uteis contados da notificacao.

12.4 A(s) licitante(s) arrematante(s) devera(ao) informar, na sua proposta de registro de precos
escrita, 0s dados para depdsito em conta (nome do banco, nome e numero da agéncia e numero
da conta corrente).

13. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO:
13.1 - Documentos relativos & HABILITACAO JURIDICA:

a) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e no caso de sociedades por a¢des, acompanhado dos documentos de
eleicdo dos seus administradores e respectivas alteragdes, se houver, podendo ser substituidos
por certidao simplificada expedida pela Junta Comercial da sede da licitante; ou,

b) Qual que seja o ato constitutivo ou tipo de sociedade, a empresa licitante devera apresentar,
como documento comprobatério de sua HABILITACAO JURIDICA, a cédula de identidade dos
s6cios ou empresario individual ou microempreendedor individual onde conste o numero de
inscricdo do CPF (ou RG e CPF separadamente) ou, substitutivamente, a carteira nacional de
habilitagdo — CNH, qual conste o nimero de RG e CPF, bem como;

c) Se a pessoa juridica houver constituido responséavel legal que néo a integra, mas a quem
compete firmar contratos, receber valores, emitir declaragdes e assumir obrigagdes, em especial
no negocio que venha a resultar deste certame, serd necessario apresentar a documentagdo aqui
mencionada também referente a esta pessoa e o instrumento de procuragéo, publico ou particular
(sendo este ultimo, com reconhecimento da firma do outorgante que o subscreve);

d) Comprovante de inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio. Este documento podera ser substituido por certiddo, em breve
relatério, expedida pela Registro Civil das Pessoas Juridicas.

13.2 - Documentos relativos 8 REGULARIDADE FISCAL:

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda -
CNPJ/MF);

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estaduais e/ou municipais, relativo ao domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitago;

Certificado de Regularidade Fiscal - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS.

11
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Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo,
ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Unido, da sede ou domicilio, bem como da filial quando esta for a licitante.

Certidao Negativa de Tributos Estaduais ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, expedida
pela Fazenda Estadual, da sede ou domicilio da licitante, bem como da filial quando esta for a
licitante, ou ainda, Certidao de ndo contribuinte.

Certidao Negativa de Tributos Municipais ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, expedida
pela Fazenda Municipal, da sede ou domicilio da licitante, bem como da filial quando esta for a
licitante, ou ainda, Certiddo de nao contribuinte.

Certidéo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Caso a(s) certidao(des) expedida(s) pela(s) fazenda(s) federal, estadual, municipal, seja(m)
POSITIVA(S), O SESC se reserva o direito de so aceita-la(s) se a(s) mesma(s) contiver(em)
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Codigo Tributario Nacional.

13.3- Documentos relativos & QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certidao Negativa de Faléncia e Concordata: expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com data de emiss&o ndo superior a 90 (noventa) dias anteriores a data de abertura da
presente licitagéo.

13.4 — Documentos relativos & QUALIFICAGAO TECNICA:

a) As proponentes deverao apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica, de direito
publico ou privado, comprovando a aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da licitagdo. Esse atestado devera ser expedido
contendo, razdo social da pessoa juridica que expediu, bem como, CNPJ, endereco, telefone e e-
mail.

b) Né&o seréo aceitos atestados emitidos pelo licitante em seu préprio nome, nem algum outro

que n&o tenha originado de contratacao;
c) Certiddo de registro do licitante no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA,

d) Comprovagéo da licitante de possuir em seu quadro permanente ou ter a sua disposi¢éo na

data da licitagao profissional(is) de nivel superior, registrado(s) no CREA.

e) Indicar o responsavel técnico e declaragéo de concordancia do responsavel (ANEXO VII)

12
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f) Certiddo que comprove a outorga concedida pela ANATEL a empresa para explorar os

Servigos SCM e a comprovagéo de regularidade junto a ANATEL.

13.5 - Outros documentos necessarios & HABILITACAO:

a) Declaracdo de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal de 1988 — Lei N.° 9854/99 (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo
na condigéo de aprendiz), conforme modelo ANEXO IV;

b) Declaragdo, em papel timbrado da empresa Licitante, devidamente assinada por seu
representante legal, de plena e total aceitagdo das condigdes estabelecidas neste Instrumento
Convocatério, na forma do Modelo de Declaragao constante do ANEXO V.

13.6 Os documentos relacionados nos itens 13.1 e 13.2 dever&o ser apresentados em fotocdpias
legiveis, devendo estar devidamente atualizados e dentro dos respectivos prazos de validade, ndo
sendo aceitos quaisquer tipos de protocolos ou guias de pagamento. Quando qualquer um dos
documentos relacionados nos itens 13.1 e 13.2 ndo mencionar a data de validade, considerar-se-
do com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias, anteriores a data para recebimento e
abertura dos envelopes de que trata esta Licitacdo. A critério da Comissdo de Licitagdo, podera
ser solicitada a apresentagédo dos documentos originais.

13.7 Sob pena de inabilitacdo, os documentos relacionados nos itens 13.1 a 13.4 deverdo ser
emitidos em nome da licitante e o0 CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo deverad
corresponder ao CNPJ da proposta de pregos. Se a licitante declarada vencedora for a matriz,
todos os documentos acima descritos deverdo ser emitidos em nome desta. Em caso de filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.8 No decorrer da execucdo do CONTRATO, caso a licitante vencedora decida alterar os dados
de emissdo da nota fiscal para outra filial, esta devera atender ao item anterior sob pena de
aplicacao das penalidades previstas no item 20.

13.9 Os documentos para habilitagdo deverdo ser apresentados na mesma sequéncia conforme
foram solicitados, objetivando facilitar o trabalho de conferéncia da Comisséo de Licitacao.

13.10 A Comissao de Licitagdo podera conferir a regularidade dos documentos que possuem
certificacdo ou possam ter sua autenticidade verificada via internet, ou suspender o processo
licitatdrio para verificar os documentos por meio de realiza¢éo de diligéncias.

13.11 A Comissdo de Licitacdo analisard os documentos de habilitagdo e o resultado sera
comunicado, por escrito, as licitantes participantes.

13.12 A Comisséo de Licitagdo podera, a qualquer tempo, caso julgue necessario, realizar
diligéncia, inclusive visita in loco da sede e/ou filial(is) da licitante, para comprovar a veracidade
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das informagdes prestadas, o cumprimento das condigbes estabelecidas ou mesmo de idoneidade
da licitante.

13.12.1 Caso seja necesséario, a Comissdo de Licitagdo podera comunicar a suspensdo do
processo licitatorio até o término da realizagdo da respectiva diligéncia e, posteriormente o
resultado, por escrito, as licitantes participantes.

13.12.2 Valera como rendincia ao direito de interpor recurso em relagéo as decisées da Comisséo
de Licitagdo, a ndo apresentagéo, na forma solicitada, do Anexo Il e do Anexo III.

13.13 Se a licitante de menor valor deixar de apresentar algum documento relacionado no item 13
deste Edital, ou apresentar algum documento vencido, a Comissdo de Licitagdo inabilitara a
licitante e examinara os documentos de habilitagdo subsequentes na ordem de classificagéo,
solicitando a proposta de pregos para a sua classificagdo. Se for necessario, repetira esse
procedimento, sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta que atenda ao Edital. E ressalvado
ao Pregoeiro e ou Comissao de Licitacdo, consultar na internet documentos, autenticar, inclusive
imprimir o resultado da consulta e juntar a documentagao.

13.14 - Considerando que o SESC/SE é uma Entidade de carater privado, consequentemente ndo
esta sujeita as prerrogativas previstas nas LEIS 8.666/93 e 10.520/2002.

14. DOS RECURSOS

141 Da decisdo que desclassifica as propostas de pregos, somente caberd pedido de
reconsideragdo a propria Comisséo de Licitagao, a ser apresentado exclusivamente por meio do
sistema eletronico, acompanhado da justificativa de suas razdes, no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos, a contar do momento em que vier a ser disponibilizado no sistema eletrénico.

14.1.1 A Comiss&o de Licitagdo decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua
prorrogacgao, cabendo ao(a) Pregoeiro(a) registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico.

14.2 Encerrada a etapa de lances, as licitantes deverdo consultar regularmente o sistema para
verificar a licitante declarada vencedora e se esta liberada a op¢éo para interposicao de recursos.

14.3 Declarada a licitante vencedora da Licitagdo, qualquer licitante podera, durante a Sesséo
Publica, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema eletronico, manifestar sua
intengéo de recorrer, registrando a sintese de suas razées, quando Ihe serd concedido o prazo de
2 (dois) dias Uteis para apresentar as razdes do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo,
intimadas para, querendo, oferecer contrarrazbes em igual prazo, as quais deverdo ser
apresentadas a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.3.1 Apds a manifestagdo, pelo sistema eletronico, de interpor recurso, a licitante devera
encaminhar suas razdes para o e-mail licitacao@se.sesc.com.br ou por meio de correspondéncia
a ser enviada para o SESC/SE, de acordo com o enderego constante no item 1.4, em nome da
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Comissao de Licitagdo, no prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis posteriores a data da deciséo
que declarar a licitante vencedora.

14.3.2 N&o serao aceitos, para analise, 0s recursos que chegarem fora do prazo previsto acima.

14.3.3 A falta de manifestacdo motivada da(s) licitante(s) quanto a intengdo de recorrer, nos
termos acima, importaré na decadéncia desse direito, ficando a Comiss&o de Licitagao autorizada
a adjudicar o(s) objeto(s) a(s) licitante(s) declarada(s) vencedora(s).

14.4 A licitante que puder vir a ter a sua situagao efetivamente prejudicada em razéo de recurso
interposto, podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, que comegara a fluir,
automaticamente, do fim do prazo recursal.

14.5 Os recursos serdo julgados pela autoridade competente ou por quem estd delegar
competéncia em prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data final para sua interposic&o.

14.6 Observado o disposto no item 14.2, para ter vista aos autos do processo devera protocolar
oficio no enderego constante no item 1.4 do edital.

14.7 O acolhimento de recurso importara a invalidagao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
14.8 Os recursos contra a deciséo da Comisséo de Licitacdo terdo efeito suspensivo.

14.9 Havendo recurso, a Comissao de Licitagdo apreciara e, caso ndo reconsidere sua posi¢éo,
cabera a autoridade competente a decisdo em grau final.

14,10 As respostas aos recursos recebidos, com relagdo ao Pregdo Eletronico, serdo
disponibilizadas para consulta de todos os interessados na pagina eletrénica do Banco do Brasil —
www.licitacoes-e.com.br e portal de licitagdes do SESC Sergipe https://licitacao.sesc-
se.com.br/portal/home.

15. DO PRAZO, CONDIGAO E LOCAL DA ENTREGA

15.1 Quando houver necessidade de entrega do objeto do CONTRATO, o SESC/SE enviara
Pedido ao Fornecedor (PAF) com a quantidade necessaria para a licitante vencedora por e-mail.

15.2 O prazo para entrega do objeto desta licitagdo sera aquele apontado no ANEXO - | deste
edital, a contar do envio do Pedido ao Fornecedor (PAF), SESC/SE.

15.2.1 O horario de entrega dos produtos devera ocorrer de segunda a sexta-feira das 08 as 11
horas e das 14 as 17 horas, estando sujeito a alteracdo mediante prévio comunicado por parte do
SESC/SE.

15.3 Caso o SESC/SE constate a existéncia de quaisquer irregularidades no que tange as
especificagdes dos produtos, podera recusar sua aceitagdo quando da entrega dos respectivos
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produtos e efetuar sua devolugdo a licitante vencedora, para que esta os substituam sem
quaisquer 6nus ao SESC/SE.

15.3.1 Quando houver necessidade de substituicdo dos produtos, seja por irregularidades
perceptiveis na entrega ou por vicios ocultos ou apresentados posteriormente, esta devera
acontecer em até 2 (dois) dias corridos contados da solicitagdo do SESC/SE e sem énus para o
contratante.

15.4 O descumprimento do prazo previsto implicara nas sangdes constantes no item 19 deste
Edital.

15.5 O recebimento provisério do objeto, para efeito de posterior verificagdo da sua conformidade
com as especificacdes, sera realizado, em regra, no ato da entrega.

15.6 Se, ap6s o recebimento provisorio, constatar-se que os produtos foram entregues em
desacordo com a proposta, se for o caso, com defeito, fora de especificagdo ou incompletos, a
licitante vencedora sera notificada por escrito.

15.7 O recebimento definitivo sera realizado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisério. Caso o SESC/SE n&do se manifeste nesse prazo, considera-se que houve
o recebimento definitivo com o aceite do objeto.

15.8 No ato de entrega, a licitante vencedora devera apresentar documento fiscal valido
correspondente ao objeto.

15.9 Os produtos objeto desta Licitagdo dever@o obedecer aos seguintes requisitos:

15.9.1 Ter o selo original do seu fabricante.

15.9.2 Estar acondicionados em embalagem original do seu fabricante, contendo identificagéo, na
lingua portuguesa, quanto as caracteristicas técnicas, indicando, ao menos, datas de fabricagéo,

prazo de validade, quantidade do produto e procedéncia.

15.9.3 Néo serdo admitidos produtos recondicionados, reembalados, recarregados ou fabricados
por qualquer processo semelhante.

15.9.4 Os produtos deverdo ser entregues em embalagens limpas e integras (sem danos,
aberturas indesejaveis, amassamento ou ferrugem).

15.10 O local da entrega constara no(s) termo(s) de referéncia — ANEXO |.
16. DO CONTRATO

16.1 A vigéncia do CONTRATO sera limitada a prazo fixado no ITEM 1.1, podendo ser
prorrogada, por igual periodo, desde que em pesquisa de mercado, fique demonstrado que os
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precos registrados se mantém vantajosos para 0 SESC/SE e que a licitante vencedora mantenha
as condigdes iniciais de habilitagdo quanto a situagdo de regularidade fiscal, trabalhista e
econdmico-financeira.

16.2 A contratagéo do objeto da presente licitagéo dar-se-a por meio de CONTRATO, conforme
minuta em anexo, no qual constardo todos 0s compromissos entre as partes devendo a licitante
vencedora assind-la no prazo maximo de 72 horas contadas da sua convocagao a firmatura da
mesma.

16.3 A licitante vencedora tera o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para retira-lo, contados a partir
de sua convocacao e tera 72 (setenta e duas) horas para devolvé-lo devidamente assinado, salvo
casos devidamente justificados e aceitos pela Comissao Permanente de Licitagao.

16.4 Caso a licitante vencedora venha a recusar-se, injustificadamente, a assinar o CONTRATO
no prazo estabelecido, restara caracterizado o descumprimento total das obriga¢des assumidas,
punivel com as sang¢des previstas no item 19 deste Edital, reservando-se o SESC/SE ao direito de,
independentemente de qualquer aviso ou notificagdo, revogar a Licitagdo ou convocar 0s
remanescentes, respeitando-se a ordem de classificagéo.

16.5 O registro de precos néo importa em direito subjetivo a contratacdo de quem ofertou os
precos registrados, sendo facultada a realizagdo de contratagdes de terceiros sempre que houver
precos mais vantajosos.

16.6 E permitido que outras licitantes também venham a praticar os precos registrados, desde que
as condicbes e configuracbes de sua proposta estejam de acordo com as solicitadas pelo
SESC/SE.

16.6.1 A licitante interessada em praticar o prego registrado, devera manifestar essa vontade por
meio de envio de documento oficial da licitante, dirigida a Comissdo de Licitacdo até a
classificagdo final das propostas e sera registrado no CONTRATO devendo, ainda, assinar o
mesmo.

16.7 A licitante deixara de ter o(s) seu(s) prego(s) registrado(s) quando:

16.7.1 Descumprir as condigdes assumidas no instrumento por ela assinado.

16.7.2 N&o aceitar reduzir o(s) prego(s) registrado(s), quando este(s) se tornar(em) superior(es)
ao(s) praticado(s) pelo mercado.

16.7.3 Justificadamente, néo for(em) mais do interesse do SESC/SE;
16.8 A(s) licitante(s) vencedora(s) podera(&o) solicitar revisdo do(s) preco(s) registrado(s) no

CONTRATO, desde que comprove(m) quebra do equilibrio econdémico e financeiro do pactuado,
ou fatos supervenientes que impliguem na redugéo ou majoragdo dos pregos.

17

Rua Dom José Tomaz, 235, Bairro Sdo José, Aracaju—SE. CEP 49.015-090 e Tel.: (79) 3216-2712/2733  E-MAIL: licitacao@se.sesc.com.br

SESC — Uma Empresa Privada, integrada ao Sistema Fecomércio, mantida e administrada pelo Empresario do Comércio.



S E : SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE
17. DO PAGAMENTO

17.1 O(s) pagamento(s) a licitante vencedora da presente Licitagdo sera(ao) efetuado(s) em até 30
(TRINTA) dias corridos, contados da entrega e aceitagcdo pelo fiscal do SESC/SE, conforme
descrito no item 17.1.2.

17.1.1 O(s) pagamento(s) sera(do) efetivado(s) no prazo descrito no item 17.1, desde que a nota
fiscal seja recebida sem incorregdes e se daré preferencialmente por meio depésito em conta da
contratada.

17.1.2 O aceite do SESC/SE sera dado em até 5 (cinco) dias Uteis apds a entrega do objeto. O
referido aceite ndo exclui a responsabilidade da licitante vencedora por vicios de quantidade, de
qualidade, técnico ou por desacordo com as especificagcbes neste Edital e em seus Anexos,
verificados posteriormente ao recebimento do(s) objeto(s).

17.1.3 Caso a licitante vencedora opte por faturar em nome da filial, esta condi¢do devera ser
informada ao SESC/SE, devendo a empresa emitir declaragéo relativa ao faturamento pelo CNPJ
da filial, cabendo, ainda, anexar os documentos de regularidade pertinentes.

17.2 As Notas Fiscais deverdo ser emitidas nos termos e limites da legislagéo tributaria vigente
nas esferas federal, estadual e municipal. As mesmas devem constar os dados bancarios
atualizados da contratada.

17.5 As Notas Fiscais deverdo ser preenchidas, ja constando todos os tributos incidentes e a
descri¢do do objeto contratado.

17.6 A licitante vencedora devera anexar, a cada nota fiscal, fotocopia dos documentos que
comprovem sua regularidade fiscal, tais como:

17.6.1 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, composta da Certiddo Conjunta
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo,
ainda, as contribuigdes previstas nas alineas "a", "b" e "¢" do paragrafo unico do art. 11 da Lei n.°
8.212, de 24/07/1991, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1.751 de 02/10/2014.

17.6.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
composta da Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF) ou outro meio equivalente, no cumprimento
dos encargos instituidos por lei.

17.6.3 Prova de regularidade junto a FAZENDA ESTADUAL,;

17.6.4 Prova de regularidade junto a FAZENDA MUNICIAL;

17.6.5 Prova de Regularidade quanto aos debitos trabalhistas, mediante apresentacéo da
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS — CNDT;
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17.6.7 Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata.
17.7 E vedado 2 licitante negociar os titulos de crédito emitidos contra o SESC/SE.
17.8 N&o sera admitida antecipacao de pagamento de qualquer natureza.

17.9 Caso a(s) certidao(6es) expedida(s) pela(s) fazenda(s) federal, estadual, municipal, seja(m)
POSITIVA(S), O SESC se reserva o direito de so aceita-la(s) se a(s) mesma(s) contiver(em)
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Codigo Tributario Nacional.

18. DA SUBCONTRATAGAO

18.1 O SESC/SE aceitara subcontratagao conforme explanado no termo de referéncia -
ANEXO I.

19. DAS SANGOES EM CASO DE INADIMPLEMENTO

19.1 As sang¢des administrativas para os casos de descumprimento das clausulas e condicdes
estabelecidas no presente instrumento convocatério seréo:

a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% do valor total Adjudicado e Homologado a favor da empresa vencedora;
¢) Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo por prazo néo superior a 02 (dois) anos.

19.2 As penalidades poderdo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, casos em que a
autoridade que ensejar sua aplicagéo expora os motivos para tanto.

20. DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1 As licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condigbes da presente Licitagéo,
para que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo a entrega do
objeto desta Licitagao.

20.2 As licitantes assumem todos os custos de preparagdo de suas propostas e o0 SESC/SE nao
sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do
resultado do processo licitatorio.

20.3 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos
documentos  apresentados e das propostas. Caso a licitante  apresente
declaragéo(6es)/documento(s) falso(s) que nao corresponda(m) a realidade dos fatos, a mesma
sera desclassificada e estara sujeita as sangdes editalicias, contratuais, civeis e criminais cabiveis.
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20.4 Apos a apresentagdo da proposta de pregos escrita, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo SESC/SE.

20.4.1 Em caso de desisténcia da licitante vencedora, quando da entrega, ou ainda, quando ndo
cumprir as condigOes estabelecidas no Edital, a licitante classificada em 2.° (segundo) lugar podera
ser convocada, a critério do SESC/SE, para a entrega do objeto da presente Licitagdo, no preco
proposto pela licitante vencedora, procedendo-se da mesma forma em relagdo as demais licitantes
remanescentes, por ordem de classificagdo, convocadas pelo mesmo motivo constante neste item.

20.4.2 No caso de convocacéo da licitante classificada a partir do 2.° (segundo) lugar, obedecida a
ordem sequencial e ap6s o aceite do valor ofertado pela 1.2 (primeira) classificada, devera a mesma
encaminhar o “De acordo”’, nos termos previstos neste Edital.

20.5 Nao havendo interesse das demais licitantes na contratagéo, podera o SESC/SE realizar a
contratagdo com base na RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12, do Conselho Nacional
do Servigo Social do Comércio, desde que devidamente justificado.

20.6 E facultada & Comissdo de Licitacdo ou & autoridade superior, em qualquer fase da Licitagao, a
promogdo de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo
licitatdrio, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar no ato
da Sesséo Publica.

20.7 Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério
da Comissdo de Licitagdo, e que ndo causem prejuizo ao SESC/SE e as licitantes, poderdo ser
relevadas.

20.8 O nao atendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento da
licitante, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreenséo da sua
proposta, durante a realizagdo da Sessao Publica do Pregé&o.

20.9 Os casos ndo previstos neste Edital seréo decididos pela Comisséo de Licitagdo, com base na
legislacdo vigente.

20.10 Admitir-se-a a continuidade do CONTRATO, celebrado com a licitante vencedora que tenha
sofrido operagdes de reorganizagdo societaria, tais como cessdo ou transferéncia total ou parcial,
transformacao, fusdo, cisdo e incorporacdo, desde que sejam observados pela nova empresa 0s
requisitos de habilitagdo previstos no Edital € em conformidade com a RESOLUCAO SESC n.°
1.252/2012, de 06/06/12, do Conselho Nacional do Servigo Social do Comércio, e ainda, que sejam
mantidas as condic¢des inicialmente estabelecidas.

20.11 O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - Departamento Regional do SESC/SE se reserva no
direito de revogar unilateralmente esta Licitagdo, a qualquer momento, no todo ou em parte, antes
da formalizagdo do contrato, Art. n® 40 da Resolugdo 1252/2012, ndo cabendo as licitantes
quaisquer direitos, vantagens ou reclamagdes, a que titulo for; ou anula-la por ilegalidade ou vicio
insanavel, de oficio ou quando provocado, que o fara em razdes fundamentadas.
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20.12 Na contagem dos prazos estabelecidos na presente Licitagdo, excluir-se-a o dia do inicio,
incluir-se-a o dia do vencimento e considerar-se-do os dias consecutivos.

20.13 Os prazos estabelecidos nesta Licitagdo s6 se iniciam e vencem em dia de funcionamento do
SESCI/SE.

20.14 Os documentos redigidos em lingua estrangeira deverdo ser traduzidos para a lingua
portuguesa e vir acompanhados de tradu¢éo juramentada.

21.15 Os prepostos da licitante vencedora nédo terdo vinculo empregaticio e previdenciario de
qualquer natureza com o SESC/SE.

20.16 A licitante vencedora devera atender as obrigagdes previstas no CONTRATO, Pedido ao
Fornecedor - PAF e neste Edital, valendo esses instrumentos como contrato.

20.18 Fica facultado ao SESC/SE o direito de, a qualquer momento, determinar a complementagéo,
acréscimo ou supresséo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

20.17 Para qualquer agéo judicial decorrente deste processo licitatério ou do objeto nele licitado
(PAF), prevalecera o Foro da comarca de Aracaju, Estado de Sergipe, com excluséo de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

20.18 Para dirimir divida, o SESC/SE podera solicitar amostra do produto de menor prego, cabendo
a empresa licitante entregar no prazo avengado em ATA ou Oficio expedido pelo SESC/SE. O ndo
cumprimento do prazo podera acarretar na desclassificagdo da proposta, bem como, expedicéo de
penalizagdo, devendo o SESC/SE solicitar amostra da empresa remanescente.

20.19 O SESC/SE podera adiar ou suspender os procedimentos licitatérios, dando conhecimento

aos interessados, se assim exigirem as circunstancias, sem que caiba qualquer direito aos licitantes.

20.20 A Contratada fica obrigada a manter durante todo o tempo de vigéncia do CONTRATO todas
as condigcbes de participagdo e habilitagdo exigidas na presente licitagdo, em especial, aquelas
relativas a sua regularidade fiscal.

21. DOS ANEXOS

21.1. | FAZEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL, OS SEGUINTES ANEXOS:

21.1.1 | Anexo | - Termo de Referéncia | e Il e Especificagdes Técnicas

21.1.2 | Anexo Il - Modelo de apresentagédo da proposta de pregos.

21.1.3 | Anexo lll - Modelo da carta de credenciamento;

21.1.4 | Anexo IV - Declaragdo de Menores;

21.1.5 | Anexo V - Declaragdo de aceitagao das condigdes do instrumento convocatério;
21.1.6 | Anexo VI - Declaragéo de visita técnica
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21.1.7 | Anexo VIl - Indicagédo de responsavel técnico e declaragdo de concordancia responsavel técnico

21.1.8 | Anexo VIl - Minuta do contrato

Aracaju/SE, 25 de junho de 2020.

LUIZ HENRIQUE DOS SANTOS
PREGOEIRO
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

Contratagdo de servicos de telecomunicagdes para a implementagdo, operagdo e manutengdo de LINKS SIMETRICO,
DEDICADO A INTERNET, COM VELOCIDADES MIiNIMA DE 10MBPS, COM FORNECIMENTO DE IP PUBLICO. Ambos com
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativagao até o término do
contrato, mediante implantagéo de link a ser instalado no Datacenter do Sesc/SE, usando infraestrutura de fibra dptica, com
fornecimento dos equipamentos necessarios a execugdo do servigo e suporte técnico, pelo prazo de 12 meses, podendo ser

prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 meses.

2. DA JUSTIFICATIVA:
Atualmente, o SERVICO SOCIAL DO COMERCIO mantém dois links que séo utilizados para acessos 4 Internet e divulgagdo
de seus servigos ao publico externo. Na arquitetura atual, o link é responsavel por sustentar toda utilizagéo da Internet dentro da

instituic@o e todos servigos disponiveis ao publico externo.

O contrato desses links ndo comporta aumento de quantitativos para atender novas unidades, como também, ndo permite
realizar upgrade de velocidade, afim melhorar a qualidade do servigo. Esse fato cria a necessidade, mais do que prioritaria, de
que se realize novo processo licitatorio para manutengdo deste servico. Caso ndo contratados, todo o acesso a Internet

continuara deficitaria.

O Sesc/SE, necessita adquirir esses servigos para serem instalados e configurados nas suas unidades, sendo o Unico ponto de
saida para Internet, fornecendo um servico confidvel e de qualidade. Esse cenério contempla o fato de que a Internet exerce
papel preponderante para que a instituicdo consiga satisfazer, com efetividade, sua missao institucional fornecendo diversos
servicos, dentre eles: Informagdes, Servicos OnLine, Acesso & Internet em todas as Unidades Administrativas, Consulta de
Processos, Intranet/extranet e Acessos aos Sistemas e outros.

3. SERVIGO DE INTERNET PARA O SESC NO ESTADO DE SERGIPE E VALORES MAXIMOS.

3.1. LINK SIMETRICO PRINCIPAL - LOTE 01

; VALOR MAXIMO
TIPO ITEM REGIAO DE SERGIPE | VELOCIDADE | QUANTIDADE
TOTAL R$
. CAPITAL E GRANDE
SIMETRICO 01 100 Mbps 02 R$ 17.207,80
ARACAJU
24
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CAPITAL E GRANDE
02 50 Mbps 05 R$ 49.458,85
ARACAJU
03 INTERIOR 10 Mbps 01 R$ 2.155,32
04 INTERIOR 30 Mbps 03 R$ 15.293,73
05 INTERIOR 50 Mbps 03 R$ 19.716,09

NOVE CENTAVOS).

VALOR MAXIMO TOTAL R$ 103.831,79 (CENTO E TRES MIL OITOCENTOS E TRINTA E UM REAIS E SETENTA E

3.1.1.

Os itens 01, 02 e 03 serdo solicitados de imediato, ap6s assinatura de contrato, respeitando a tabela de

quantitativo. Os demais somente serdo pagos, caso 0 servigo seja solicitado, conforme demanda do

Sesc/SE;
3.1.2. Obs.: A empresa vencedora do lote 01, ndo podera vencer o lote 02. Pois 0 mesmo sera link de
redundancia (backup) para casos de ndo funcionamento dos links principais do lote 01.
TABELA DE QUANTITATIVO
TIPO l ITEM ‘ LOCAL DE ATENDIMENTO VELOCIDADE | QUANTIDADE
Sede Administrativa
01 Rua Dom José Thomaz, 235, Aracaju/SE, Bairro S&o 100 Mbps 01
José
SIMETRICO 02 Hotel Sesc Atalaia 50 Mbps 01
Av. Santos Dumont, 737, Aracaju/SE, Bairro Atalaia
SESC - Indiaroba
03 Rod. Luiz Eduardo Magalhées 10 Mbps 01
SE 100 - Linha Verde, Indiaroba/SE
3.1.3.  Os links poderdo ser substituidos por qualquer outra velocidade, conforme necessidade do Sesc/SE.

3.2. LINK SIMETRICO BACKUP - LOTE 02

, VALOR MAXIMO TOTAL
TIPO ITEM REGIAO DE SERGIPE | VELOCIDADE | QUANTIDADE o
CAPITAL E GRANDE
01 100 Mbps 01 R$ 5.643,85
ARACAJU
SIMETRICO CAPITAL E GRANDE
02 50 Mbps 01 R$ 3.252,19
ARACAJU
03 INTERIOR 30 Mbps 03 R$ 22.799,88
25
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VALOR MAXIMO TOTAL R$ 31.695,92 (TRINTA E UM MIL SEISCENTOS E NOVENTA E CINCO REAIS E NOVENTA E DOIS
CENTAVOS)>

3.2.1.  Oitem 01 sera solicitado de imediato, apds assinatura de contrato. Os demais somente serdo pagos, caso o
servigo seja solicitado, conforme demanda do Sesc/SE;

TABELA DE QUANTITATIVO
TIPO ‘ ITEM ‘ LOCAL DE ATENDIMENTO VELOCIDADE QUANTIDADE
Sede administrativa
SIMETRICO 01 Rua Dom José Thomaz, 235, Aracaju/SE, Bairro S&o 100 Mbps 01
José

3.2.2.  Os links poderéo ser substituidos por qualquer outra velocidade, conforme necessidade do Sesc/SE.

3.3. LOCALIDADES DO SESC

UNIDADE CIDADE ENDEREGO
Sede Administrativa ARACAJU Rua Dom José Thomaz, 235, S&o José
Centro de Turismo e Lazer Sesc Atalaia ARACAJU Av. Santos Dumont, 543, Atalaia
Centro de Atividade Brasilio Machado Neto ARACAJU Rua Senador Rollemberg, 301, Sdo José
Centro de Atividades Prof. Carlos Alberto Rua Bahia, 1059, Siqueira Campos
Sampaio ARACAJU
Sesc Comercio ARACAJU Rua Otoniel Dérea,478, Centro
Escola Sesc ARACAJU Rua Frei Paulo, 154 - S&o José
Sesc Socorro SOCORRO  Av. Perimental, B,250 — C. Marcos Freire Il
Sesc Ler INDIAROBA | Rod. Luiz Eduardo Magalhaes SE 100
Unidade de Lazer Sesc Itabaiana ITABAIANA  Rua Projetada “E”, no Bairro Morumbi Il

4. ESPECIFICAGOES TECNICAS
4.1. LINK SIMETRICO PRINCIPAL - LOTE 01

41.1. O servico possibilitara acesso a intemnet através de acesso terrestre e disponibilidade de taxa simétrica de
transmissao/recepgdo contratada, com fornecimento dos equipamentos necessarios, entregue através de
cabos 6ticos, em link Internet deterministico simétrico ndo compartilhado, com garantia minima de 100% da

banda contratada;
41.2. A CONTRATADA devera apresentar Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagtes — ANATEL, para

Servigo de Transmiss&o de Dados (SCM);
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41.3.

41.4.

41.5.

4.16.

41.7.

4.1.8.

41.9.

4.1.10.

41.11.

41.12.

4.1.13.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

Deverao ser fornecidos blocos de enderegos IPv4/Ipv6 publico, validos e continuos, com roteamento estatico
e velocidades de acordo com a demanda de interesse, usando CIDR/27;

A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos de comunicagdo do tipo CPE em comodato,
homologados pela ANATEL, com capacidade de trafego compativel com a banda contratada e capacidade
para aumento de velocidade, preparados para atender um incremento de 100% de banda caso solicitado;

Os roteadores, de propriedade da contratada, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados,
configurados, mantidos, gerenciados e operados pela contratada e devera ser garantido o desempenho e os
niveis de servigos contratados;

O servico contratado devera permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgdo
do restante das conexdes da rede;

Poderdo ser solicitados, durante a vigéncia do contrato, novos acessos, alteragdes de velocidade, niveis,
classes de servigos ou mudangas de endereco, desde que previstas neste documento;

Eventuais mudangas de logradouro serdo comunicadas @ CONTRATADA com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias corridos e, de comum acordo com o Cliente, os procedimentos de mudanga do circuito deveréo
ser providenciados de modo que n&o haja interrup¢do na prestagé@o dos servigos, ou seja, o circuito antigo
somente podera ser desligado quando o novo ja estiver operacional;

O servigo devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

A gestdo do funcionamento do circuito serd de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
independentemente de subcontratagdo de servigos de instalagdo, equipamentos e assisténcia técnica, ou
utilizag&o de backbone de terceiros;

O servigo contratado sera considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional,
atendendo a todas as especificagdes técnicas referentes ao respectivo servigo. Entretanto, o servigo ndo
sera considerado indisponivel em razéo de fatos que estejam sob a responsabilidade da contratante;

A solugéo proposta devera contemplar todos os equipamentos e servigos necessarios para a implementagao
e manutengdo dos mesmos;

A manutencdo técnica dos equipamentos instalados garantindo o seu perfeito funcionamento serd de
responsabilidade da contratada, sem énus para a contratante;

A CONTRATADA deve comprovar que o backbone em operagdo possui  canais
dedicados e exclusivos interligando-o diretamente a, pelo menos, 2 (dois) outros sistemas autdnomos (AS —
Autonomous Systems) que operem como upstream, fornecendo transito IP irrestrito para qualquer outro AS
na Internet;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela execucdo dos servigos necessarios a instalagdo do circuito,
respeitando os padrdes de arquitetura e instalagdes utilizados no Cliente;

Todos os servigos € equipamentos fornecidos deveréo estar de acordo com as normas e especificagdes
técnicas estabelecidas pelos 6rgéos e agéncias reguladoras do Governo Federal;
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41.17.

4.1.18.

4.1.19.

4.1.20.

41.21.

4.1.22.

4.1.23.

4.1.24.

4.1.25.
4.1.26.
41.27.

4.1.28.

4.1.29.

4.1.30.

A CONTRATADA devera fornecer o servico de DNS em sua estrutura e possuir um servidor de DNS
secundario nas suas instalagdes;

A laténcia média maxima permitida sera de 30ms, considerando o tempo calculado entre o instante de
transmissao de um pacote e o recebimento do mesmo em seu destino e sera calculada pelo tempo de
resposta médio de 10 “pings” de 32 bytes transmitidos a cada 5 minutos do roteador instalado no DATA
CENTER DO SESC para o backbone da CONTRATADA, contabilizadas mensalmente, considerando que o
consumo de trafego do circuito esteja em até 70% do maximo contratado.

O circuito sera conectado, por intermédio de interface Fast Ethernet 10/100Base-TX, a equipamento UTM
(Unified Threat Management) ja instalado no Cliente;

Caso julgue necessario, a CONTRATADA em prestar os servicos podera agendar, até o dia anterior a
licitag&o, visita técnica visando o levantamento das condigdes das instalagdes fisicas do Cliente;

Sendo tal visita opcional, ndo sera emitido certificado de comparecimento e também serdo ignoradas
alegagdes de prejuizos para composigdo das propostas comerciais, por desconhecimento das instalagdes

fisicas onde devera ser instalado o circuito;

SOLUGAO DE SEGURANGA EM NUVEM

A CONTRATADA devera fornecer o servico de DNS em sua estrutura e possuir um servidor de DNS
secundario nas suas instalagdes, atuando de forma recursiva;

A CONTRATADA devera prover na estrutura de DNS fornecida, mecanismo que implemente uma estrutura
de consultas DNS segura, protegendo o usuario da rede de ameacas durante o processo de resolugdo de
nomes para enderecos IP (DNS).

Esta estrutura devera prover uma estrutura de protegéo, atuando como primeira linha de defesa para o
usuario final, cabendo a ela a prote¢do contra ameagas da Internet com a finalidade de promover a prote¢éo
da rede da CONTRATANTE;

A solugéo de seguranca por DNS devera permitir a visibilidade em tempo real das atividades de Internet;

A solugéo deve ser capaz de gerir até 300 usuarios simultaneos;

Esta solugéo deverd implementar, sem a necessidade do uso de appliances instalados na estrutura da
CONTRATANTE, uma camada adicional de inteligéncia e prevencdo contra ameagas atuando durante o
processo de resolugdo de nomes para enderegos IP (DNS);

Os mecanismos de seguranga aplicados devem permitir a detecgdo automatica de ataques, permitindo
filtragem baseada em categorias, € o bloqueio proativo de arquivos maliciosos, de forma nao intrusiva;

A solugdo deveré realizar uma analise com base no aprendizado de padres de atividade, detectando as
ameagas automaticamente, permitindo ainda a filtragem baseada em categorias, e o bloqueio proativo de
arquivos maliciosos, sem a interveng&o do usuario da rede.

A solugdo deverd utilizar modelos estatisticos e de machine learning, criados automaticamente por scoring e

classificagéo de dados, para identificar anomalias e descoberta de ameacas emergentes.
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4.1.31.

4.1.32.

4.1.33.

4.1.34.

4.1.35.

4.1.36.

4.1.37.

4.1.38.

4.1.39.
4.1.40.

4.1.41.

4.1.42.

4.1.43.

4.1.44.

4.1.45.

4.1.46.

4.1.47.

4.1.48.

4.1.49.
4.1.50.

4.1.51.

Devera ser implementado o controle na camada IP, de forma a permitir implementar um mecanismo de
controle adicional e seguranga para usuarios moveis, fora da rede com cliente através de uma solugéo de
agentes instalados nestes dispositivos.

Deve proporcionar funcionalidade adicional de filtro de contetdo, provendo visibilidade e controle de acesso
para usuarios dentro e fora da rede, conforme politicas internas definidas pela CONTRATANTE através de
base de dominios atualizada em tempo real.

Deve possuir Dashboard que permita o controle através de interface web-based para criagéo de politicas e
relatorios.

A solugdo deve ser efetiva e permanecer ativa em todo momento, independentemente do tipo de
conectividade do cliente.

Dever causar impacto minimo para o usuario e no endpoint.

Deve operar nativamente e permitir o uso de uma politica geral de seguranga na camada DNS.

Deve integrar de forma simples no sistema de DNS atual do ambiente de produgdo, especificamente
substituindo as referéncias de servidores externos em uso.

Deve permitir proteger todas as plataformas cliente e servidor do ambiente que utilizem comunicagéo
internet através de resolugdo DNS.

Deve implementar a prevencéo (bloqueio) de malwares avangados.

Deve bloquear trafego de Comando e Controle (C&C, C2, CallBack, PhoneHome) para evitar exfiltragdo de
dados e outros mecanismos de controle remoto implementados por malwares e botnets.

Deve categorizar e permitir o bloqueio de técnicas de tunelamento de trafego DNS também chamado de
DNS VPN.

Deve categorizar e permitir o bloqueio de acessos a proxy anénimo.

Né&o deve conflitar com nenhum sistema anti-virus.

Né&o deve conflitar com nenhum sistema sandbox.

Todas as classificagdes e filtragens devem ocorrer diretamente no servigo de resolugéo recursiva na nuvem,
sem a necessidade de instalar appliances na rede interna para aplicagéo de bloqueios.

Né&o deve precisar de integragdo com Proxy para bloqueio de ameagas em tempo-real.

Deve implementar mecanismo para validagao de regras que simule uma requisicdo de dominio, obtenha o
resultado detalhado e identifique se foi permitido ou bloqueado bem como a regra que processou a
requisicao.

Deve suportar a prote¢do de estagdes Windows e Mac OSX mesmo que estiverem conectadas diretamente
a internet fora da rede corporativa.

Deve ser capaz de analisar as requisicdes DNS em tempo-real.

Deve ser capaz de gerar relatério de utilizagdo dos servicos em nivem (Cloud Services) para identificar
possiveis riscos “Shadown-IT".

Deve permitir a identificacéo de ataques direcionados.
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4.1.52.

4.1.53.

4.1.54.

4.1.55.

Deve possuir inteligéncia de ameagas atualizada de forma continua em escala global (Internet), criando
assim um mecanismo dinamico de reputagéo.
Deve suportar cliente DNS para protecdo de dispositivos moéveis Windows e MacOS quando estiver fora da
rede interna.
Deve ser capaz de identificar tendéncias através da verificagdo do volume de dados corporativo e reportar
as informagdes ao longo do tempo.
Gerenciamento e relatorios:
o Deve possuir um painel de administragdo centralizado na nuvem acessivel através de um navegador web
sem dependéncia de Java.
o Deve permitir o acesso simultaneo de multiplos administradores
 Deve permitir a criagdo de administradores com os seguintes privilégios, Total, Somente Leitura, Geragao de
Relatdrios.
o Deve possuir relatrios executivos que apresentem um sumario das requisi¢des maliciosas por categoria.
o Deve possuir relatérios de: Numero total de requisigdes, Dominios mais utilizados, Categorias mais
utilizadas.
o Deve implementar envio de relatérios periddicos por e-mail
o Deve possuir relatorios de auditoria.
¢ Deve implementar mecénicos de autenticagdo por dois fatores para os usuarios administradores com
suporte a envio de SMS e Google Authenticator.
o A solugdo deve permitir o bloqueio automatico de contas depois de multiplas tentativas erradas de acesso,
juntamente com um mecanismo de recuperagao automatico de senha.
¢ Deve permitir a customizagao de diferentes paginas de bloqueio de acordo com o tipo de incidente, bloqueio
por Categoria, blogueio por lista “blacklist”, bloqueio por Phishing e bloqueio por seguranga com opgéo de
mensagem customizada, imagem, e redirecionamento para URL externa.
o A interface de relatérios deve fornecer uma variedade de informagdes de seguranca e permitir a filtragem
das informagdes.

o Deve ser capaz de prover visibilidade das atividades na rede em tempo real.

4.2. LINK SIMETRICO BACKUP - LOTE 02

421.

42.2.

O servigo possibilitara acesso a internet através de acesso terrestre e disponibilidade de taxa simétrica de
transmissao/recepgdo contratada, com fornecimento dos equipamentos necessarios, entregue através de
cabos 6ticos, em link Internet deterministico simétrico ndo compartilhado, com garantia minima de 100% da
banda contratada;

A CONTRATADA devera apresentar Outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, para
Servigo de Transmiss&o de Dados (SCM);
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423.

424

4.25.

4.2.6.

42.7.

4238.

4209

4.2.10.

42.11.

42.12.

4.2.13.

4.2.14.

4.2.15.

4.2.16.

Deverao ser fornecidos blocos de enderegos IPv4/Ipv6 publico, validos e continuos, com roteamento estatico
e velocidades de acordo com a demanda de interesse, usando CIDR/27;

A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos de comunicagdo do tipo CPE em comodato,
homologados pela ANATEL, com capacidade de trafego compativel com a banda contratada e capacidade
para aumento de velocidade, preparados para atender um incremento de 100% de banda caso solicitado;

Os roteadores, de propriedade da contratada, deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados,
configurados, mantidos, gerenciados e operados pela contratada e devera ser garantido o desempenho e os
niveis de servigos contratados;

O servico contratado devera permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgdo
do restante das conexdes da rede;

Poderdo ser solicitados, durante a vigéncia do contrato, novos acessos, alteragdes de velocidade, niveis,
classes de servigos ou mudangas de endereco, desde que previstas neste documento;

Eventuais mudangas de logradouro serdo comunicadas @ CONTRATADA com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias corridos e, de comum acordo com o Cliente, os procedimentos de mudanga do circuito deveréo
ser providenciados de modo que n&o haja interrup¢do na prestagé@o dos servigos, ou seja, o circuito antigo
somente podera ser desligado quando o novo ja estiver operacional;

O servigo devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;

A gestdo do funcionamento do circuito serd de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,
independentemente de subcontratagdo de servigos de instalagdo, equipamentos e assisténcia técnica, ou
utilizag&o de backbone de terceiros;

O servigo contratado sera considerado disponivel desde que esteja plenamente funcional e operacional,
atendendo a todas as especificagdes técnicas referentes ao respectivo servigo. Entretanto, o servigo ndo
sera considerado indisponivel em razéo de fatos que estejam sob a responsabilidade da contratante;

A solugéo proposta devera contemplar todos os equipamentos e servigos necessarios para a implementagao
e manutengdo dos mesmos;

A manutencdo técnica dos equipamentos instalados garantindo o seu perfeito funcionamento serd de
responsabilidade da contratada, sem énus para a contratante;

A CONTRATADA deve comprovar que o backbone em operagdo possui  canais
dedicados e exclusivos interligando-o diretamente a, pelo menos, 2 (dois) outros sistemas autdnomos (AS —
Autonomous Systems) que operem como upstream, fornecendo transito IP irrestrito para qualquer outro AS
na Internet;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela execucdo dos servigos necessarios a instalagdo do circuito,
respeitando os padrdes de arquitetura e instalagdes utilizados no Cliente;

Todos os servigos € equipamentos fornecidos deveréo estar de acordo com as normas e especificagdes
técnicas estabelecidas pelos 6rgéos e agéncias reguladoras do Governo Federal;
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4217. A CONTRATADA devera fornecer o servigo de DNS em sua estrutura e possuir um servidor de DNS
secundario nas suas instalagoes;

42.18. A laténcia média maxima permitida sera de 30ms, considerando o tempo calculado entre o instante de
transmissao de um pacote e o recebimento do mesmo em seu destino e sera calculada pelo tempo de
resposta médio de 10 “pings” de 32 bytes transmitidos a cada 5 minutos do roteador instalado no DATA
CENTER DO SESC para o backbone da CONTRATADA, contabilizadas mensalmente, considerando que o
consumo de trafego do circuito esteja em até 70% do maximo contratado.

4.2.19. O circuito sera conectado, por intermédio de interface Fast Ethernet 10/100Base-TX, a equipamento UTM
(Unified Threat Management) ja instalado no Cliente;

4.2.20. Caso julgue necessario, a CONTRATADA em prestar os servigos podera agendar, até o dia anterior a
licitagéo, visita técnica visando o levantamento das condigdes das instalagdes fisicas do Cliente;

4.2.21. Sendo tal visita opcional, ndo sera emitido certificado de comparecimento e também serdo ignoradas
alegagbes de prejuizos para composigdo das propostas comerciais, por desconhecimento das instalagdes

fisicas onde devera ser instalado o circuito;

DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

5.1.

5.2.

53.

54.

55.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Quando da ocorréncia de falha no link a contratada deveré efetuar a verificagdo de todo o enlace (rotadores, modens
e links);

O SESC também apurara os tempos de falha e em caso de discordancia entre os valores apurados pelo SESC e o
contratado, sera aplicado o valor médio e posterior avaliagéo para levantar os valores reais;

Deverao ser efetuados testes de verificagdo de qualidade de transmissao, pelo contratado dos servigos, sempre que
houver solicitagdo do SESC, sem custos adicionais;

A contratada devera manter uma central de servigos para atendimento técnico com um nimero telefénico, com
chamadas franqueadas, para o registro de chamados no periodo de 24 horas por dia, sete dias por semana, todos os
dias do ano;

Somente serdo aceitas solicitagdes técnicas oriundas da Area de Tl do SESC;

Manutencg&o do link com defeito. Os servigos de assisténcia técnica serdo realizados em qualquer horario, sete dias
por semana;

Em caso de impedimento de acesso dos técnicos da contratada ao local da ocorréncia, que seja de responsabilidade
do SESC, o prazo de atendimento passara a ser contado a partir do acesso do técnico ao local, para a resolugéo do
problema;

As interrupgdes programadas para manutengdes preventivas, seréo efetuadas no periodo compreendido entre 00:00 e
06:00 horas, horario de Brasilia, de domingo e/ou segunda-feira, e comunicadas ao SESC com antecedéncia minima
de cinco dias, sendo que este tipo de servigo s sera realizado com o aval do SESC. Quando este periodo for
extrapolado, incorrera em penalidade;

Casos excepcionais deverdo ser tratados de comum acordo com o SESC;
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Quando o prazo minimo de cinco dias de comunicagdo nao for obedecido, ou 0 SESC n&o for informada, incorrera

em penalidade;

ABERTURA E ACOMPANHAMENTO DE CHAMADOS

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

O prazo de reparo ndo pode ser superior a 4 horas dentro da capital e 6 horas para o interior, a partir do registro da
ocorréncia realizada por colaborador SESC devidamente autorizado no canal 0800 da CONTRATADA;

A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE uma Central de Atendimento (0800) para recebimento de
reclamagdes e solicitagdes de servigos no periodo de 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano;

A CONTRATADA devera disponibilizar, complementarmente, Portal de Atendimento em dominio publico na intemnet
para abertura de chamado disponibilizando interface com campos para preenchimento da designagéo do circuito,
para informagdes adicionais (com intuito de detalhar o problema enfrentado), e campo contendo o enderego de e-
mail do solicitante para recebimento do ticket de abertura do chamado;

A CONTRATADA deve fornecer numero de protocolo apos a abertura de chamado, considerando quaisquer das
modalidades de abertura;

As informagdes relativas aos chamados dever&o ser atualizadas pela equipe do servisse desk em periodos de 1 hora
para falhas que ocasionem a indisponibilidade do circuito;

O acompanhamento on-line da resolugdo de chamados pela CONTRATANTE devera ser feito através do sistema de
atendimento;

0 acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através de relatérios gerados sob demanda para os
chamados encerrados e devem fornecer todas as informagdes de um chamado ou de um conjunto de chamados. Os
relatorios devem apresentar informagdes historicas dos ultimos 6 meses;

Os registros dos chamados deverdo conter todas as informagdes relativas ao chamado aberto, como tempo de inicio e
fim de atendimento, identificagdo do elemento (equipamento, enlace ou servigo) afetado, nome, fone e e-mail do
contato na CONTRATANTE que foi posicionado acerca do reparo e restabelecimento do servigo, descrigdo
detalhada da resolugdo do chamado com um co6digo associado e responsabilidades;

A CONTRATADA definira e informara @ CONTRATANTE os nomes e o0s contatos dos seus funcionarios, que serdo
encarregados de acompanhar a prestagao dos servigos. Esses funcionarios deverdo figurar como interlocutores da
empresa com o Cliente, dirimindo dividas e providenciando a normalizagdo de situagbes extraordinarias, que
eventualmente venham a ser identificadas. As substituicdes e/ou impedimentos desses funcionarios deverdo ser, de
imediato, formalizadas a CONTRATANTE;

RELATORIOS GERENCIAS

7.1.

Deverao ser fornecidos simultinea e mensalmente a CONTRATANTE, para fins de atesto das faturas, os seguintes
relatérios de faturamento: prestacdo de servigos, multas operacionais e descontos relativos ao contratado,

estatisticos e gerenciais;
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7.2. O relatério de prestagdo do servico Internet devera conter ao menos as seguintes informagdes: servigos prestados
(descricdo e nivel de servigo), data de inicio e término de prestagao, valores com impostos, descontos (descrigao e
valor) e multas operacionais (descrigao e valor);

7.3. Os relatdrios deverdo ser entregues a CONTRATANTE até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da prestagéo
do servigo de Internet, por meio eletrnico;

7.4. O SESC pode solicitar a CONTRATADA relatorios periodicos dos circuitos do servigo Internet;

7.5. Os relatorios abaixo deverdo ser visualizados on-line através de site hospedado pela CONTRATADA com os dados
em tempo real ou gerados sob demanda para os Ultimos 6 (seis) meses:

o Relatérios de Disponibilidade: devem ser emitidos mensalmente e apresentar informagdes diaria, semanal e

mensal;

7.6. Relatorios de Trafego: relatorios diarios que apresentam o trafego do circuito contratado, com suas séries histéricas,
fornecendo subsidios para analisar 0 desempenho e as tendéncias de aproveitamento do link. Devem demonstrar

informagdes da banda utilizada e do volume de trafego;
DISPONIBILIDADE

8.1. A disponibilidade do servigo sera calculada por link para periodo de um més (trinta dias), tera como data de inicio
sempre o primeiro dia de cada més. Quando da ativagéo os dias serdo consecutivos a partir da ativagdo do servigo
até o ultimo dia do més. O servigo devera estar disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana, todos
os dias do ano, para todos os niveis de servigo;

8.2. O circuito devera possuir indice de disponibilidade mensal superior, ou igual, a 99,7% (noventa e nove virgula sete por
cento);

8.3. Os periodos de indisponibilidade do circuito serdo definidos entre a abertura dos chamados e a conclusdo dos reparos
necessarios ao restabelecimento do seu pleno funcionamento (fechamento do chamado). Esses periodos serdo

computados para efeito de descontos nas faturas de prestagéo do servigo, conforme descrito abaixo:

DISP = (Mo - Mi) / Mo * 100
Onde:
DISP - Percentual de disponibilidade do circuito

*

Mo - Minutos de operagdo no més (Mo = 1440 quantidade  de

dias no més);

Mi - Minutos de indisponibilidade do circuito no més.

Com indice médio de ocupagdo inferior a 80% (oitenta por cento), o circuito devera apresentar:
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Perda méxima de pacotes: 2% (dois por cento);

Laténcia maxima - Ida e Volta (RTT): 30 ms.

8.4. A seu critério, o Cliente podera verificar o cumprimento desses requisitos. Caso reste constatada a desconformidade
dos requisitos descritos acima, até que ocorra normalizagdo, o circuito sera considerado como funcionalmente
indisponivel, e o periodo de inoperancia correspondente sera computado para efeito do calculo da disponibilidade
mensal;

8.5. Mensalmente, com base nos chamados abertos pelo Cliente, a CONTRATADA devera calcular o percentual de
disponibilidade do circuito €, caso apresente valor inferior ao minimo exigido (99,7%), atribuir descontos na fatura de

prestagao do servigo, conforme especificado abaixo:
DESC =Si*V/Mo

Onde:
DESC - Valor do desconto

Si- Somatorio dos periodos de interrupgao do circuito, no més;
V- Valor cobrado pelo fornecimento do circuito;

Mo- Minutos de operagdo no més (Mo = 1440 * gtde de dias no més).

8.6. No calculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrup¢des programadas e aquelas de responsabilidade do
SESC;

8.7. Os servigos técnicos prestados pela CONTRATADA nas dependéncias do Cliente deveréo ser realizados por técnicos
devidamente identificados. A seu critério, o Cliente podera solicitar comprovagéo do vinculo empregaticio do(s)
técnico(s) da CONTRATADA.

DO PRAZO DE ENTREGA

9.1. O prazo maximo para a entrega sera de 30 (trinta) dias corridos, apds emisséo do PAF — Pedido ao fornecedor. No
caso de consideradas insatisfatorias as condigbes do produto recebido, em razdo de transporte, descarga ou outra
situagéo, o fornecedor sera informado oficialmente, no qual se consignardo as desconformidades, devendo o produto
rejeitado ser recolhido e substituido no prazo maximo de 48h (quarenta e oito horas), quando serdo realizadas
novamente as verificagdes antes referidas.

9.2. Caso a substituigdo ndo ocorra no prazo determinado, estara a CONTRATADA incorrendo em atraso na entrega e

sujeita a aplicagdo das sangdes previstas no edital.
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9.3. E vedada a substituicdo da marca do produto cujo prego tenha sido registrado. Nos casos em que o fornecedor

apresentar justificativa, por escrito, comprovando a impossibilidade de fornecimento da marca cujo registro foi

efetivado, sera o pedido analisado pelo CONTRATADA que motivadamente, podera aquiescer com a substituigao.

DA QUALIFICAGAO TECNICA

10.1.

Comprovagao através de certiddes e/ou atestados emitidos por pessoa juridica de direito publico ou privado de

aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e prazo com o objeto da

licitag&o;

10.2.  Né&o serdo aceitos atestados emitidos pelo licitante em seu proprio nome, nem algum outro que n&o tenha
originado de contratagao;

10.3.  Certidao de registro da empresa no CREA-SE ou visto no CREA-SE.

10.4. Certiddo que comprove a outorga concedida pela ANATEL a empresa para explorar os Servigos SCM e a
comprovagao de regularidade junto a ANATEL.

10.5.  Comprovagéo de inscrigdo de Engenheiro no CREA

VISITA TECNICA

11.1.  Para elaborag&o da proposta, a LICITANTE deverd apresentar declaragdo de que realizou visita técnica e vistoriou
as dependéncias do SESC (Aracaju/SE) onde seréo executados os servigos objetos desta licitagao;

11.2. A LICITANTE poderé agendar a vistoria, junto a0 SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (A realizagdo da
vistoria devera ser até o momento da LICITACAO;

11.3.  ALICITANTE que obtar pela ndo realizagdo da vistoria, vindo a ser vencedora, ndo podera alegar, em nenhuma
hipotese, o desconhecimento dos locais da realizagdo dos servigos e suas peculiaridades, como justificativa para
se eximir das obrigaéﬁes assumidas em consequéncia do presente certame.

OBRIGAGOES DA CONTRADA

12.1.  Fornecer os materiais/produtos de acordo com as especificagdes e condigdes expressas neste termo e no edital;

12.2. A CONTRATADA devera fornecer Nota Fiscal de Servigos, acompanhada das certiddes de regularidade junto ao
INSS, FGTS, FAZENDA FEDERAL, ESTADUAL, FAZENDA MUNICIPAL e CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS
TRABALHISTAS - CNDT, sendo vedada a negociagéo de faturas ou titulos de crédito com institui¢des financeiras,
ndo sendo aceitos boletos bancarios, referente ao(s) pagamento(s) efetuado(s) pelo CONTRATANTE;

12.3. A CONTRATADA tem ampla e plena responsabilidade pela solidez e seguranga do trabalho empregado na

execugdo dos servigos, objeto do presente Contrato. Bem como o cumprimento das normas de seguranca do
trabalho dos empregados utilizados pelo mesmo;
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12.4.  E responsabilidade da CONTRATADA responder por danos ou prejuizos diretos, comprovadamente causados por
seus empregados ou prepostos sob suas ordens nas instalagdes da CONTRATANTE, ressarcindo-a pelos custos
efetivamente incorridos para a recuperagdo dos mesmos;

12.5. O material/produto devera estar devidamente embalado, acompanhado da nota de empenho e da respectiva nota
fiscal, para conferéncia, e conter em seu rétulo ou embalagem, quando for o caso, além do prazo de validade, as
demais exigéncias legais;

12.6.  Assumir integral responsabilidade pela qualidade dos equipamentos fornecidos, bem como por todo transporte e
deslocamentos necessarios a entrega dos mesmos, ndo se admitindo, sob nenhum pretexto, que sejam atribuidos
a empresas subcontratadas ou a fabricantes os énus de qualquer problema que porventura venha a ocorrer;

12.7.  Entregar os materiais/produtos e executar os servigos constantes deste Termo de Referéncia respeitando,
sempre, as normas técnicas aplicadas pelos fornecedores, bem como as portarias do INMETRO, em vigor, no que
couber;

12.8.  Comprovar a origem dos bens importados oferecidos e a quitagao dos tributos de importagéo a eles referentes, se
houver, que deve ser apresentada no momento da entrega do objeto, sob pena de rescisao contratual e multa;

12.9.  Néo transferir a terceiros, sob nenhum pretexto, sua responsabilidade na execugéo do contrato;

12.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a 27 do
Cadigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990);

12.11. Retirar, ap6s notificagdo, o material/produto rejeitado no prazo maximo de 10 dias corridos, sendo que o
Contratante nao se responsabilizara por qualquer dano ou prejuizo que venha a ocorrer apos esse prazo, podendo
dar a destinagao que julgar conveniente ao material/produto abandonado em suas dependéncias;

12.12. Exigir que seus técnicos ou empregados se apresentem nas dependéncias do Sesc devidamente identificados
com crachas;

12.13. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a ocorrer durante a execugéo do contrato,
assim como por danos causados por pessoal sob sua responsabilidade ao patriménio do CONTRATANTE ou de
terceiros, isentando o CONTRATANTE de quaisquer reclamagdes ou indenizagdes que possam surgir em
consequéncia destes;

12.14. Assumir integral responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servigos que realizar, assim como pelos
danos causados, direta ou indiretamente, decorrentes da realizagdo desses;

12.15. Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execugdo dos servigos, bem como
produtos ou materiais indispensaveis a realizagéo desses;

12.16. Empregar na execugdo do contrato mao-de-obra especializada, com treinamento e experiéncia profissional
comprovada, substituindo prontamente qualquer pessoa cuja permanéncia na execugdo dos servicos seja
considerada indesejavel pelo CONTRATANTE, sem Onus para este;

12.17. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente ao Sesc ou a terceiros em razéo de
acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras cominagdes

contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes
previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados,
0s quais ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o Sesc Sergipe;

Considerar que a acdo de fiscalizagdo da Administracdo do Sesc ndo exonera a Contratada de suas
responsabilidades contratuais;

Comunicar ao Contratante, no limite maximo de 48 (quarenta e oito) horas da data que antecede a entrega ou a
retirada do produto/etapa, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo, com a devida comprovagéo;
Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes assumidas, todas as
condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagéo;

Fornecer telefone e e-mail operantes para comunicagao entre as partes;

Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

13.1.
13.2.

13.3.
13.4.

13.5.
13.6.

13.7.
13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

Acompanhar e fiscalizar a entrega do material/produto contratado;

Zelar pela seguranga dos materiais/produtos / materiais/equipamentos, ndo permitindo seu manuseio por pessoas
ndo habilitadas;

Comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades na entrega do objeto contratado;

Sustar a aquisicdo do material/produto por estar em desacordo com o especificado ou por outro motivo que
justifique tal medida;

Né&o permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas nao autorizadas pela prestadora de servigos;
Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugéo dos servigos, inclusive permitir o livre acesso
dos técnicos e empregados da prestadora de servigos as dependéncias do Sesc;

Convocar reunido inicial, quando necessario, com todos os envolvidos na contratacéo;

Emitir pareceres no processo administrativo relativo a presente contratagéo, especialmente quanto a aplicagéo de
sangdes e alteragdes contratuais;

Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na execugdo dos servigos;

Acompanhar e fiscalizar a execugédo dos servigos;

Sustar a execucéo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro motivo que
justifique tal medida;

Acompanhar o prazo de apresentagdo das notas fiscais, faturas ou congéneres, bem como recebé-las, atesta-las
e encaminh&-las para pagamento;

Fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da prestadora, mesmo sem prévia comunicagéo, a

prestacdo de servigos.

14. PENALIDADES
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
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Havendo inadimplemento total ou parcial dos servigos contratados, a CONTRATADA fica sujeita as seguintes
penalidades:

Adverténcia;

Multa de até 10 % (dez por cento) do valor do contrato;

Rescisdo contratual;

Impedimento de licitar e contratar com o CONTRATANTE por até dois anos.

A CONTRATADA, podera ser aplicada multas pelo CONTRATANTE e de eventuais perdas e danos, a serem
apuradas na forma da legislagdo em vigor;

A CONTRATADA ficara ainda sujeita a multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato quando a, critério do
CONTRATANTE, embora havendo motivo para a resolugdo do contrato, este ndo for declarado;

A multa sera aplicada pelo CONTRATANTE, no caso do item anterior, justificada a ndo resolugéo do contrato;

As multas poder&o ser descontadas dos pagamentos das faturas da CONTRATADA devidas ao CONTRATANTE;
Cabera recurso @ CONTRATADA quando da aplicagdo de qualquer multa, porém, somente apés o recolhimento
do valor respectivo a tesouraria do CONTRATANTE;

Né&o sera aplicada a referida multa, caso seja comprovada que o motivo da paralisagdo n&o tenha sido causado
pela CONTRATADA.

15. VIGENCIA DO CONTRATO

15.1.

15.2.

O prazo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por igual
periodo, até o limite de até 60 (sessenta) meses, conforme Resolugdo SESC n° 1.252 de 06/06/2012;

Os valores serdo reajustados pelo IGP-DI (indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna), acumulado nos
Ultimos 12 (doze) meses.

16. GARANTIA DE CONTINUIDADE

16.1.

Na hipdtese de haver resciséo motivada pela CONTRATADA, sera assegurado ao CONTRATANTE o direito de
retencdo temporaria dos equipamentos disponibilizados neste contrato, a fim de evitar a parada dos servigos, até
que 0 Sesc promova uma nova contratagao, tudo isso ndo podendo ultrapassar o prazo de 06 (seis) meses desde

a rescisao.

17. DISPOSIGOES GERAIS

t7.1.

A entrega do sistema devera ser no maximo em 30 (trinta) dias consecutivos. Todos os itens serdo considerados
entregues ap6s montagem, instalagéo, testes e aprovagao por parte do Setor competente do SESC/SE. Se o

sistema divergir do solicitado, a fornecedora tera 01 (um) dia consecutivo para fazer a alteragéo;
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17.2.

17.3.

17.4.
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Devera ser elaborado, com acompanhamento e coordenagao da equipe técnica da CONTRATANTE ou quem por
ele designado, em no méximo 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, um cronograma detalhado das
instalagfes e migragdes do sistema atual para o0 novo sistema;

Deverao ser fornecidas planilhas com informagdes detalhadas sobre o plano numérico dos ramais distribuidos em
cada bastidor;

As empresas que ndo cumprirem o prazo acima estipulado sofrerdo sangdes previstas no Regulamento do SESC

e suas alteracoes;

REGIME DE EXECUGAO, PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

18.1.

18.2.

Pela prestagdo dos servigos ora ajustados, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, em até 30 (trinta) dias
apos a execugdo dos servigos, a aceitagdo dos servigos e a devida emissdo da nota fiscal, acompanhada das
certidées de regularidade junto ao INSS, FGTS, FAZENDA FEDERAL, ESTADUAL, FAZENDA MUNICIPAL e
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS - CNDT, sendo vedada a negociagao de faturas ou titulos

de crédito com instituicdes financeiras, ndo sendo aceitos boletos bancarios.

E vedado &8 CONTRATADA negociar os titulos de crédito emitidos contra 0 SESC, bem como o CONTRATANTE

nao realizara pagamento antecipado.

19. INDICAGAO DO GESTOR DO CONTRATO

GESTOR: COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.
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ANEXO Il

MODELO SUGERIDO DE PROPOSTA
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AO
SESC
Edital de Pregao Eletronico n°. 20/0046

DADOS DA EMPRESA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO:

CIDADE:

ESTADO:

CEP:

TELEFONE:

FAX:

E-MAIL:

NOME DA PESSOA QUE IRA ASSINAR
O TERMO DE XXXXXXXX

CPF:

RG.:

DADOS BANCARIOS PARA DEPOSITO:

BANCO:

AGENCIA:

CONTA-CORRENTE:

A presente proposta tem como objeto o (descrever objeto), de acordo com as especificagdes minimas
obrigatorias constantes no termo de referéncia do Pregdo Eletronico n°. 20/0046 do Departamento

Regional do SESC/SE.

LOTE 01
TIPO ITEM | REGIAO DE SERGIPE | VELOCIDADE | QUANTIDADE | VALOR UNITARIO R$
CAPITAL E GRANDE
01 100 Mbps 02
ARACAJU
CAPITAL E GRANDE
) 02 50 Mbps 05
SIMETRICO ARACAJU
03 INTERIOR 10 Mbps 01
04 INTERIOR 30 Mbps 03
05 INTERIOR 50 Mbps 03
VALOR MAXIMO TOTAL R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
o OBSERVAGAO 1 - O JULGAMENTO SERA MENOR PREGO GLOBAL.
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Validade da Proposta: XX DIAS (MiNIMO DE 60 DIAS).
o Declaro ciéncia e concordancia com todos os itens estabelecidos no edital de licitagdo em
epigrafe.
o Declaro que nos pregos apresentados estao incluidos todas as despesas com encargos sociais,

tributos, descontos, emolumentos, impostos, despesas diretas e indiretas em geral, insumos,
materiais e demais condi¢bes do objeto da licitagdo que sejam devidas em decorréncia, direta e

indireta, do CONTRATO que sera firmado, inclusive lucro.

CIDADE/ESTADO, ......ccccevvnenees de .. de 2020.

Assinatura do representante legal
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ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO
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AO
SESC/SE
Pregao Eletronico n°. 20/0046

Prezados Senhores,

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a)
da Cédula de Identidade n. e CPF n°. , a participar da licitagdo
instaurada pelo SESC/SE, modalidade Pregéo Eletrénico, n°. , supra-referenciado, na qualidade

de representante legal, outorgando-lhes poderes para pronunciar-se em nome desta empresa, visando
formular propostas e lances, negociar pregos, declarar a intengdo de interposigdo de recurso de
reconsideragao, renunciar ao direito da interposigao de recurso e praticar todos os demais atos inerentes
ao certame.

Local e data,

*Assinatura do Outorgante.

*Devera ser juntado ao credenciamento, documentos que comprovem que o outorgante tem
poderes para assinar como representante da licitante.
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ANEXO IV

DECLARAGAO RELATIVA A MENORES
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Ao
SESC/SE
Comissao Permanente de Licitagdo

Pregao Eletrénico n° 20/0046

Prezados Senhores,
A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por meio de
seu representante legal, Sr. (a) , portador da Cédula de Identidade n°

CPF n° , DECLARA, para fins do disposto na
Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condi¢do de aprendiz, a partir dos
14 (quatorze) anos.

Local, XX de XXXX de 2020.

Assinatura do Representante Legal

(Carimbo da Licitante)
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ANEXO V

DECLARAGAO DE ACEITAGAO DAS CONDIGOES DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
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Ao
SESC/SE
Comissao Permanente de Licitagdo

Pregao Eletrénico n°. 20/0046

Prezados Senhores,

Eu, (Nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica) interessada em participar
do processo licitatério na modalidade PREGAO ELETRONICO N°. 20/0046, do SESC, Administracdo
Regional no Estado de SERGIPE, declaro que recebi a documentagdo pertinente ao instrumento
convocatorio, e que estou ciente de todas as condigbes contidas/estabelecidas no referido Edital.

Local, XX de XXXX de 2020.

Assinatura do Representante Legal

(Carimbo da Licitante)
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE VISITA TECNICA
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MODELO - A (RERIZANDE  visima TEchica)

DECLARAGAO DE VISITA TECNICA
(papel timbrado da firma)

PREGAO ELETRONICO - N° 20/0046/SESC-SERGIPE

Declaro, para fins de comprovagdo junto a Comisséo de Licitagdo, que o Sr.
................................................................. , portador da Carteira de Identidade n°. ........cccccevvviiviccnciiee,
expedida pelo (@) ..cocoeeeeeeeereiieiienns em _/_/_, representando nossa Empresa, compareceu ao IocaI
onde sera executado o objeto da Licitagdo em epigrafe, tomando conhecimento de todas as condigbes e
peculiaridades que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, preparagdo de documentos e proposta e
a execugao do objeto da Licitacao.

Carimbo e Assinatura do responsavel pela empresa

LOCAL DE VISITA TECNICA:
LOCAL DE EXECUGAO DOS 5
SERVICOS ENDEREGO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
YXXX XXXXXX.

A) AVISITA TECNICA DEVERA SER REALIZADA POR PROFISSIONAL COMPETENTE DA EMPRESA LICITANTE.

B) A VISITA TECNICA DEVERA SER AGENDADA COM A COORDENA‘(}AO DE TI NA SEDE ADMINISTRATIVA DO
SESC/SE OU PELO TELEFONE (79) 3216-2797 NO PERIODO DAS 8H AS 12H.

INSTRUGOES:
e  Este documento devera ser incluido no envelope da documentagao.
e O SESC/SE sugere a qualquer empresa interessada em participar dessa licitagao que faga a opgédo pelo “MODELO

- A”: ATESTADO DE VISITA TECNICA, pois dessa forma tera conhecimento das peculiaridades dos servigos que
serdo realizados decorrentes desse processo licitatorio.

Rua Dom José Tomaz, 235, Bairro Sdo José, Aracaju— SE. CEP 49.015-090 e Tel.: (79) 3216-2733  E-MAIL: licitacao@se.sesc.com.br
SESC — Uma Empresa Privada, integrada ao Sistema Fecomércio, mantida e administrada pelo Empresario do Comércio.



SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO

S%C DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

MODELO - B (NAOREALIZANDO A VISITA TECNICA)

DECLARAGAO DE VISITA TECNICA

PREGAO ELETRONICO - N° 20/0046/SESC-SERGIPE

Declaro para fins de comprovagcdo junto a Comissdo de Licitagdo, que a empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX,  CNPJ XXXXXXXXXXXXXXX, cujo responsavel técnico €& o Sr.
XXXXXXXXXXXXXXXX, CPF - XXXXXXXXXXXXXXX, NAO REALIZOU a VISITA TECNICA, no entanto,
temos conhecimento de todas as condigdes e peculiaridades que possam, de qualquer forma, influir sobre o
custo, preparagao de documentos e proposta e a execugao do objeto da Licitacao.

Local, ............ de i de 2020.

Carimbo e Assinatura do Representante Legal da empresa
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ANEXO VII

INDICAGAO DE RESPONSAVEL TECNICO E I?ECLRA(;AO DE CONCORDANCIA RESPONSAVEL
TECNICO
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ANEXO VII

INDICAGAO RESPONSAVEL TECNICO E
DECLARAGAO DE CONCORDANCIA RESPONSAVEL TECNICO

A licitante, por seu representante infra-assinado, indica o senhor (nome, profisséo, CPF,

identidade, enderego) como responsavel técnico para a execugdo dos servios objeto do PREGAO

ELETRONICO/PE n° /2020, o qual, mediante chancela abaixo, declara concordar com a sua
indicacéo.
Aracaju, de de 2020.

Nome e Assinatura do Responsavel Legal

Nome e Assinatura do Responsavel Técnico
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ANEXO Vill

MINUTA DO CONTRATO
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MINUTA DE CONTRATO - N° XXXX/2020

QUALIFICAGAO DA CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL: SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DE SERGIPE
ENDEREGCO: RUA DOM JOSE THOMAZ N° 235, BAIRRO SAOQ JOSE, CEP 49015-090
CNPJ: 03.637.549/0001-80
P 0.9.0.9.9.0.0.9.0.9.9.0.0.90.9.904
REPRESENTANTE DIRETORA REGIONAL DO SESC/SE
LEGAL:
CPF: XXXXXXXXXXXXXX
QUALIFICAGAO DA CONTRATADA
RAZAO SOCIAL: P 0.9.0.0.9.0.0.9.0.0.9.0.0.9.0.9.9.0.9.90.990,994
ENDEREGO: P O9.0.9.9.0.090.999.9.90.990.990.990.994
CNPJ: P O9.0.9.9.0.990.999.9.90.990.990.990.994
REPRLEES gRIEfANTE P 9.9.0.0.9.0.0.9.0,0.9.0.0.9.0.9.9.0.9.90.9.90,994

Tem entre si justo e acertado o presente contrato, que se regera em conformidade com o PREGAO PRESENCIAL n°
20/XXXX-PE, pela Resolucdo SESC N° 1.252/2012, de 06/06/12 e mediante as seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE SERVICOS DE TELECOMUNICAGOES PARA A
IMPLEMENTAGAO, OPERAGAO E MANUTENGAO DE LINKS SIMETRICO, DEDICADO A INTERNET COM
VELOCODADES MINIMA DE 10 MBPS, COM FORNECIMENTO DE IP PUBLICO, conforme detalhamentos e
especificagdes técnicas constantes no Anexo |, o qual é parte integrante do presente instrumento para todos os efeitos
legais e/ou convencionais, bem como o edital de licitagéo, independente de transcrigao.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA:

O presente contrato entrara em vigor na data da sua assinatura, perdurando pelo prazo de 12 (DOZE) MESES,
podendo ser prorrogado mediante aditivo contratual, limitando-se a 60 (sessenta) meses, conforme preceitua o
paragrafo unico do art.26 da Resolu¢do SESC n° 1252/2012, caso o prego CONTRATADO ainda seja o mais vantajoso
ao SESC/SE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO:

Pela prestagao dos servicos ora ajustados, 0 CONTRATANTE pagara a contratada, os valores constantes na tabela
abaixo:

PO 0000000000000000990009090099000900090000900090009000000009000990009000990099900¢4
XXX

Paragrafo Unico: Eventuais alteragdes contratuais, inclusive a possibilidade de revisdo de preco anual, que devera ser
solicitada pelo Contratante, serdo formalizadas através de termos aditivos. O reajuste de pregos anual sera baseado no
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INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor), acumulado nos ltimos 12 (doze) meses, contados da data limite
para apresentagdo das propostas constante do Edital que originou o presente Contrato.

CLAUSULA QUARTA - FORMA DE PAGAMENTO:
O pagamento dos servigos efetivamente realizado sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da entrega da nota
fiscal e devido atesto por parte do Setor competente do SESC/SE. A nota fiscal devera estd acompanhada dos

seguintes documentos: CERTIDAO FGTS, FAZENDAS FEDERAL, ESTADUAL e MUNICIPAL e CNDT (Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas) da empresa.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DAS PARTES (CONTRATANTE E CONTRATADA):
| - DA CONTRATANTE:
1. Prestar a CONTRATADA as informagdes necessarias a execugao do contrato.

2. Comunicar previamente a CONTRATADA, qualquer modificacéo ou criagdo de novas normas e procedimentos a
serem observados na execugdo do servigo objeto desse Contrato.

3. Encaminhar com antecedéncia minima acordada, solicitagdes relativas aos objetos desse contrato.

4, Acompanhar, a execugdo dos servigos, sem prejuizo da responsabilidade do contratado e ainda avaliar a
qualidade dos mesmos, podendo rejeita-los em parte ou em todo, com exposi¢do de motivos.

5. Notificar o contratado, por escrito, de quaisquer irregularidades que venham a ocorrer, em fungéo da prestagéo de
SEervigos.

Il - DA CONTRATADA:

1. Realizar o servigo objeto do presente contrato, conforme especificagdes técnicas constantes no Termo de
Referéncia e Edital;

2. Tomar todas as providéncias necessarias para a legalizagdo de suas atividades visando a atuagéo nas Unidades
do Sesc/SE, apresentando as licengas exigidas pelos drgéos competentes;

3. Devera haver disponibilidade de empregados da CONTRATADA para o atendimento a servigos que
possam ocorrer, 0s quais deverao se apresentar sempre uniformizados e identificados;

4. Responsabilizar-se pelo recolhimento de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
alimentacdo e transporte, decorrentes da execugdo do servigo objeto dessa licitagdo, isentando o
CONTRATANTE, inclusive judicialmente, de qualquer responsabilidade quanto a estes;

5. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a ocorrer durante a execugao do
contrato, assim como por danos causados por pessoal sob sua responsabilidade ao patrimbnio do
CONTRATANTE ou de terceiros, isentando o CONTRATANTE de quaisquer reclamagdes ou indenizagdes
que possam surgir em consequéncia destes;

6. Respeitar as normas e procedimentos administrativos adotados pelo CONTRATANTE, na forma da
legislacdo vigente e sua regulamentacao, responsabilizando-se por quaisquer transgressdes, de sua parte, e
de seus empregados;
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7. Responsabilizar-se por quaisquer processos ou agdes, judiciais ou administrativas, surgidas em
decorréncia da execucdo objeto desse Contrato, que sejam causados por agdo, omissdo, imprudéncia,
impericia ou negligéncia de seus empregados ou prepostos.

8. lIsentar, totalmente, o CONTRATANTE de toda e qualquer responsabilidade quanto a danos ou prejuizos
que Ihes sejam causados, por seus empregados ou por terceiros.

9. Franquear e facilitar ao CONTRATANTE ou preposto devidamente credenciado, a fiscalizagdo do
servigo objeto desse Contrato fornecendo, quando solicitado, todos os dados relativos a este, que sejam
julgados necessarios ao bom entendimento e acompanhamento do servigo, sem que tal fiscalizagao implique
em transferéncia de responsabilidade para 0 CONTRATANTE ou seu preposto.

10. Responsabilizar-se pelos atos culposos e dolosos de seus empregados e prepostos, praticados no
horario do servigo ou ndo, ressarcindo quaisquer prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
comprovados e comunicados por escrito, no prazo maximo de 72 horas ap6s a ocorréncia. A apuracdo e
comprovagao dessa responsabilidade seréo feitas por sindicancia executada por ambas as partes, com prazo
de conclusao de 72 horas, prorrogavel por igual periodo.

11. Preservar € manter o CONTRATANTE a salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas e
representagdes de qualquer natureza, decorrentes de sua agdo bem como agéo de empresas contratadas ou
de quaisquer pessoas vinculadas a CONTRATADA;

12. Realizar o servigo num prazo maximo de 24h a contar da solicitagdo feita pelas Unidades Sesc/SE,
podendo ser realizado aos finais de semana ou feriado, conforme agendamento;

13. A CONTRATADA se obriga a credenciar prepostos para representa-la, permanentemente, junto a
CONTRATANTE, com a incumbéncia de resolver todos os assuntos relativos a execugdo do presente
contrato;

14. As obrigagdes da contratada estdo especificadas no termo de referéncia, o qual €é anexo e parte
integrante do edital, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEXTA - PENALIDADES:

I-Havendo inadimplemento total ou parcial dos servicos contratados, a CONTRATADA fica sujeita as seguintes
penalidades:

1. Adverténcia;

2.Multa de até 10% (dez por cento) do valor do contrato, bem como as previstas na Clausula Quarta;

3.Resciséo contratual;

4. Impedimento de licitar e contratar com 0 CONTRATANTE por até dois anos.

II-As multas poder&o ser descontadas dos pagamentos das faturas da CONTRATADA devidas ao CONTRATANTE.

ll-Cabera recurso a CONTRATADA quando da aplicagdo de qualquer multa, porém somente apos o recolhimento do
valor respectivo a Tesouraria do CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - RESCISAO CONTRATUAL:
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1.0 SESC/SE podera rescindir o presente contrato, sem que assista 8 CONTRATADA qualquer direito de indenizagao,

nos seguintes casos:

1. Conveniéncia administrativa, mediante comunicag&o, por escrito, & CONTRATADA, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia;

2.Nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades previstas na Clausula Sétima;

3.A decretacdo de faléncia ou a instauragéo de insolvéncia, dissolugdo da CONTRATADA,
4 A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da execug&o do contrato.
CLAUSULA OITAVA - CONDIGOES PARA MANUTENGAO DO CONTRATO:

A CONTRATADA devera manter durante toda a relagdo contratual todas as condigdes de habilitagdo e qualificagao
exigidas no processo licitatdrio que originou a presente contratagao.

CLAUSULA NONA - COMUNICADOS AS PARTES:

Todas as comunicagdes relativas a este contrato serdo consideradas como regularmente efetuadas, se protocoladas ou
transmitidas via fax para os seguintes enderecos:

Do SESC/SE: RUA DOM JOSE THOMAZ, 235, 2° ANDAR, SETOR DE LICITACOES, BAIRRO SAO JOSE,
ARACAJU/SE, TELEFONE - 79-3216-2712/2733.

Da(s) CONTRATADA(s): no endereco indicado no predmbulo deste contrato.
CLAUSULA DECIMA - GESTOR DO CONTRATO

O gestor do presente contrato sera designado mediante ato normativo interno e informado, quando da assinatura, a
empresa contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OUTRAS DISPOSIGOES:

Este contrato podera ser complementado ou acrescido em ate 25 (vinte e cinco por cento), conforme ARTIGO 30 da
RESOLUGAO SESC DN 1252/2012, havendo ainda a possibilidade de supresséo de Item.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

As partes elegem o Foro Central da Comarca de Aracaju/SE, para dirimir as questdes oriundas deste contrato,
renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
na presenga das testemunhas instrumentarias, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Aracaju/SE, de de 2020.

XXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXKXKXXXXXXXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

CPF: CPF:
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