SeSC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE
PREGAO ELETRONICO - 21/0032

LICITAGOES-E N° 855839
PREAMBULO:

O SESC/SE — DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE, torna publico, por intermédio de seu Pregoeiro e
Equipe de Apoio, que realizara Licitacdo, na modalidade PREGAO, na sua forma ELETRONICA, pelo sistema
de contragéo, do Tipo Menor Preco Global, nos termos da RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12,
do Conselho Nacional do Servigo Social do Comeércio, publicada na secao Ill do Diario Oficial da Unido, edigao
de n.° 144, de 26/07/12.

1 - OBJETO:

Constituem objetos desta licitagdo a selegdo da melhor proposta para CONTRATACAO DE PESSOA
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO COM FORNECIMENTO DE SOLUC@ES DE GERENCIAMENTO DO AMBIENTE DE TI,
MONITORAMENTO ONLINE E FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS NOVOS E DE PRIMEIRO USO
PARA GESTAO DOCUMENTAL INCLUINDO MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA INCLUINDO
TROCA DE PECAS E FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS ORIGINAIS. (OUTSOURCING DE
IMPRESSAOQ), de acordo com as condigdes, quantidades e exigéncias descritas neste Edital e seus
Anexos.

2 - RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ELETRONICAS NO SISTEMA LICITAGOES-E DO BANCO DO
BRASIL:

2.1 A participagao da licitante esta condicionada a realizagao do upload (anexar) da proposta no formato
(extensoes) “pdf”’, na plataforma do Banco do Brasil. A ndo realizagdo deste procedimento implicara no
impedimento de participar da licitagdo, conforme item 6 (seis) do Edital.

De 10/02/2021 até as 08h29min do dia 23/02/2021.

3 - ABERTURA DAS PROPOSTAS ELETRONICAS NO SISTEMA LICITAGOES-E:

A partir das 08h30min do dia 23/02/2021.

4 - INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS NO SISTEMA LICITAGOES-E:

As 09h do dia 23/02/2021.

5 - ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS:

Até as 10 HORAS do terceiro dia util anterior a data fixada para abertura da Sessao Publica, por meio eletronico,
via internet, para o seguinte endereco: licitacao@se.sesc.com.br
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SeSC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

1.1

1.2

1.3

1.4

EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 21/0032

1. DAS DISPOSIGOES INICIAIS:

O SESC, Administragdo Regional no Estado de SERGIPE, torna publico para fins de
conhecimento e intimagéo dos interessados que, na forma do Regulamento de Licitagbes e
Contratos do SESC, instituido pela RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12, do
Conselho Nacional do Servigo Social do Comércio, publicada na segéo Il do Diario Oficial da
Unido, edicdo de n.° 144, de 26/07/12, fara realizar licitagio, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do TIPO MENOR PREGO GLOBAL, para fins de contratagdo, pelo periodo de
12 meses, do OBJETO ESPECIFICADO NO ITEM 3 DESTE EDITAL, destinados ao
atendimento das necessidades do SESC/SE, mediante as cldusulas e condigdes estabelecidas
no presente instrumento convocatorio.

As instrucdes estabelecidas neste Edital de Licitagdo determinam os procedimentos que
orientardo o presente processo Licitatorio até a assinatura do respectivo contrato. Alegacoes de
desconhecimento destas instrucdes, bem como das disposicoes legais acima especificadas, ndo
serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias encontradas
em seus documentos de habilitagdo e/ou propostas de precos.

A documentagé@o necessaria a habilitagdo e a proposta de precos deverd atender a todas as
exigéncias contidas no Edital. Qualquer descumprimento por parte da licitante implicara na sua
inabilitacdo ou desclassificacao.

Este edital estara disponivel, a partir de 10/02/2021, no site www.licitacoes-e.com.br, no site do
SESC/SE, https://licitacao.sesc-se.com.br/portal/home ou no SETOR DE LICITAGOES/SESC-
SE, localizado na RUA Dom José Thomaz, 235, BAIRRO SAO JOSE, ARACAJU/SE, das 08 as
12 horas e das 14 as 17 horas.

2. DA ABERTURA:

2.1 A abertura da presente Licitagdo dar-se-a em Sess&o Publica, dirigida pelo(a) Pregoeiro(a), a ser
realizada de acordo com a Resolugéo Sesc 1252/2012.

2.1.1 Recebimento das Propostas:
De acordo com o ITEM - 2 do predmbulo deste EDITAL.

2.1.2 Abertura das Propostas:

De acordo com o ITEM - 3 do predmbulo deste EDITAL.
2.1.3 Inicio da Sessao Publica de Disputa de Pregos:

De acordo com o ITEM - 4 do predmbulo deste EDITAL.
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2.1.4 Local da disputa:

www.licitacoes-e.com.br, na sala de disputa virtual.

Paragrafo unico: O nimero desta licitagdo no site www.licitacoes-e.com.br é 855839.

2.2 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a Sessdo Publica observardo
obrigatoriamente o horério de Brasilia-DF e, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentagao
do certame.

3. DO OBJETO:

3.1 Constituem objetos desta licitagéo a selegéo da melhor proposta para CONTRATACAO DE PESSOA
JURIDICA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO COM FORNECIMENTO DE SOLUGCOES DE GERENCIAMENTO DO AMBIENTE DE
Tl, MONITORAMENTO ONLINE E FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS NOVOS E DE
PRIMEIRO USO PARA GESTAO DOCUMENTAL INCLUINDO MANUTENCAO CORRETIVA E
PREVENTIVA INCLUINDO TROCA DE PECAS E FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS ORIGINAIS.
(OUTSOURCING DE IMPRESSAO), de acordo com as condicdes, quantidades e exigéncias descritas
neste Edital e seus Anexos, de acordo com as condigdes, quantidades e exigéncias descritas neste
Edital e seus Anexos.

4. DO ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS:

4.1 De acordo com o ITEM - 5 do preambulo deste edital, ou por meio de correspondéncia em papel
timbrado da licitante, contendo RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO COMPLETO, TELEFONE, FAX,
CELULAR e E-MAIL, a ser enviada para o enderego constante no item 1.4.

4.1.1 A Comissao de Licitagdo néo se responsabilizara por e-mails que, por qualquer motivo, ndo forem
recebidos por ela em virtude de problemas no servidor ou navegador, tanto do SESC/SE -
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE quanto do emissor.

4.1.2 Nao havendo solicitagdo de esclarecimentos no prazo previsto no item 4.1 acima, pressupde-se
que os elementos fornecidos séo suficientemente claros e precisos para permitir a apresentagéo de
documentos e propostas, ndo cabendo as licitantes o direito de efetuar qualquer reclamacgéo posterior.

4.2 A(s) resposta(s) ao(s) pedido(s) de esclarecimento(s) sera(do) enviado(s), via e-mail, ao(s)
solicitante(s) e publicado(s)/divulgado(s) na pagina eletronica do Banco do Brasil — www.licitacoes-
e.com.br, no campo “mensagens”.

4.3 Todas as alteracdes no Edital serdo publicadas/divulgadas no site de licitagdes: www.licitacoes-
e.com.br e https://licitacao.sesc-se.com.br/portal/home

5. DA IMPUGNAGAO:
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5.1 Serdo recebidas, impreterivelmente, até as 10 HORAS do terceiro dia util anterior a data fixada para
abertura da Sesséo Publica; qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do Pregéo, através do
e-mail licitacao@se.sesc.com.br, ou por meio de correspondéncia em papel timbrado da licitante, a ser
enviada ao SESC/SE para o enderego constante no item 1.4 do presente Edital. Nao serdo julgadas as
impugnacgdes que ndo atenderem a este item.

6. DAS CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO:

6.1 Respeitadas as condigdes legais e as constantes deste Edital, deverdo ser observadas as seguintes
determinagdes:

6.1.1 Na presente Licitagho somente podera se manifestar em nome da licitante o s6cio ou
dirigente/administrador, com poderes conferidos pelo Estatuto ou Contrato Social em vigor, para
representa-la ativa e passivamente em juizo ou fora dele, ou, ainda, procurador devidamente
credenciado.

6.1.2 Entende-se como procurador credenciado, aquele com poderes outorgados atraves de procuragéo,
por instrumento publico ou particular, para representar a licitante em processo licitatério ou, aquele
credenciado através da Carta de Credenciamento, conforme o modelo Anexo Ill.

6.2 Nao poderao participar da presente Licitagao:

6.2.1 A empresa que tenha pedido ou sido decretada a faléncia, concordata, a recuperagéo judicial ou
extrajudicial ou que se encontre em processo de dissolugéo ou liquidagéo;

6.2.2 A empresa que tenha a participagéo, a qualquer titulo, de dirigentes ou empregados do SESC;

6.2.3 A empresa que esteja suspensa ou impedida de licitar com o SESC e/ou com a Administracao
Publica Federal, Estadual ou Municipal ou que tenha sido declarada inidonea, inclusive as
subcontratadas.

6.2.4 As empresas que se encontram reunidas em consorcio e integrantes de mesmo grupo econémico
ou com idénticos socios.

6.3 Para a anélise das condi¢bes de participagao das licitantes, também serdo realizadas consultas ao
Cadastro Nacional de empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), no Portal da Transparéncia mantido
pela Controladoria Geral da Unido — CGU, e no Portal do Conselho Nacional de Justica — CNJ, em
harmonia com o disposto no Acdrdao n° 1793/2011 — do Plenario, do Tribunal de Contas da Unido -
TCU.

6.4 Na hipotese de o licitante ser Microempreendedor individual (MEI), somente podera participar deste
certame se o CNAE (codigo de atividade) de sua inscrigdo abranger o objeto licitado (identidade), em
razéo das limitagdes de ramos em que é possivel atuar sob esta forma.
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6.5 As pessoas juridicas constituidas sob forma caracterizada por limite de faturamento anual prevista
em lei (a exemplo de: microempreendedor individual, microempresa, empresa de pequeno porte), assim
como empresas optantes do SIMPLES, que venham a ter suas aliquotas tributarias majoradas ou
qualquer outro tipo similar de majoracdo de custo apds apresentagcdo da proposta comercial e/ou
adjudicagéo do objeto deste certame (ou resultante de posteriores contratagdes com terceiros), ficam
cientes desde ja que nao poderao repassar ao SESC/SE a majoragao ocorrida, ou seja, nao sera
aceito aumento no prego a ser pago com amparo na mudanga de enquadramento aqui referida.

6.6 A participacao da licitante esta condicionada a realizagao do upload (anexar) da proposta no
formato (extensées) “pdf’, na plataforma do Banco do Brasil. A nédo realizagdo deste
procedimento implicara no impedimento de participar da licitagao.

7. DO CREDENCIAMENTO:

7.1 Somente poderdo participar deste Pregédo Eletrdnico as licitantes devidamente credenciadas no
provedor do sistema “Licitagdes-€”, na pagina eletronica www.licitacoes-e.com.br.

7.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificagdo e de senhas individuais a
serem fornecidas pelo provedor do sistema quando do credenciamento.

7.3 Os interessados obterdo mais informagbes, sobre a apresentacdo de documentagdo e
credenciamento de representantes, em qualquer agéncia do Banco do Brasil S/A, sediada no pais.

7.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, néo cabendo ao provedor do sistema ou ao
SESC/SE responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por
terceiros.

7.5. O credenciamento do PROPONENTE de seu representante legal junto ao sistema eletronico implica
a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungéo de capacidade técnica para realizagéo das
transacdes inerentes ao pregao eletronico.

8. DA CONEXAO COM O SISTEMA:

8.1 A participagdo neste Pregao Eletronico dar-se-& por meio da conexdo da licitante ao sistema
eletronico acima citado, mediante digitagcdo de sua senha privativa (emitida nos termos do item 7.2 deste
Edital) e subsequente encaminhamento da proposta de pregos, exclusivamente por meio do referido
sistema eletronico, observadas as datas e os horarios limites estabelecidos neste Edital.

8.2 A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.

8.3 Cabera a licitante, acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a Sessao Publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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8.4 No caso de desconex@o do Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recep¢do dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atua¢do no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

8.4.1 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a Sessdo do Pregédo
Eletronico sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa as licitantes, mediante
mensagem inserida no sistema “Licitagdes-e”, divulgando data e hora da reabertura da Sesséo.

9. DA PROPOSTA DE PREGOS NO SISTEMA ELETRONICO:

9.1 A proposta de pregos sera elaborada e enviada, exclusivamente, por meio do sistema eletronico,
observando-se os prazos, condi¢oes e especificagdes estabelecidos neste Edital.

9.2 As propostas de precos iniciais inseridas dentro do sistema eletrénico, durante o periodo definido
neste Edital como “Recebimento das Propostas”, atenderéo as especificagdes técnicas constantes do
Anexo I.

9.3 O valor langado no sistema sempre sera pelo valor total do lote.

9.4 No preco ofertado deverdo estar incluidas as despesas que o licitante tera com tributos de qualquer
espécie, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, despesas com transporte,
embalagens, fretes, taxas e outras aplicaveis a operagdo proposta de qualquer natureza, direta ou
indireta, que fagam indispensaveis a perfeita execucao do objeto do objeto desta licitagao.

9.5 A licitante devera como proposta inicial, cotar o valor para todo o lote, considerando todo(s) o(s)
item(ns) e quantidade(s), conforme Anexo | deste Edital.

9.6 A proposta devera limitar-se ao objeto desta Licitagdo, sendo desconsideradas quaisquer alternativas
de pregos ou qualquer outra condi¢do ndo prevista no Edital.

9.7 A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da licitante, das condicGes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

9.8 A Comissé&o de Licitacdo analisara as propostas de pregos encaminhadas, desclassificando aquelas
que ndo estiverem em consonancia com o estabelecido pelo presente Edital, cabendo ao Pregoeiro,
registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para acompanhamento em tempo real pelas
licitantes.

9.8.1 A Comisséo de Licitagdo desclassificara, fundamentadamente, as propostas que ndo atenderem as
exigéncias do Edital.

9.8.2 Poderao, ainda, desclassificadas as propostas que sejam omissas, vagas, com valores simbolicos,
irrisérios, de valor zero ou que apresentem irregularidades capazes de dificultar o julgamento.
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9.9 Seréo desclassificadas as propostas quando os pregos forem manifestamente inexequiveis, assim
considerados aqueles que nao estao coerentes com o0s de mercado.

9.10 Da decisao que desclassifica as propostas de pregos, somente cabera pedido de reconsideragéo a
propria Comissao de Licitacdo, a ser enviada, exclusivamente, por meio do sistema eletronico, para o e-
mail licitacao@se.sesc.com.br, acompanhada da justificativa de suas razdes, no prazo maximo de 30
(trinta) minutos, a contar do momento em que vier a ser disponibilizada no sistema eletronico a decisao a
ser impugnada.

9.11 A Comissao de Licitagdo decidira no mesmo prazo do item supra, salvo motivos que justifiquem a
sua prorrogacao, cabendo ao Pregoeiro registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletrénico para
acompanhamento em tempo real pelas licitantes.

9.12 Da decisao da Comissao de Licitagao relativa ao pedido de reconsideragao nédo cabera recurso.

10. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA FORMULAGAO DE LANCES:

10.1 Até o horario previsto neste Edital para abertura das propostas, os interessados poderao inserir ou
substituir suas propostas iniciais dentro do sistema.

10.2 Findo o periodo de recebimento das propostas, tera inicio a fase de “Abertura das Propostas”, de
acordo com o horario previsto no sistema, momento no qual a Comissdo de Licitacdo avaliara a
aceitabilidade de cada uma das propostas enviadas, classificando as que atendam as exigéncias do
Edital e desclassificando aquelas que ndo atendam.

10.3 O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pela Comiss&o de Licitacao.

10.4 Apds a fase de “Classificagdo das Propostas”, o Pregoeiro dara inicio ao processo de Pregéo,
passando para a fase da “Sesséo Publica de Disputa de Precos’, da qual somente poderéo participar as
licitantes que tiverem suas propostas de pregos classificadas na fase anterior.

10.4.1. Sera considerada como primeiro lance a proposta classificada de menor valor por lote.

10.4.2. No caso de empate entre 2 (duas) ou mais propostas e ndo havendo lances, o desempate se
fara, obrigatoriamente, por meio de sorteio, para o qual seréo convocadas as licitantes.

10.5 Na fase da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, os representantes das licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sesséo de lances, isto €, somente serdo aceitos novos lances
enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletronico.

10.6 A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo
sistema eletrénico.

10.7 N&o seréo aceitos 2 (dois) ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletrénico.
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10.8 Os lances ofertados serdo pelo valor total do lote, considerando-se, somente, 2 (duas) casas
decimais.

10.9 Durante o transcurso da “Sessao Publica de Disputa de Pregos”, as licitantes serdo informadas, em
tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema n&o identificara o autor dos lances as demais
licitantes.

10.10 O tempo normal da etapa de lances da “Sessao Publica de Disputa de Pregos” sera encerrado por
deciséo do Pregoeiro, que informara do término, com 2 (dois) minutos de antecedéncia, através de
mensagem as licitantes.

10.11 Encerrado o tempo normal, o sistema enviara um aviso na tela e um letreiro intermitente alertara
sobre 0 encerramento da disputa, iniciando-se o tempo extra (randémico), no qual as licitantes
conectadas ao sistema poderdo novamente enviar lances de acordo com o disposto nos itens 10.6, 10.7
e 10.8 do Edital.

10.11.1 O tempo extra (randémico) é gerado pelo sistema de forma aleatéria, podendo variar de 1 (um)
segundo a 30 (trinta) minutos.

10.11.2 O tempo extra (randdmico) é desconhecido tanto pelas licitantes como pelo(a) Pregoeiro(a).

10.11.3 Em face da imprevisdo do tempo extra (randémico), as licitantes deveréo estimar o seu valor
minimo de lance a ser ofertado, evitando assim, calculos de Ultima hora, que poderao resultar em uma
disputa frustrada por falta de tempo habil.

10.12 Se alguma licitante fizer um lance que esteja em desacordo com o Edital ou oferta inexequivel,
este podera ser cancelado pelo Pregoeiro através do sistema. Na tela serd emitido um aviso e na
sequéncia, o Pregoeiro justificara o motivo da excluséo através de mensagem as licitantes.

10.13 No caso de ndo haver lances na “Sessdo Publica de Disputa de Pregos”, serdo considerados
validos os valores obtidos na fase de “Abertura das Propostas”.

10.14 A validade desta Licitacdo ndo ficara comprometida por ter uma Unica licitante e/ou uma Unica
proposta classificada, sendo necessario, para ter validade, a justificativa da Comissao de Licitagdo
ratificada pela autoridade competente.

10.15 Ap6s o encerramento da etapa de lances da “Sessédo Publica de Disputa de Pregos”, antes de ser
declarada vencedora, a Comissdo de Licitagdo encaminhard, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente a licitante que tenha apresentado o lance de menor valor para o lote.

10.15.1 A negociagéo sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.
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10.16 O sistema informara a proposta de menor valor por lote imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, ap6s a negociagéo e a decisdo pela Comissdo de Licitagao
acerca da aceitacao do lance de menor valor.

10.17 E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se a licitante s sancGes previstas
neste Edital (exceto se a justificativa apresentada durante a etapa de formulagéo dos lances for aceita
pela Comiss&o de Licitacao).

10.18 O sistema eletronico gerard ata circunstanciada da Sess@o, na qual estardo registradas a
indicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
“‘Sesséo Publica de Disputa de Pregos” do Pregéo Eletrénico.

11. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DA ACEITABILIDADE:
11.1 O julgamento obedecera ao critério de menor prego por lote.

11.2 A proposta de pregos tera um prazo de validade de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de abertura da Sess&o Publica do Pregéo, cujos pregos deverao ser fixos e irreajustaveis.
11.2.1 Caso haja o vencimento da validade da proposta sem que a Licitag&o tenha sido homologada e
adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se houver manifestagdo contraria formal da
licitante, para o e-mail: licitacao@se.sesc.com.br, dirigida @ Comisséo de Licitacdo, caracterizando seu
declinio em continuar na Licitagao.

11.3 Ordenados os lances em forma crescente de prego, para lote, a Comisséo de Licitagao determinara
ao(s) autor(es) do(s) lance(s) classificado(s) em primeiro lugar, que encaminhe(m) a proposta de pregos
escrita e 0s documentos necessarios a comprovagao de sua habilitagéo, conforme prazo descrito no item
12.1.

11.4 Se a proposta ou lance de menor valor do lote ndo for aceitavel, ou se a licitante deixar de atender
as exigéncias técnicas, a Comissdo de Licitagdo desclassificara a proposta e examinara a oferta
subsequente, na ordem de classificagdo, verificando a sua aceitabilidade e solicitando os documentos
para proceder a sua habilitagdo. Se for necessario, repetirad esse procedimento, sucessivamente, até a
apuracdo de uma oferta que atenda ao Edital.

11.5 Declarada(s) a(s) licitante(s) vencedora(s) pela Comisséo de Licitagdo, o(a) Pregoeiro(a) consignara
esta decisdo e os eventos ocorridos em ata propria, que sera disponibilizada pelo sistema eletronico,
encaminhando-se o processo a autoridade competente para homologacao e adjudicagéo.

12. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PREGOS ESCRITA E DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO:

12.1 A(s) licitante(s) arrematante(s) da “Sessdo Publica de Disputa de Pregos” devera(ao)
encaminhar, via e-mail até 24horas (licitacao@se.sesc.com.br) e no prazo maximo de 4 (quatro)
dias uteis, a contar do término da referida Sessao, a sua proposta de registro de precos escrita,
conforme modelo do Anexo Il, com os novos pregos oferecidos para o(s) lote(s) durante a Sessdo do
Pregéo e a documentacao de habilitagéo relacionada no item 13 deste Edital.

9
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12.1.1 A proposta de precos escrita e a documentacdo de habilitagdo deverdo ser entregues,
obrigatoriamente, em envelope Unico lacrado, no qual, externamente, devera ser informado o nome da
licitante, 0 numero e a data da presente Licitacao e a inscri¢do “proposta de precos e habilitagao”.

12.1.2 A proposta deverd ser apresentada em papel com identificagdo da licitante, sem emendas,
rasuras, assinada na ultima pagina e rubricada nas demais pelo representante legal da licitante, devendo
constar: Especificacdo do objeto; prazo de validade da proposta; Marca e modelo do produto ofertado;
valor unitario por pagina de impressdo, valor franquia mensal e anual, considerando as categorias de
equipamentos e tipo de impressao; valor total mensal e valor global; prazo de entrega e instalagéo da
solugéo de impresséo. (ltem 12 do Termo de Referéncia).

ATENGAO: JUNTO A PROPOSTA, A EMPRESA LICITANTE DEVERA APRESENTAR PROSPECTO
DOS PRODUTOS OFERTADOS, CONTENDO MARCA, MODELO, ESPECIFICAGOES TECNICAS EM
LINGUA PORTUGUESA (BRASIL), FOTO(S).

a) A licitante devera preencher as condi¢des minimas exigidas de acordo com as especificagdes técnicas
— Anexo | desta Licitacao.

12.1.3 O envelope devera ser entregue ou enviado para a Comissdo de Licitacdo do SESC/SE, para o
endereco constante no item 1.4 do presente Edital.

12.1.4 Em nenhuma hipotese sera concedido prazo adicional para apresentacdo da documentagao de
habilitacdo e da proposta de precos, salvo se previstos no Edital.

12.1.5 A Comisséo de Licitagdo tem o direito de exigir, a qualquer época ou oportunidade, documentos
ou informagbes complementares que julgar necessarios ao entendimento e comprovagdo dos
documentos apresentados.

12.1.6 A ndo apresentagéo da proposta de pregos escrita e da documentacdo de habilitagdo exigidos,
por parte da(s) licitante(s) classificada(s) em primeiro lugar, dentro do prazo estabelecido no item 12.1,
ocasionara a desclassificacdo da(s) licitante(s), sendo convocadas, por ordem de classificacdo, as
demais participantes do processo licitatério.

12.2 Quando a Comisséo de Licitagao verificar qualquer divergéncia no calculo do prego total por lote da
proposta de pregos, este seré refeito com base no prego unitario contendo 2 (duas) casas decimais.

12.3 O 6nus da prova da exequibilidade dos pregos cotados serd atribuido a licitante, no prazo de até 2
(dois) dias uteis contados da notificagéo.

12.4 A(s) licitante(s) arrematante(s) devera(&o) informar, na sua proposta de registro de precos escrita,
os dados para depésito em conta (nome do banco, nome e nimero da agéncia e numero da conta
corrente).

13. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO:
10
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13.1 - Documentos relativos & HABILITACAO JURIDICA:

a) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, e no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de eleigdo
dos seus administradores e respectivas alteragdes, se houver, podendo ser substituidos por certidao
simplificada expedida pela Junta Comercial da sede da licitante; ou,

b) Qual que seja o ato constitutivo ou tipo de sociedade, a empresa licitante deverad apresentar, como
documento comprobatério de sua HABILITACAO JURIDICA, a cédula de identidade dos sécios ou
empresario individual ou microempreendedor individual onde conste o nimero de inscri¢do do CPF (ou
RG e CPF separadamente) ou, substitutivamente, a carteira nacional de habilitagdo — CNH, qual conste
o numero de RG e CPF, bem como;

c) Se a pessoa juridica houver constituido responsavel legal que nédo a integra, mas a quem compete
firmar contratos, receber valores, emitir declaragdes e assumir obrigagdes, em especial no negocio que
venha a resultar deste certame, sera necessario apresentar a documentagao aqui mencionada também
referente a esta pessoa e o instrumento de procuragédo, publico ou particular (sendo este Ultimo, com
reconhecimento da firma do outorgante que o subscreve);

d) Comprovante de inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio. Este documento podera ser substituido por certiddo, em breve relatério, expedida
pela Registro Civil das Pessoas Juridicas.

13.2 - Documentos relativos 8 REGULARIDADE FISCAL:

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda — CNPJ/MF);

Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estaduais e/ou municipais, relativo ao domicilio ou sede
da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagéo;

Certificado de Regularidade Fiscal - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo, ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, da sede ou domicilio, bem como da filial quando esta for a licitante.

Certidao Negativa de Tributos Estaduais ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pela
Fazenda Estadual, da sede ou domicilio da licitante, bem como da filial quando esta for a licitante, ou
ainda, Certid@o de n&o contribuinte.

Certidao Negativa de Tributos Municipais ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pela

Fazenda Municipal, da sede ou domicilio da licitante, bem como da filial quando esta for a licitante, ou
ainda, Certidao de ndo contribuinte.
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Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

Caso a(s) certidao(0es) expedida(s) pela(s) fazenda(s) federal, estadual, municipal, seja(m)
POSITIVA(S), O SESC se reserva o direito de sé aceita-la(s) se a(s) mesma(s) contiver(em)
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Cddigo Tributario Nacional.

13.3- Documentos relativos & QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata: expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
com data de emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias anteriores @ data de abertura da presente
licitacao.

134 - Documentos relativos & QUALIFICACAO TECNICA:

a) As proponentes deverdo apresentar atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica, de direito publico
ou privado, comprovando prestou 0s servigos de igual ou superior caracteristicas e quantidades com
0 objeto da licitagdo. Esse atestado devera ser expedido contendo, razao social da pessoa juridica
que expediu, bem como, CNPJ, endereco, telefone e e-mail;

a.1 Serdo aceitos somatérios de atestados para atender ao volume especificado desde Edital
contanto que a prestacao de servicos tenha ocorrido concomitantemente.

a.2 Juntamente com os atestados devera ser fornecido copia dos contratos para atestar a
veracidade das informacfes apresentadas.

13.5 - Outros documentos necessarios & HABILITAGAO:

a) Declaracdo de menores, em cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢éo
Federal de 1988 — Lei N.° 9854/99 (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz),
conforme modelo ANEXO |V;

b) Declaragdo, em papel timbrado da empresa Licitante, devidamente assinada por seu representante
legal, de plena e total aceitacdo das condi¢oes estabelecidas neste Instrumento Convocatério, na forma
do Modelo de Declaragéo constante do ANEXO V.

13.6 Os documentos relacionados nos itens 13.1 e 13.2 deverdo ser apresentados em fotocopias
legiveis, devendo estar devidamente atualizados e dentro dos respectivos prazos de validade, ndo sendo
aceitos quaisquer tipos de protocolos ou guias de pagamento. Quando qualquer um dos documentos
relacionados nos itens 13.1 e 13.2 ndo mencionar a data de validade, considerar-se-d0 com data de
emissdo ndo superior a 90 (noventa) dias, anteriores a data para recebimento e abertura dos envelopes
de que trata esta Licitagéo. A critério da Comisséao de Licitagdo, podera ser solicitada a apresentacao dos
documentos originais.
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13.7 Sob pena de inabilitagdo, os documentos relacionados nos itens 13.1 a 13.4 deverdo ser emitidos
em nome da licitante e 0 CNPJ apresentado nos documentos de habilitagdo deverad corresponder ao
CNPJ da proposta de precos. Se a licitante declarada vencedora for a matriz, todos os documentos
acima descritos deverdo ser emitidos em nome desta. Em caso de filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

13.8 No decorrer da execucdo do CONTRATO, caso a licitante vencedora decida alterar os dados de
emissao da nota fiscal para outra filial, esta devera atender ao item anterior sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no item 20.

13.9 Os documentos para habilitagdo deverdo ser apresentados na mesma sequéncia conforme foram
solicitados, objetivando facilitar o trabalho de conferéncia da Comissao de Licitagao.

13.10 A Comissao de Licitacdo podera conferir a regularidade dos documentos que possuem certificagdo
ou possam ter sua autenticidade verificada via internet, ou suspender o processo licitatério para verificar
os documentos por meio de realiza¢édo de diligéncias.

13.11 A Comisséo de Licitagdo analisara os documentos de habilitacdo e o resultado sera comunicado,
por escrito, as licitantes participantes.

13.12 A Comisséo de Licitacdo podera, a qualquer tempo, caso julgue necessario, realizar diligéncia,
inclusive visita in loco da sede e/ou filial(is) da licitante, para comprovar a veracidade das informagdes
prestadas, o cumprimento das condi¢des estabelecidas ou mesmo de idoneidade da licitante.

13.12.1 Caso seja necessario, a Comissdo de Licitagdo poderd comunicar a suspensao do processo
licitatorio até o término da realizagao da respectiva diligéncia e, posteriormente o resultado, por escrito,
as licitantes participantes.

13.12.2 Valera como renuncia ao direito de interpor recurso em relagédo as decisées da Comissdo de
Licitacdo, a ndo apresentacao, na forma solicitada, do Anexo Il e do Anexo ll.

13.13 Se a licitante de menor valor deixar de apresentar algum documento relacionado no item 13 deste
Edital, ou apresentar algum documento vencido, a Comissdo de Licitagdo inabilitara a licitante e
examinara os documentos de habilitagdo subsequentes na ordem de classificagéo, solicitando a proposta
de pregos para a sua classificagéo. Se for necessario, repetird esse procedimento, sucessivamente, até
a apuragao de uma oferta que atenda ao Edital. E ressalvado ao Pregoeiro e ou Comissao de Licitago,
consultar na internet documentos, autenticar, inclusive imprimir o resultado da consulta e juntar a
documentagao.

13.14 - Considerando que o SESC/SE é uma Entidade de caréater privado, consequentemente ndo esta
sujeita as prerrogativas previstas nas LEIS 8.666/93 e 10.520/2002.

14. DOS RECURSOS
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14.1 Da decisé@o que desclassifica as propostas de precos, somente cabera pedido de reconsideracao a
propria Comissdo de Licitagdo, a ser apresentado exclusivamente por meio do sistema eletronico,
acompanhado da justificativa de suas razdes, no prazo méaximo de 30 (trinta) minutos, a contar do
momento em que vier a ser disponibilizado no sistema eletronico.

14.1.1 A Comissdo de Licitagdo decidira no mesmo prazo, salvo motivos que justifiquem a sua
prorrogacao, cabendo ao(a) Pregoeiro(a) registrar e disponibilizar a decisdo no sistema eletronico.

14.2 Encerrada a etapa de lances, as licitantes dever&o consultar regularmente o sistema para verificar a
licitante declarada vencedora e se esta liberada a opgao para interposigéo de recursos.

14.3 Declarada a licitante vencedora da Licitagéo, qualquer licitante podera, durante a Sessao Publica,
de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema eletrénico, manifestar sua intengdo de
recorrer, registrando a sintese de suas razdes, quando lhe seré concedido o prazo de 2 (dois) dias uteis
para apresentar as razdes do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para,
querendo, oferecer contrarrazes em igual prazo, as quais deverdo ser apresentadas a contar do término
do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
dos seus interesses.

14.3.1 Ap6s a manifestacdo, pelo sistema eletronico, de interpor recurso, a licitante devera encaminhar
suas razdes para o e-mail licitacao@se.sesc.com.br ou por meio de correspondéncia a ser enviada para
o SESC/SE, de acordo com o enderego constante no item 1.4, em nome da Comissao de Licitagéo, no
prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis posteriores a data da decisdo que declarar a licitante
vencedora.

14.3.2 Nao serdo aceitos, para analise, os recursos que chegarem fora do prazo previsto acima.

14.3.3 A falta de manifestacdo motivada da(s) licitante(s) quanto a intengéo de recorrer, nos termos
acima, importara na decadéncia desse direito, ficando a Comissao de Licitagdo autorizada a adjudicar
0(s) objeto(s) a(s) licitante(s) declarada(s) vencedora(s).

14.4 A licitante que puder vir a ter a sua situagdo efetivamente prejudicada em razdo de recurso
interposto, podera sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal, que comegard a fluir,

automaticamente, do fim do prazo recursal.

14.5 Os recursos serdo julgados pela autoridade competente ou por quem esta delegar competéncia em
prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da data final para sua interposicao.

14.6 Observado o disposto no item 14.2, para ter vista aos autos do processo devera protocolar oficio no
enderego constante no item 1.4 do edital.

14.7 O acolhimento de recurso importara a invalidagao dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.8 Os recursos contra a decisao da Comissao de Licitagao terao efeito suspensivo.
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14.9 Havendo recurso, a Comissao de Licitacdo apreciara e, caso nao reconsidere sua posi¢ado, cabera a
autoridade competente a deciséo em grau final.

14.10 As respostas aos recursos recebidos, com relagdo ao Pregdo Eletrdnico, serdo disponibilizadas
para consulta de todos os interessados na pagina eletronica do Banco do Brasil — www.licitacoes-
e.com.br e portal de licitagbes do SESC Sergipe https://licitacao.sesc-se.com.br/portal/home.

15. DO PRAZO, CONDIGAO E LOCAL DA ENTREGA

15.1 Quando houver necessidade de entrega do objeto do CONTRATO, o SESC/SE enviara Pedido ao
Fornecedor (PAF) com a quantidade necessaria para a licitante vencedora por e-mail.

15.2 O prazo para entrega do objeto desta licitagdo sera aquele apontado no ANEXO - | deste edital, a
contar do envio do Pedido ao Fornecedor (PAF), SESC/SE.

15.2.1 O horario de entrega dos produtos devera ocorrer de segunda a sexta-feira das 08 as 11 horas e
das 14 as 17 horas, estando sujeito a alteragdo mediante prévio comunicado por parte do SESC/SE.

15.3 Caso o SESC/SE constate a existéncia de quaisquer irregularidades no que tange as
especificagdes dos produtos, podera recusar sua aceitagdo quando da entrega dos respectivos produtos
e efetuar sua devolugdo a licitante vencedora, para que esta os substituam sem quaisquer énus ao
SESC/SE.

15.3.1 Quando houver necessidade de substituigdo dos produtos, seja por irregularidades perceptiveis
na entrega ou por vicios ocultos ou apresentados posteriormente, esta devera acontecer em até 2 (dois)
dias corridos contados da solicitagdo do SESC/SE e sem 6nus para o contratante.

15.4 O descumprimento do prazo previsto implicara nas sangdes constantes no item 19 deste Edital.

15.5 O recebimento provisorio do objeto, para efeito de posterior verificagdo da sua conformidade com as
especificagdes, seré realizado, em regra, no ato da entrega.

15.6 Se, apo6s o recebimento provisério, constatar-se que os produtos foram entregues em desacordo
com a proposta, se for o caso, com defeito, fora de especificagdo ou incompletos, a licitante vencedora
sera notificada por escrito.

15.7 O recebimento definitivo sera realizado, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados do
recebimento provisorio. Caso o SESC/SE ndo se manifeste nesse prazo, considera-se que houve o
recebimento definitivo com o aceite do objeto.

15.8 No ato de entrega, a licitante vencedora devera apresentar documento fiscal vélido correspondente
ao objeto.

15.9 Os produtos objeto desta Licitacdo deverdo obedecer aos seguintes requisitos:
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15.9.1 Ter o selo original do seu fabricante.

15.9.2 Estar acondicionados em embalagem original do seu fabricante, contendo identificagao, na lingua
portuguesa, quanto as caracteristicas técnicas, indicando, ao menos, datas de fabricagdo, prazo de
validade, quantidade do produto e procedéncia.

15.9.3 N&o serdo admitidos produtos recondicionados, reembalados, recarregados ou fabricados por
qualquer processo semelhante.

15.9.4 Os produtos deverdo ser entregues em embalagens limpas e integras (sem danos, aberturas
indesejaveis, amassamento ou ferrugem).

15.10 O local da entrega constara no(s) termo(s) de referéncia — ANEXO .

16. DO CONTRATO

16.1 A vigéncia do CONTRATO sera limitada a prazo fixado no ITEM 1.1, podendo ser prorrogada, por
igual periodo, desde que em pesquisa de mercado, fique demonstrado que os pregos registrados se
mantém vantajosos para 0 SESC/SE e que a licitante vencedora mantenha as condigdes iniciais de
habilitagdo quanto a situagao de regularidade fiscal, trabalhista e econémico-financeira.

16.2 A contratagdo do objeto da presente licitagdo dar-se-a por meio de contratagao, conforme minuta
em anexo, no qual constardo todos os compromissos entre as partes devendo a licitante vencedora
assina-la no prazo maximo de 72 horas contadas da sua convocagéo a firmatura da mesma.

16.3 A licitante vencedora tera o prazo de 24 (vinte e quatro) horas para retira-lo, contados a partir de
sua convocagao e tera 72 (setenta e duas) horas para devolvé-lo devidamente assinado, salvo casos
devidamente justificados e aceitos pela Comissdo Permanente de Licitagéo.

16.4 Caso a licitante vencedora venha a recusar-se, injustificadamente, a assinar o CONTRATO no
prazo estabelecido, restara caracterizado o descumprimento total das obrigagbes assumidas, punivel
com as sangbes previstas no item 19 deste Edital, reservando-se o SESC/SE ao direito de,
independentemente de qualquer aviso ou notificacdo, revogar a Licitagdo ou convocar 0s
remanescentes, respeitando-se a ordem de classificagéo.

16.5 O registro de pregos néo importa em direito subjetivo a contratagdo de quem ofertou os pregos
registrados, sendo facultada a realizacéo de contratagdes de terceiros sempre que houver pregos mais
vantajosos.

16.8 A(s) licitante(s) vencedora(s) podera(do) solicitar reviséo do(s) prego(s) registrado(s) no contrato,
desde que comprove(m) quebra do equilibrio econémico e financeiro do pactuado, ou fatos
supervenientes que impliquem na redugao ou majoragdo dos pregos.

17. DO PAGAMENTO
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17.1 O(s) pagamento(s) & licitante vencedora da presente Licitagdo sera(ao) efetuado(s) em até 30
(TRINTA) dias corridos, contados da entrega e aceitacdo pelo fiscal do SESC/SE, conforme descrito no
item 17.1.2.

17.1.1 O(s) pagamento(s) sera(&o) efetivado(s) no prazo descrito no item 17.1, desde que a nota fiscal
seja recebida sem incorregdes e se dara preferencialmente por meio depdsito em conta da contratada.

17.1.2 O aceite do SESC/SE sera dado em até 5 (cinco) dias uteis apos a entrega do objeto. O referido
aceite ndo exclui a responsabilidade da licitante vencedora por vicios de quantidade, de qualidade,
técnico ou por desacordo com as especificacdes neste Edital e em seus Anexos, verificados
posteriormente ao recebimento do(s) objeto(s).

17.1.3 Caso a licitante vencedora opte por faturar em nome da filial, esta condi¢do devera ser informada
ao SESC/SE, devendo a empresa emitir declaragao relativa ao faturamento pelo CNPJ da filial, cabendo,
ainda, anexar os documentos de regularidade pertinentes.

17.2 As Notas Fiscais deverdo ser emitidas nos termos e limites da legislagdo tributaria vigente nas
esferas federal, estadual e municipal. As mesmas devem constar os dados bancérios atualizados da
contratada.

17.3 As Notas Fiscais deverdo ser preenchidas, ja constando todos os tributos incidentes e a descri¢ao
do objeto contratado.

17.4 A licitante vencedora devera anexar, a cada nota fiscal, fotocopia dos documentos que comprovem
sua regularidade fiscal, tais como:

17.4.1 Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, composta da Certiddo Conjunta expedida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, referente a
todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido, abrangendo, ainda, as contribuicbes
previstas nas alineas "a", "b" e "¢" do paragrafo unico do art. 11 da Lei n.° 8.212, de 24/07/1991,
conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1.751 de 02/10/2014.

17.4.2 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), composta da
Certidao de Regularidade Fiscal (CRF) ou outro meio equivalente, no cumprimento dos encargos
instituidos por lei.

17.4.3 Prova de regularidade junto a FAZENDA ESTADUAL;

17.4.4 Prova de regularidade junto a FAZENDA MUNICIAL;

17.4.5 Prova de Regularidade quanto aos débitos trabalhistas, mediante apresentagéo da CERTIDAO
NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS - CNDT;

17.4.6 Certidao Negativa de Faléncia e Concordata.
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17.5 E vedado 4 licitante negociar os titulos de crédito emitidos contra 0 SESC/SE.

17.6 Nao sera admitida antecipagao de pagamento de qualquer natureza.

17.7 Caso a(s) certiddo(des) expedida(s) pela(s) fazenda(s) federal, estadual, municipal, seja(m)
POSITIVA(S), O SESC se reserva o direito de sé aceita-la(s) se a(s) mesma(s) contiver(em)
expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Cddigo Tributario Nacional.

18. DA SUBCONTRATAGAO

18.1 O SESC/SE nao aceitara, em nenhuma hipdtese, subcontratacido para o objeto desta
Licitagao.

19. DAS SANGOES EM CASO DE INADIMPLEMENTO

19.1 As sangbes administrativas para os casos de descumprimento das clausulas e condigbes
estabelecidas no presente instrumento convocatério seréo:

a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% do valor total Adjudicado e Homologado a favor da empresa vencedora;
c) Suspensao temporaria de participa¢do em licitagdo por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

19.2 As penalidades poderao ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, casos em que a autoridade
que ensejar sua aplicagéo expora os motivos para tanto.

20. DAS DISPOSIGOES FINAIS

20.1 As licitantes deverao examinar cuidadosamente os termos e condi¢des da presente Licitagdo, para
que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo a entrega do objeto desta
Licitac&o.

20.2 As licitantes assumem todos os custos de preparagédo de suas propostas € o SESC/SE néo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.

20.3 As licitantes s&o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados e das propostas. Caso a licitante apresente declaracéo(des)/documento(s) falso(s) que ndo
corresponda(m) a realidade dos fatos, a mesma serd desclassificada e estara sujeita as sangdes
editalicias, contratuais, civeis e criminais cabiveis.

20.4 Apos a apresentagdo da proposta de pregos escrita, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo SESC/SE.

20.4.1 Em caso de desisténcia da licitante vencedora, quando da entrega, ou ainda, quando n&o cumprir
as condigdes estabelecidas no Edital, a licitante classificada em 2.° (segundo) lugar podera ser convocada,
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a critério do SESC/SE, para a entrega do objeto da presente Licitagdo, no prego proposto pela licitante
vencedora, procedendo-se da mesma forma em relagéo as demais licitantes remanescentes, por ordem de
classificagao, convocadas pelo mesmo motivo constante neste item.

20.4.2 No caso de convocagao da licitante classificada a partir do 2.° (segundo) lugar, obedecida a ordem
sequencial e apos o aceite do valor ofertado pela 1.2 (primeira) classificada, deverd a mesma encaminhar
0 “De acordo”, nos termos previstos neste Edital.

20.5 Nao havendo interesse das demais licitantes na contratagdo, podera o SESC/SE realizar a
contratagdo com base na RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12, do Conselho Nacional do
Servigo Social do Comércio, desde que devidamente justificado.

20.6 E facultada @ Comissdo de Licitacdo ou & autoridade superior, em qualquer fase da Licitacdo, a
promocao de diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo licitatério,
vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam constar no ato da Sesséo
Publica.

20.7 Simples omissdes ou irregularidades irrelevantes, sanaveis ou despreziveis, a exclusivo critério da
Comissao de Licitagédo, e que ndo causem prejuizo ao SESC/SE e as licitantes, poderéo ser relevadas.

20.8 O ndo atendimento de exigéncias formais ndo essenciais, nao importara no afastamento da licitante,
desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreenséo da sua proposta, durante a
realizagdo da Sesséo Publica do Pregéo.

20.9 Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela Comisséo de Licitagdo, com base na
legislagdo vigente.

20.10 Admitir-se-a a continuidade do contrato, celebrado com a licitante vencedora que tenha sofrido
operagdes de reorganizagdo societaria, tais como cessao ou transferéncia total ou parcial, transformacao,
fusdo, cisdo e incorporagao, desde que sejam observados pela nova empresa os requisitos de habilitagéo
previstos no Edital e em conformidade com a RESOLUCAO SESC n.° 1.252/2012, de 06/06/12, do
Conselho Nacional do Servigo Social do Comércio, e ainda, que sejam mantidas as condigdes inicialmente
estabelecidas.

20.11 O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - Departamento Regional do SESC/SE se reserva no direito
de revogar unilateralmente esta Licitagdo, a qualquer momento, no todo ou em parte, antes da
formalizagéo do contrato, Art. n° 40 da Resolugdo 1252/2012, ndo cabendo as licitantes quaisquer direitos,
vantagens ou reclamagdes, a que titulo for; ou anula-la por ilegalidade ou vicio insanavel, de oficio ou
quando provocado, que o fara em razdes fundamentadas.

20.12 Na contagem dos prazos estabelecidos na presente Licitacdo, excluir-se-a o dia do inicio, incluir-se-
a o dia do vencimento e considerar-se-a0 os dias consecutivos.

20.13 Os prazos estabelecidos nesta Licitagdo sé se iniciam e vencem em dia de funcionamento do
SESCI/SE.
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20.14 Os documentos redigidos em lingua estrangeira deverao ser traduzidos para a lingua portuguesa e
vir acompanhados de tradugéo juramentada.

21.15 Os prepostos da licitante vencedora néo terdo vinculo empregaticio e previdenciario de qualquer
natureza com o SESC/SE.

20.16 A licitante vencedora devera atender as obrigacdes previstas no contrato, Pedido ao Fornecedor -
PAF e neste Edital, valendo esses instrumentos como contrato.

20.17 Fica facultado ao SESC/SE o direito de, a qualquer momento, determinar a complementacao,
acréscimo ou supresséo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento).

20.18 Para qualquer agao judicial decorrente deste processo licitatorio ou do objeto nele licitado (PAF),
prevalecera o Foro da comarca de Aracaju, Estado de Sergipe, com exclusédo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

20.19 Para dirimir davida, o SESC/SE poderéa solicitar amostra do produto de menor prego, cabendo a
empresa licitante entregar no prazo avengado em ATA ou Oficio expedido pelo SESC/SE. O néo
cumprimento do prazo podera acarretar na desclassificagdo da proposta, bem como, expedicdo de
penalizacdo, devendo o SESC/SE solicitar amostra da empresa remanescente.

20.20 O SESC/SE podera adiar ou suspender os procedimentos licitatorios, dando conhecimento aos
interessados, se assim exigirem as circunstancias, sem que caiba qualquer direito aos licitantes.

20.21 A Contratada fica obrigada a manter durante todo o tempo de vigéncia do contrato todas as
condigdes de participagao e habilitacdo exigidas na presente licitagéo, em especial, aquelas relativas a sua
regularidade fiscal.

21. DOS ANEXOS

21.1. | FAZEM PARTE INTEGRANTE DESTE EDITAL, OS SEGUINTES ANEXOS:

21.1.1 | Anexo |-Termo de Referénciale Il e Especificagdes Técnicas

21.1.2 | Anexo |l - Modelo de apresentacao da proposta de pregos.

21.1.3 | Anexo lll - Modelo da carta de credenciamento;

21.1.4 | Anexo IV - Declaragado de Menores;

21.1.5 | Anexo V - Declaragdo de aceitagdo das condi¢oes do instrumento convocatério;

21.1.7 | Anexo VI - Minuta do Contrato

Aracaju/SE, 10 de fevereiro de 2021.

LORENA PAIXAO DE GOIS SILVA
PREGOEIRA
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
LOTE -1 (UNICO)
PROJETO BASICO

I. OBJETO:

A contratacdo de pessoa juridica especializada para prestacao de servicos na drea de tecnologia da informacao
com fornecimento de solugdes de gerenciamento do ambiente de ti, monitoramento online e fornecimento de
equipamentos novos e de primeiro uso para gestao documental incluindo manutencao corretiva e preventiva
incluindo troca de pecas e fornecimento de suprimentos originais.

Il. JUSTIFICATIVA:

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL EM SERGIPE NECESSITA CONTRATAR UMA
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO, COM O OBJETIVO
DE ATENDER A SEDE ADMINISTRATIVA E AS DEMAIS UNIDADES DA CONTRATANTE SITUADAS NAS CIDADES DE
ARACAJU, NOSSA SENHORA DO SOCORRO, ITABAIANA E INDIAROBA / SE.

I1l. ESPECIFICACAO TECNICA PARA SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
1. OBIJETO

A contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de servicos na area de tecnologia da informacdo com
fornecimento de soluc¢des de gerenciamento do ambiente de ti, monitoramento online e fornecimento de
equipamentos novos, de primeiro uso para gestdo documental incluindo manutencao corretiva e preventiva
incluindo troca de pegas e fornecimento de suprimentos originais.

2. DESCRIGCAO DA SOLUCAO
2.1. A SOLUGAO A SER FORNECIDA DEVERA ATENDER AOS REQUISITOS ELENCADOS:

v Fornecimento de equipamentos de Ultima geracdo, novos e de primeiro uso, devidamente instalados;

v" Os mddulos opcionais dos itens direcionados aos hardwares devem ser do mesmo fabricante, visando a
padroniza¢do do parque tornando uniformes os procedimentos de customiza¢do de formularios;

v Fornecimento dos suprimentos necessarios para manter os servicos atuantes devem ser novos e originais
do fabricante;

v Fornecimento de suporte técnico quando necessario;

Fornecimento de assisténcia técnica on-site;

Fornecimento de software para gerenciamento e monitoramento online do ambiente, informando niveis

de abastecimento de papel, niveis de suprimentos, necessidades de troca de kits de manutencao,

contabilizacdo das impressées e cépias de cada equipamento;

v Fornecimento de licencas de uso de Sistema informatizado de Registro e acompanhamento dos chamados
técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias;

v Treinamento minimo para 4 (quatro) funcionérios do SESC/SE no software de contabilizacdo de recursos
das impressoras, a ser fornecido pela PROPONENTE. Esses funcionarios serdo responsdveis pelo
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monitoramento, gestdo e aprovacdo dos relatérios de bilhetagem a serem gerados pela respectiva
ferramenta;

v’ Deverd ser prestado, sem énus adicional, treinamento no desenvolvimento e customizacdo de solucgdes de
integracdo das multifuncionais com as aplicacdes do SESC/SE, com carga horaria minima de 20 (vinte)
horas, para até 10 (dez) técnicos indicados pelo SESC/SE;

v’ Efetuar manutencdo preventiva dos equipamentos, semestralmente, nas diversas ilhas de impress3o
distribuidas nos setores que compreendem o parque contratado pelo SESC/SE;

v' Os equipamentos deverdo ser faturados mediante o que for solicitado apds assinatura de contrato,
conforme demanda do Sesc/SE;

v' Os equipamentos que apresentarem o mesmo problema 03 (trés) vezes consecutivas, em um prazo de 60
(sessenta) dias deverdo ser imediatamente substituidos por outro de mesmo porte, novo e de primeiro uso.
Neste caso, entende-se que o mesmo se encontra com vicio de problema e nao foi solucionado nas
tentativas de correcao;

3. OS ITENS DEVERAO SER AGRUPADOS EM UM UNICO LOTE E FORNECIDOS PELO MESMO FORNECEDOR,
VISANDO A PADRONIZAGAO DO HARDWARE TORNANDO UNIFORME OS PROCEDIMENTOS.

4. ESPECIFICACAO DOS EQUIPAMENTOS — CARACTERISTICAS E CAPACIDADES MiNIMAS
4.1 EQUIPAMENTO DE PRODUCAO DOCUMENTAL MULTIFUNCOES MONOCROMATICO A4:
CONFIGURACOES BASICAS

e Equipamento deve possuir multifungdes;
e Possuir painel de operagdes em LCD com tecnologia TouchScreen;
e Ciclo de trabalho mensal de no minimo: 40.000folhas.

CARACTERISTICAS DE DESEMPENHO

e Velocidade minima de 22 documentos por minuto, em tamanho A4, para efeito de aferi¢do da
velocidade;

e Memodria minima de 1GB;

e Primeiro documento em até 5segundos;

e Linguagem minimas suportadas PCL 5e e PostScript 3 (permitido emulagdo);

e Velocidade de processador de no minimo 600MHZ;

CARACTERISTICAS DE CONECTIVIDADE

¢ Interface de conexdo Ethernet Gigabit, 10/100/1000Base-TX (RJ-45), Wireless (802.11) e USB 2.0;
CARACTERISTICAS DE MANUSEIO DE PAPEL

e Permitir a capacidade de entrada minima de 800folhas;

e Permitir documentos em tamanho atéA4;

e Alimentador de documentos frente e verso com capacidade minima para50 folhas;

e Resolucdo de impressao, de no minimo, 1200dpi;

23

Rua Dom José Tomaz, 235, Bairro Séo José, Aracaju—SE. CEP 49.015-090 e Tel.: (79) 3216-2712/2733 « E-MAIL: licitacao@se.sesc.com.br
SESC — Uma Empresa Privada, integrada ao Sistema Fecomércio, mantida e administrada pelo Empresério do Comércio.



SeSC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

e Permitir producdo dupla face automatica(“duplex”);
e Permitir gramatura maxima de, pelo menos, 230g/m?

CARACTERISTICAS DO DRIVE
e Sistemas Operacionais suportados: Windows Server 2003/ 7 / Server 2008R2
CARACTERISTICAS DO MODULO DIGITAL

e Scanner de rede, duplex e modo de digitalizagcdo em preto e branco e colorido;
e Formato de arquivo de saida: JPEG, TIFF,PDF;

e Destino de saida: E-mail, rede, estacdo de trabalho;

e Resolucdo dptica de digitalizagdo de no minimo 1200dpi;

CARACTERISTICAS DO MODULO REPRODUGAO

e Permitir reproducdo de no minimo 999 pdaginas multiplas do mesmo documento;
e Bilhetagem de produgao com uma unica cota, utilizando o login do Active Directory;
e Permitir redugdo e ampliar o original de 25% a 400%;

DEMAIS CARACTERISTICAS

e Permitir producdo de documentos mediante o fornecimento de senha a ser informada no
painel do sistema de producéo;

e Possuir suprimentos com capacidade minima de producdo de 33.000 paginas, para os suprimentos
com o intuito de garantir o minimo de intercorréncia na troca de material e pleno funcionamento
do equipamento;

e Consumo Maximo de Energia: 28W;

e Tensdo de alimentagdo 110/220V, sendo permitido o fornecimento de transformador;

4.2 - EQUIPAMENTO DE PRODUCAO DOCUMENTAL MULTIFUNCOES POLICROMATICO A4 MEDIO
PORTE:

CONFIGURACOES BASICAS

Equipamento deve possuir multifungdes;
Possuir painel de operagdes em LCD" com tecnologia TouchScreen;
Ciclo de trabalho mensal de no minimo: 45.000folhas.

CARACTERISTICAS DE DESEMPENHO

e Velocidade minima de 22 documentos por minuto, em tamanho A4, para efeito de aferi¢cao da
velocidade;

e Memodria minima de 2GB;

e Primeiro documento em até 5,5segundos;

e Linguagem minimas suportadas PCL 5e e PostScript 3 (permitid oemulagdo);

e Velocidade de processador de no minimo 600MHZ;
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CARACTERISTICAS DE CONECTIVIDADE

Interface de conexdo Ethernet Gigabit, 10/100/1000Base-TX (RJ-45),Wireless (802.11) e USB2.0;
CARACTERISTICAS DE MANUSEIO DE PAPEL

e Permitir a capacidade de entrada minima de 1.200folhas;

e Permitir documentos em tamanho atéA4;

e Alimentador de documentos frente e verso com capacidade minima para50 folhas;
e Resolucdo de impressao, de no minimo, 1200dpi;

e Permitir producdo dupla face automatica (“duplex”);

e Permitir gramatura maxima de, pelo menos, 230g/m?2.

CARACTERISTICAS DO DRIVE

Sistemas Operacionais suportados: Windows Server 2003/ 7 / Server 2008R2
CARACTERISTICAS DO MODULO DIGITAL

e Scanner de rede, duplex e modo de digitalizacdo em preto e branco e colorido;
e Formato de arquivo de saida: JPEG, PEF,TIFF

e Destino de saida: E-mail, rede, estacdo de trabalho;

e Resolugdo dptica de digitalizagdo de no minimo 1200dpi;

CARACTERISTICAS DO MODULO REPRODUCAO

Permitir reprodugdo de no minimo 999 paginas multiplas do mesmo documento;
Bilhetagem de producdo com uma Unica cota, utilizando o login do Active Directory;
Permitir redugdo e ampliar o original de 25% a 400%;

DEMAIS CARACTERISTICAS

e Permitir produgao de documentos mediante o fornecimento de senha a ser informada no painel do
sistema de producgao;

e Equipamento deverd possuir capacidade minima de produc¢do de 25.000 folhas, para o suprimento
monocromatico e 10.000 folhas para o suprimento policromatico por cor, com o intuito de garantir
o minimo de intercorréncia na troca de material e pleno funcionamento do equipamento;

e Consumo Maximo de Energia: 35W

e Tensdo de alimentagdo 110/220V, sendo permitido o fornecimento de transformador;

5. QUANTIDADE DE EQUIPAMENTOS E PREVISAO DE PRODUGCAO POR EQUIPAMENTO COM FRANQUIA
ACUMULATIVA MENSAL
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TIPO

_ VOLUME DE IMPRESSAO ESTIMADO POR
DESCRICAO Qrb EQUIPAMENTO

P&B COLOR

MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA 33 2.700 PAG/MENSAL|  ——-eeeme-

MULTIFUNCIONAL COLORIDA A4 18 2.700 PAG/MENSAL 900 PAG/MENSAL

TOTAL FRANQUIA ESTIMADA P&B MENSAL 137.700 PAG/MENSAL

TOTAL FRANQUIA ESTIMADA COLOR MENSAL 16.200 PAG/MENSAL

6.

SISTEMA DE CONTABILIDADE E BILHETAGEM DE IMPRESSAO E COPIA

A CONTRATADA devera disponibilizar Software de Bilhetagem e Controle de Impressdes e cdpias para
contabilidade de impressées, controlando todos multifuncionais instalados em rede, atendendo as seguintes
caracteristicas:

v
v

ANANEN

A solucdo de software devera ter arquitetura aberta para consultas e customizagdes via web;

Licenciamento da solucdo para utilizagdo no ambiente de rede local, que é composto por: 01 servidor de
rede local, Linux e Windows, até (quantos usuarios tem no prédio que usam os equipamentos) usuarios e
todos equipamentos multifuncionais, com bilhetagem de impressdes e cdpias embarcados;

Abranger todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento da solugao;

Processar em ambiente operacional MAC e LINUX (Distribuicdo) de forma nativa, sem emulacdo de
Windows;

Devera permitir utilizacdo de crachas de proximidade e cddigo de barras para liberacdo de trabalhos em
leitores acoplados aos equipamentos de impressao e copia se necessario;

Funcionalidades para administracdo e gerenciamento da solugao;

A contabilidade e o controle de custos de impressdes e cdpias em multifuncionais de rede e impressoras de
rede e locais, com sistemas operacionais WINDOWS 2003, 2000, NT, XP, VISTA, SEVEN, 8, SERVER, LINUX e
MAC;

No caso das multifuncionais o software devera ser instalado e embarcado nos equipamentos para ndo
depender de hardwares externos aos dispositivos.

Informar usudrio, se cépia devera informar hordrio, nUmero de cdpias, impressora, cor ou PB e custo. Se
impressdo devera informar nome do documento, horario de impressao, impressora, nimero de paginas, cor
ou p&b, tamanho do papel e custo;

Deve gerenciar os equipamentos de impressdo no caso de alertas de erro ou nivel de cartucho baixo e enviar
e-mail e SMS para usuarios especificos.

O software deve detectar e deletar jobs duplicados automaticamente e devera prevenir usudrios para nao
imprimirem grandes trabalhos em equipamentos mais lentos;

O software deve permitir customizar restricdes de impressao de trabalhos que tenham valor superior a um
valor especifico (Ex: RS 100,00) ou acima de uma quantidade especifica de paginas (ex: 500 paginas).

Gerar relatdrios via web de impressdo e cdpia por usudrio, impressora (equipamento fisico), computadores
(estacdo ou servidor de impressdo), departamentos e centros de custo;

A ferramenta deve manter um histdrico das trocas de departamentos de usudrios e dominios de escritdrio;
Gerar relatérios de Comparacdo que possivel comparar duas datas a serem confrontadas;

Ordenagao dos relatdrios por volume de paginas, por custo e por ordem alfabética de usuario;
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Instalagdo automatizada através de msi ou login script com ferramenta propria;

Filtros nos relatdrios por tipo de impressao (color ou mono), tipo de papel, modo de impressdo (simplex ou
duplex);

Geracdo de relatdrios de andlise informando sumdrios, cdpias por usuarios, cépia colorida ou
monocromatica, impressdes por usuarios, impressao colorida ou monocromatica, por tamanho de papel,
duplex ou simplex, em impressoras de rede, locais ou remotas;

Exportacdo de dados para analise, em formatos PDF, HTML e CSV;

Centralizacdo automatica de dados a partir de locais remotos (sub-sedes) e a geracdo de relatérios
integrados com todos os dados;

Definicdo de custos de cépia e pagina impressa por impressora, diferenciando custos para impressao e cépia
colorida ou monocromatica;

Possibilitar a implantacao de filtros com proibicdes de acordo com determinadas extensdes, proibicdes de
impressoes color entre outros;

Funcionalidade para converter trabalhos de coloridos para preto e branco e impressées em simplex para
duplex automaticamente sem intervengdo do usuario ou do driver do equipamento.

Definicdo de cotas por usudrio, grupos de usudrios e a geracdo de relatérios de utilizacdo de cotas;
Possibilidade de estabelecer cotas, bloqueante ou ndo bloqueante e a criacdo e administracdo de multiplas
cotas pessoais (minimo 5 por usuario), separando cotas renovaveis de cotas atribuidas sem data de
expiracao;

Definicdo de cotas por franquia global Colorido e P&B;

Possibilitar a ativacdo de estacdo de liberacdo de impressdes (impressdo segura);

Deve haver integracdo ou permitir a liberagdo dos trabalhos através de crachas de proximidade ou cédigo de
barra em leitores conectados através de USB nas multifuncionais ou através da rede para liberagdo nas
impressoras, e permitir auto-associacdo de cartdes caso os usuarios ndo tenham seus cédigos cadastrados;
Suporte a cartdes de proximidade e cédigo de barras para liberacdo de trabalhos via Tablet iOS;

O software deve permitir que as multifuncionais se tornem estag¢des de liberacdo de trabalhos de impressao
com login e senha.

Definicdo de Centros de Custos para grupos de usudrios/setores e a geracdo de relatdrios a partir dos
mesmos;

Importagao automadtica, mantendo a sincronia, via fontes externas de dados de usuarios, através de LDAP e
Active Directory;

As impressoras instaladas deverdo ser cadastradas automaticamente no sistema;

Interface WEB de gerenciamento central, que permita o acesso a todas as fung¢des da solugdo, sem
limitagdes;

Emissdo de graficos e resumos para facilitar o acompanhamento do ambiente;

Permitir agendamento de relatdrios nos periodos estipulados, podendo ser semanal, mensal ou de dias
especificos;

Agendamento de relatdrios, que sdo gerados e enviados para e-mails especificos para cada gestor
(coordenadores / gerentes / diretores);

Portal de usudrio para verificacdo do histdrico pessoal;

Base de dados compativel no padrado SQL, Oracle, MySQL, PostgreSQL;

Implantar rotina de notificagdes de usuarios com relacdo ao nivel de utilizagdo das cotas de impressdo,
através de e-mail ou client instalado nas estacdes/servidores;

O sistema devera possibilitar o gerenciamento dos trabalhos por parte de usudrio autorizado ou gerente
designado para este fim, para liberar trabalhos pausados na fila via componente do préprio sistema.

O sistema devera efetuar balanceamento de carga inteligente enviando trabalhos de um equipamento
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parado automaticamente para o mais proximo, avisando o usudrio através de pop-up;

Deve permitir a Impressdo “siga-me” (follow me) para que qualquer usudrio possa retirar suas impressoes
em qualquer equipamento e devera permitir a impressao via web sem ter driver de impressdo instalado em
equipamentos pessoais ou tablets.

O sistema nao podera efetuar o envio de dados para nenhum repositério de dados externos, em nenhuma
circunstancia, devendo manter o banco de dados localmente;

O software deve suportar cluster de servidores Windows;

O sistema devera fornecer relatérios de impacto ambiental, por usudrio e por impressora permitindo envio
por e-mail;

Devera armazenar logs de impressdo em casos de queda de link/falha de conexdo para reenvio desses dados
ao banco de dados principal apds a normalizacdo do link/conexdo evitando a perda e a interrup¢do do
Servico;

Devera possuir habilidade para inclusdo de marca d’agua/assinatura digital (cabecalho e rodapé) nos
trabalhos de impressdo (nome de usuario, data, servidor, impressora, copias do mesmo documento, custo,
etc), tanto para driver PostScript como PCL5;

Devera fazer a comunicacdo e confirmacdo das impressdes via SNMP a fim de contabilizar o que realmente
foi impresso em todo e qualquer equipamento, fazendo a validacao job a job da bilhetagem fisica e légica;

O software devera trafegar um pacote de dados inferior a 250 bytes por job;

O sistema deve permitir alocacdo de custos de trabalhos especificos para contas compartilhadas entre os
usudrios (clientes), tanto para impressdes como em copias;

O software deve permitir descontos no custo de impressées efetuadas em horarios especificos;

A solucdo deve permitir desenvolvimento de scripts avancados (Ex: redirecionamento automdtico de
trabalhos, alertas de impacto ambiental de cada trabalho) e alertas de politicas de impressdo do ambiente
do SESC/SE Ex: “Favor utilizar duplex”) sem intervencdo do fabricante;

O software deve permitir que o layout web seja nas cores e logotipo do SESC/SE;

Validacdo Job a Job de bilhetagem fisica e ldgica;

Apresentar todas as funcionalidades em um Unico produto.

Visualizar todas as impressoras;

Emitir Relatérios por usudrio, por equipamento, por grupo de trabalho;

Saber o nimero de impressdes PB/Color;

Montar centro de custos com Cotas de Impressao;

Saber o tipo de arquivo impresso;

Saber o tamanho do papel (A5, A4, etc.);

Saber a hora das impressdes;

Bilhetar Cor impressa (P&B ou Color);

Bilhetar tamanho do papel utilizado (A5, A4, Oficio);

Bilhetar resolugdo da impressdo e determina se impress&es sdo duplex/no;

Determinar Cotas de Impressdes por usudrio, por custo.

SOLUCAO DE GESTAO DOS ATENDIMENTOS

O sistema de abertura e acompanhamento de chamados (SAAC) via Web devera possibilitar a abertura e
posicionamentos posteriores, sendo aderente ao ITIL (Information Tecnology Intraestructure Library) no que
se refere aos conceitos de gerenciamento de incidentes, problemas e mudancas. O sistema sera utilizado para
gerenciar as Ordens de Servicos (para os servicos sob demanda), consolidar relatdrios operacionais e
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gerenciais dos Postos de Reprodugdo, contemplando além do acompanhamento das ordens de servigos, os
seguintes recursos:

Operar através da WEB (Internet e Intranet) ou telefone 0800 (discagem direta gratuita).

A abertura de chamado técnico sera concedida apenas a usudrios previamente autorizados pelo
gestor do contrato.

Estar disponivel em lingua portuguesa.

Permitir acesso por meio de senha individual, podendo ser alterada a qualquer momento pelo préprio
usuario.

Permitir que os usuarios efetuem consultas, via WEB, sobre a situacdo (status) dos seus chamados
técnicos e que os mesmos possam incluir ou solicitar informacdes adicionais.

Permitir emissdo de consulta relativa a quantidade de chamados abertos, com possibilidade de filtrar
por data e estado do chamado (em aberto, encerrado, etc.).

8. SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO GERENCIAL

O sistema de acompanhamento gerencial (SAG) é um portal gerencial para consolidar, em tempo real, todas as
informacdes de consumo e utilizagdo de recursos por posto de impressdo e faturamento previsto para
determinado periodo, além dos seguintes recursos:

Requisitos Minimos do Sistema (SAG)

Funcionalidades para administracdo e gerenciamento da solucdo;

A solucdo de gerenciamento de dispositivos deverd possuir interface Web compativel com o Internet
Explorer;

A solucdo devera coletar as informagdes dos equipamentos multifuncionais e impressoras através do
protocolo SNMP;

Informar os contadores fisicos e niveis de suprimento dos equipamentos multifuncionais e
impressoras;

Permitir a definicdo de parametros para a geragdo de alertas para niveis de suprimentos e status de
erro nos equipamentos;

Enviar e-mail para e-mails cadastrados em caso de alerta detectado;

Exibir os alertas ativos na interface de administracgdo;

Permitir a geracao de relatérios de volumetria de impressao;

Permitir a geracdo de relatdrios de Custo Total de Propriedade;

Permitir a auditoria de equipamentos e seus contadores através do navegador sem a necessidade de
instalacdao de agente;

A solugdo deverd permitir a integracgdo bi direcional com sistemas de ERP;

A solucdo deverd permitir a aprovacdo dos medidores antes de serem sincronizadas com o sistema de
ERP;

Permitir exportar lista de equipamentos para planilhas e arquivo csv;

Permitir o envio de solicitagdo de consumiveis automaticamente;

Permitir a pré-configuracdo do instalador do client;

Os dados deverdo ser armazenados em DataCenter;

Permitir criar niveis diferenciados de acesso a ferramenta;

Permitir configurar os equipamentos como gerenciados ou ndo gerenciados;
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Permitir o suporte técnico remoto;

Permitir os servicos de orientagcGes e apoio ao processo de instalacdo e ativagcdo (remoto);

Fornecimento de documentacdo de instalacado, ativacao, de uso e de suporte técnico;

Manuais devem ser fornecidos em midia ou em papel, em portugués ou inglés;

Manuais devem ser fornecidos em midia ou em papel, em portugués ou inglés;

Visualizar dos equipamentos, dos recursos, modelos, endereco MAC, nimero de serie, etc;

Efetuar nos equipamentos atualizacdes nas configuracdes;

Efetuar inventdrio dos equipamentos;

Checagem do status dos equipamentos;

Checagem do nivel dos suprimentos;

Permitir a exportacdo de dados e relatdrios para analise;

Permitir a centralizacdo automatica de dados de varios locais e a geracao de relatérios integrados com

os dados de todos os locais.

e O sistema devera possuir registro em Log (exportavel) das alteracdes e cadastros realizados em
gualquer modulo do mesmo;

e Emitir alertas, em tempo real, quando os equipamentos apresentarem baixo nivel de suprimentos.

ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA

A empresa devera apresentar Atestado de capacidade técnica, emitido por empresa publica ou privada que
comprove que a empresa prestou os servicos de igual ou superior caracteristicas e quantidades.

9.1.Serdo aceitos somatdrios de atestados para atender ao volume especificado desde Edital contanto que
a prestacao de servigos tenha ocorrido concomitantemente.

9.2.Juntamente com os atestados devera ser fornecido cdpia dos contratos para atestar a veracidade das
informacdes apresentadas.

10. INSTALAGAO DOS EQUIPAMENTOS

v
v

v

Os equipamentos serdo instalados nos enderecos indicados pelo SESC/SE.

Os pedidos de equipamentos serdo de acordo com as demandas, ou seja, pode ocorrer de o quantitativo
nao ser solicitado todo de uma vez.

A PROPONENTE deverd proceder a instalacdo e desinstalacdo de Impressoras dentro de cada localidade.
Caso seja realizado a troca da localidade de instalagdo, o remanejamento/transporte ocorrera por conta da
PROPONENTE.

A empresa PROPONENTE deve garantir que durante a execu¢ao dos servigos os ambientes sejam mantidos
em perfeitas condi¢des de higiene e seguranga. Apds a conclusdo do atendimento de um chamado técnico,
devera ser efetuada limpeza geral no ambiente, eventualmente afetado pela atuagdo do técnico da
empresa PROPONENTE.

O SESC/SE sera responsavel pelo fornecimento de toda a infraestrutura necessaria para instalacdo e
funcionamento dos equipamentos, como local fisico, tomadas elétricas, pontos de acesso a rede.

O SESC/SE devera permitir livre acesso dos funcionarios da PROPONENTE aos locais de execu¢do dos
Servigos.

Os empregados da PROPONENTE terdo acesso aos locais de execugdo dos servicos devidamente
identificados através de crachds visando cumprir as normas de seguranga das unidades.
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v' Caberd o SESC/SE fiscalizar de acordo com sua conveniéncia e no seu exclusivo interesse, o exato
cumprimento das cldusulas e condigdes estabelecidas no Contrato.

11. REQUISITOS E CONDIGOES RELATIVOS AO OBJETO E APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

v’ Prazo para a entrega e instalacdo da solu¢do de impressdo de 45 (quarenta e cinco) dias, sendo 25 dias para
entrega contados a partir do recebimento da Ordem de Fornecimento e 20 dias para a conclusdo da
instalacao.

v" A PROPONENTE deverda apresentar os precos observando os critérios do edital.

v Preco total mensal para a franquia estipulada constantes neste anexo, que serd disponibilizado para a
prestacao de servicos;

v’ Preco total global anual da franquia por tipo de impressdo constante neste anexo, que sera disponibilizado
para a prestacao de servicos;

v Preco unitdrio por pagina de impressdo, considerando-se as categorias de equipamentos e quantidades
estimadas na Tabela deste termo de referéncia, que sera o valor cobrado caso o limite de franquia anual
contratado seja excedido. O nimero de impressGes/cdpias excedentes é estimado e ndo obriga o SESC/SE a
imprimi-las;

v Preco Total de Impress3o/cépias, considerando-se o valor para a totalidade dos volumes estimados
mensalmente conforme a Tabela deste termo de referéncia;

v’ Preco Total mensal considerando-se a somatdria dos precos apurados nos itens (D) + (1) + (O) das tabelas
de formacao de preco;

v’ Preco Global Anual considerando o item (R) da tabela de formac3o de preco;

v" O contrato a ser firmado com a empresa vencedora da licitacdo devera ter um prazo de 12 (doze) meses a
partir da data definida no contrato, podendo ser prorrogada pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses;

v Na elaborac3o das propostas de precos os licitantes devem tomar como base o custo total, em 12 (doze)
meses da locacdo (Custo fixo total, que corresponde ao custo pela cessdo dos equipamentos, softwares,
acrescido do custo variadvel total, que corresponde ao valor total de paginas impressas e cdpias), de acordo
com MODELO DE PROPOSTA ESCRITA.

v’ Sera considerado vencedor o fornecedor que ofertar o Menor Preco Global, e que necessariamente tenha
condicdes de cotar todos os itens de lote;

v O licitante interessado em fornecer os servigos podera visitar as unidades do SESC/SE durante o
periodo da apresentacdo de propostas para reconhecimento das instalagdes.

12. DISPOSIGCOES GERAIS

v Ao fim do prazo de instalacdo serd emitido o atesto de conclusdo dos servicos.

v" O fornecimento sera efetuado em dias Uteis e horario comercial, com aviso prévio aos Responsdveis pelo
recebimento, nas quantidades discriminadas na respectiva Ordem de Servico.

v' Somente ser3o aceitos produtos rotulados de acordo com a legisla¢3o pertinente.

v/ Os produtos que forem entregues fora das condi¢des estipuladas neste edital deverdo ser substituidos
imediatamente, sendo os 6nus decorrentes da substituicdo de responsabilidade da empresa fornecedora
do produto.

4 A Cobranca do excedente somente ocorrera caso a franquia Global contratada no periodo de 12
meses, no total de 1.652.400 pdaginas monocromaticas e 194.400 paginas coloridas, for atingida no
fechamento do ciclo de 12 meses do contrato.

4 Considerando o que foi consumido além da franquia global para 12 meses de contratacdo, o mesmo
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pode chegar até 70%.

v’ Caso haja a necessidade o SESC/SE poderd definir estoque minimo de suprimentos que a proponente deve
manter em determinada localidade.
13. LOCALIZAGAO INSTALAGCAO DOS EQUIPAMENTOS:
UNIDADE OPERACIONAL ENDERECO TIPO | TIPOII TOTAL
Sede Administrativa REa Dor,n José Thomaz, 235, 4 5 9
Sao Jose
Centro de Atividade Brasilio Rua Senador Rollemberg, 5 5 5
Machado Neto 301, Sao José
Centro de Atividades Prof. Rua Bahia, 1059, Siqueira 6 5 3
Carlos Alberto Sampaio Campos
Sesc Socorro Av. Per|mer.1tal, B,250 - C. 6 3 9
Marcos Freire Il
R iel D6 47
Sesc Comercio ua Otonie| Dorea,478, 3 1 4
Centro
Centro de Turismo e Lazer Av. Santos Dumont, 543,
. . 4 1 5
Sesc Atalaia Atalaia
Escola Sesc RualFrel Paulo, 154 - Sdo ) 1 3
José
. Rod. Luiz Eduardo
Sesc Ler Indiaroba Magalhies SE 100 0 1 1
Unidade de Lazer Sesc Rua Projetada “E”, no Bairro
. . 3 2 5
Itabaiana Morumbi Il
Total Total 33 18 51

14. CONTROLE DE SLA DE ATENDIMENTO E ENTREGA DOS INSUMOS

v

v

A manutencdo preventiva e corretiva sera realizada pela PROPONENTE sem 6nus para o SESC/SE, seguindo
os padroes contidos no Termo de Referéncia;
A manutencdo preventiva serd realizada pela PROPONENTE conforme calenddrio a ser ajustado entre as
partes tendo por objetivo prevenir a ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos conservando-os
em perfeito estado de funcionamento, esses servigos serdo prestados no local onde os equipamentos
estejam instalados;
Os tempos maximos para atendimento e solu¢do do problema por parte da PROPONENTE serdo contados a
partir da abertura do chamado técnico, que devera ser efetuado pelo representante do SESC/SE.
O “Chamado técnico para manutencdo corretiva”, ou Suporte Técnico sera efetuado pelo representante do
SESC/SE por meio de e-mail e através de um portal via web que neste momento preencherad o documento
Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos fornecendo a PROPONENTE, para fins de abertura
do chamado técnico, no minimo, as seguintes informacdes:

o Nudmero de tombamento/controle do equipamento;

o Breve descri¢do do defeito
o Local deinstalagdo
o Pessoa de contato no local
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Define-se como “Tempo de atendimento ao chamado” o periodo compreendido entre o horario de
comunicacdo do chamado feito pelo SESC/SE e o horario de chegada do técnico ao local do atendimento.
Define-se como “Tempo de solu¢do do problema”, ao periodo compreendido entre o horario de chegada
do técnico ao local de atendimento e o horario do término da solucdo, devidamente registrados no
documento Acompanhamento de Abertura de Chamados Técnicos, pelo representante do SESC/SE,
deixando o equipamento em condi¢Ges normais de operagao.
Entende-se por “Solucdo do problema”, a identificacdo e adocdo de medidas corretivas a serem
implementadas para sanar o problema que resultou a abertura do chamado.
Caso a PROPONENTE nado termine o reparo do equipamento no prazo estabelecido no presente ajuste e as
partes constatarem que a utilizacdo do equipamento é invidvel, a PROPONENTE devera substitui-lo em até
48 (quarenta e oito) horas, por outro de sua propriedade, com caracteristicas iguais ou superiores, por um
periodo maximo de 60 dias. Caso o equipamento original ndo possa ser reinstalado a PROPONENTE devera
substitui-lo por um novo.
O técnico da empresa PROPONENTE fard um relatério dos procedimentos adotados durante o
atendimento, fechando este registro apds ter solucionado e concluido o chamado, devidamente aprovado
pelo SESC/SE, que ficarda com uma via desse relatdrio que sera anexada ao documento Acompanhamento
de Abertura de Chamados Técnicos efetuando neste momento seu fechamento com base nos dados desse
documento.
Entende-se por “Conclusdo dos chamados”, o término do trabalho realizado pela empresa PROPONENTE,
solucionando definitivamente o problema relatado no chamado, inclusive, para os casos em que houver a
necessidade de substituicdo por backup.
Deverad ser mantido estoque minimo de suprimentos originais ao cuidado do SESC/SE realizagcbes de
reposi¢cdes sempre que solicitadas pelo SESC/SE.
Os atendimentos deverdo ser realizando de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 as 18:00 seguindo as
informacgbes contidas no anexo | deste documento, a contar do horario de abertura dos chamados pela
CONTRATANTE.

Com o intuito de garantir e assegurar o cumprimento do SLA de atendimento o SESC/SE estara
analisando os servigos prestados pela LICITANTE nos moldes da Tabela de Ocorréncias para PenalizagOes
contidas no anexo Il deste documento.

ANEXO | - HORARIO DE ATENDIMENTO: SEG A SEX 8h AS 18h

Local TEMPO ATENDIMENTO TEMPO SOLUCAO
CAPITAL 02h 08 hs
INTERIOR 05h 24 hs

ANEXO Il - TABELA DE OCORRENCIAS PARA PENALIZACOES

Evento Pontos Pontuacao extra
Quebra de equipamento (manutengdo acima de 24h até 48h) 2

Quebra de equipamento (manutenc¢do acima de 48h) 4 1 ponto por dia
Quebra do equipamento em um mesmo acima de 3 até 5 vezes no més 2

Quebra do equipamento em um mesmo acima de 5 vezes no més 4

Interrupc¢do do servigo por falta de suprimento até 1h 1

Interrupcdo do servigo por falta de suprimento acima de 1h até 3h 3
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Interrupcdo do servigo por falta de suprimento acima de 3h

5 1 ponto por dia

Pontos Desconto na Fatura
0alo 0%
11a15 3%
16220 5%
Acima de 20 10%

15. FORMAGAO DE PREGO

v' Servico de impressdo corporativa com o fornecimento de equipamento, suprimentos e assisténcia

técnica com pagamento através de franquia global.

v' A cobranc¢a de excedente deverd ser feita anualmente considerando o que for consumido além da
franquia global para 12 meses de contrata¢do de acordo com o valor da pagina excedente apresentada

na proposta.

15.1 QUANTIDADES E VALORES MAXIMOS:

VALORES E
QUANTIDADES
EQUIPAMENTO TIPO 01 MAXIMOS
(A) TOTAL FRANQUIA GLOBAL P&B (12 MESES) 1.069.200
(B) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA P&B MENSAL 89.100
(C) VALOR PAGINA EXCEDENTE P&B RS 0,13
(D) VALOR FRANQUIA P&B MENSAL = (B)x(C) RS 11.583,00
(E) VALOR FRANQUIA P&B ANUAL = (A) X (C) RS 138.996,00
EQUIPAMENTO TIPO 02
(F) TOTAL FRANQUIA GLOBAL P&B (12 MESES) 583.200
(G) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA P&B MENSAL 48.600
(H) VALOR PAGINA EXCEDENTE P&B RS 0,13
(1) VALOR FRANQUIA P&B MENSAL = (G)x(H) RS 6.318,00
(J) VALOR FRANQUIA P&B ANUAL = (F) X (H) RS 75.816,00
(L) TOTAL FRANQUIA COR ANUAL (12 MESES) 194.400
(M) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA COLOR MENSAL 16.200
(N) VALOR PAGINA EXCEDENTE COLOR RS 0,96
(0) VALOR FRANQUIA COLOR MENSAL = (M)X(N) RS 15.552,00
(P) VALOR FRANQUIA COLOR ANUAL (L) X (N) RS 186.624,00
(Q) VALOR TOTAL CONTRATO MENSAL (D) + (1)+ (O) RS 33.453,00
(R) TOTAL CONTRATO GLOBAL ((Q) x 12) RS 401.436,00

17. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
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v' Cumprir fielmente as obriga¢cdes assumidas em contrato, observando as defini¢cdes técnicas deste
Termo de Referéncia, iniciando e prestando os servigos no prazo estipulado, na forma e nas
condigcbes pactuadas;

v' Manter-se, durante a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condig¢Oes de habilitagdo e qualificacdo apresentadas quando da assinatura do mesmo;

v' Ter pleno conhecimento de todas as condi¢cdes e peculiaridades inerentes aos servigos a serem
executados ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para cobranca de servicos
extras;

v' Submeter a aprovacdo do contratante qualquer alteracdo que se tornar essencial a continuacdo da
execucdo ou prestacao dos servicos;

v" Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou as supressdes que se fizerem no
objeto contratual, até 25% do seu valor inicial;

v' Refazer os servicos nos quais se verifiquem danos ou qualquer defeito nos materiais e
equipamentos utilizados, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo que lhe
for entregue oficialmente, sob pena sofrer san¢des por inexecuc¢do contratual;

v" Comunicar ao contratante, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis que antecedem o
prazo de inicio dos servicos, quaisquer anormalidades que ponham em risco o éxito e o
cumprimento dos prazos da execucao dos servicos, propondo as acdes corretivas necessdrias para
a execugao dos mesmos;

v" Obter todo e qualquer tipo de licenca junto aos érg3os fiscalizadores para o perfeito e efetivo
fornecimento da solucdo ofertada, sem 6nus adicional para o contrato;

v' Arcar com todas as despesas referentes a prestacdo dos servicos, tais como frete, seguro, taxas,
transportes e embalagens, bem como os encargos trabalhistas, previdencidrios, comerciais e
salarios dos seus empregados, para entrega do servigo no prazo estipulado;

v' Cumprir com as normas de seguranca e medicina do trabalho durante possivel estadia dos seus
profissionais nas instalagdes do contratante;

v' Responder pelos danos de qualquer natureza que venham a sofrer seus empregados, terceiros ou
o contratante, em razdo de acidentes, ou de ac¢do, ou de omissdo dolosa ou culposa de seus
empregados.

v' Agendar, pelo telefone do SESC (79)3316-2765, a entrega de equipamentos ou materiais, dentro
do hordrio das 08h as 12h e das 14h as 17h, de segunda a sexta- feira, em dias Uteis, a fim de que
seja designado pessoal técnico da Contratante, para a verificagdo e acompanhamento;

v' Manter seus funciondrios ou representantes credenciados devidamente identificados quando da
execucdo de qualquer servico nas dependéncias do contratante referente ao objeto contratado
observando as normas de seguranca (interna e de conduta);

v' Atender as solicitacBes emitidas pela gestdo do contrato quanto ao fornecimento de informacdes
e/ou documentacdo;

v/ Manter o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos e especificacdes
gue a ela venham a ser confiados ou que venha a ter acesso em razdo da execugao dos servigos,
ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar
conhecimento a quaisquer terceiros;

v' Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo, pela Contratante, da Solucdo
Contratada, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente,
em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

v" Manter durante a execuc¢3o do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solucdo Contratada;
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SNRNEN

v

Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solu¢do Contratada durante
a execugdo do contrato;

Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para fins de
comprovacao de atendimento das especificages técnicas;

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solucdo fornecida sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentacgdo, os
modelos de dados e as bases de dados, a Administracao;

Cumprir os niveis de servicos estabelecidos;

Entregar toda documentacdo necessaria para a Transferéncia de Conhecimento;

Indicar o preposto para, em todas as questGes relativas ao cumprimento dos servigos, representar
a contratada, de forma a garantir a presteza e a agilidade necessdria ao processo decisério. O
Preposto serd o responsavel da contratada pela execucdao do contrato, e devera e reportar-se ao
contratante, indicando seu cargo, endereco comercial com CEP, numero de telefone fixo e celular,
e endereco eletrdnico;

Emitir os relatérios gerenciais, conforme definido neste Termo de Referéncia;

18. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

v

Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos de instalacdo e de assisténcia técnica, devendo
para tanto nomear um fiscal de contrato e um gestor, ou uma comissdo, que responsabilizar-se-do
pelo acompanhamento dos servicos, conferéncia e ateste das faturas e cumprimento das demais
exigéncias previstas no contrato;

Observar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas, pela contratada, as
compatibilidades com as obrigacGes assumidas e todas as condi¢des e qualificacbes exigidas para a
pactuacgao;

Comunicar formal, circunstanciada e tempestivamente a contratada, qualquer anormalidade
ocorrida durante a execuc¢ao do contrato;

Promover os pagamentos na forma pactuada;

Receber e atestar as faturas, quando do aceite definitivo, conforme condi¢des e especificagdes
constantes deste Termo de Referéncia;

Indicar um técnico para acompanhar a entrega dos produtos;

Permitir acesso dos profissionais da contratada as suas dependéncias quando da presta¢do dos
servigos;

Receber e conferir a solugao entregue, procedendo a imediata devolugao daquela que se
encontrar com especifica¢do diversa do exigido no contrato;

Solicitar assisténcia técnica imediata quando da constatagdo de algum defeito na
operacionalizagao da Solugao;

Conferir toda a documentagao técnica gerada e apresentada durante a execugdao dos servigos,
efetuando o seu atesto quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de informacao
e qualidade exigidos;

Exigir, uma vez comprovada a necessidade, o imediato afastamento do ambiente da SESC, de
qualquer profissional e/ou preposto da contratada que, por justas razBes, vier a desmerecer a
confianga, embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que venha a se conduzir de modo inconveniente ou
incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe forem delegadas;

Solicitar ao Gestor do Contrato as decisdes e providéncias que ultrapassem a sua competéncia, em
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tempo habil, para adequada adocdao das medidas julgadas cabiveis, quando a contratada ndo
cumprir com as obriga¢Ges avengadas.

19. PENALIDADES

20.

21.

v' Havendo inadimplemento total ou parcial dos servicos contratados, a CONTRATADA fica sujeita as
seguintes penalidades:
o Adverténcia;
o Multa de até 10 % (dez por cento) do valor do contrato;
o Rescisdo contratual;
o Impedimento de licitar e contratar com o CONTRATANTE por até dois anos.

v A CONTRATADA, podera sancBes de aplicacdes de multas pelo CONTRATANTE por eventuais perdas e
danos, a serem apuradas na forma da legislacdo em vigor;

v" A CONTRATADA ficara ainda sujeita 8 multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato quando a,
critério do CONTRATANTE, embora havendo motivo para a rescisdo do contrato, este ndao for
declarado;

v" A multa serd aplicada pelo CONTRATANTE, no caso do item anterior, justificada a n3o resolucdo do
contrato;

v' As multas poderdo ser descontadas dos pagamentos das faturas da CONTRATADA devidas ao
CONTRATANTE, no més posterior a constatacdo das notificacbes e confirmadas a ndo solugcdo por
parte da CONTRATANTE;

v' Caberd recurso 8 CONTRATADA quando da aplicacdo de qualquer multa, porém, somente poderd
ocorrer apds o recolhimento do valor respectivo a tesouraria do CONTRATANTE e caso deferido o
pedido do recurso a CONTRATANTE podera realizar a nova cobranca do valor deferido juntamente
com a apurac¢ao do excedente;

v" N3o serd aplicada a referida multa, caso seja comprovada que o motivo da paralisacdo n3o tenha sido
causado pela CONTRATADA.

VIGENCIA DO CONTRATO

v' 0 prazo serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por igual periodo, até o limite de até 60 (sessenta) meses, conforme Resolugdo SESC
n? 1.252 de 06/06/2012;

v’ Os valores serdo reajustados pelo IGP-DI (indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna),
acumulado nos ultimos 12 (doze) meses.

GARANTIA DE CONTINUIDADE

Na hipdtese de haver rescisdo motivada pela CONTRATADA, sera assegurado ao CONTRATANTE o direito
de retencdo temporaria dos equipamentos disponibilizados neste contrato, a fim de evitar a parada dos
servicos, até que o Sesc promova uma nova contratacdo, tudo isso ndo podendo ultrapassar o prazo de 06
(seis) meses desde a rescisdo.

22. REGIME DE EXECUCAO, PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
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v' Pela prestacdo dos servicos ora ajustados, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, em até 30 (trinta)
dias apds a execucdo dos servicos, a aceitacdo dos servicos e a devida emissdo da nota fiscal,
acompanhada das certiddes de regularidade junto ao FGTS, FALENCIA E CONCORDATA, FAZENDA
FEDERAL, ESTADUAL, FAZENDA MUNICIPAL e CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS - CNDT,
sendo vedada a negociacdo de faturas ou titulos de crédito com instituicdes financeiras, ndo sendo
aceitos boletos bancarios.

v' E vedado & CONTRATADA negociar os titulos de crédito emitidos contra o SESC, bem como o
CONTRATANTE n3o realizard pagamento antecipado.

23. INDICAGAO DO GESTOR DO CONTRATO

GESTOR: COORDENAGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.
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ANEXO lI

MODELO SUGERIDO DE PROPOSTA
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AO
SESC
Edital de Pregéo Eletrénico n°. 21/0032

DADOS DA EMPRESA:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDEREGO:

CIDADE:

ESTADO:

CEP:

TELEFONE:

FAX:

E-MAIL:

NOME DA PESSOA QUE IRA ASSINAR
O TERMO DE XXXXXXXX

CPF:

RG.:

DADOS BANCARIOS PARA DEPOSITO:

BANCO:

AGENCIA:

CONTA-CORRENTE:

A presente proposta tem como objeto a CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO COM
FORNECIMENTO DE SOLUCOES DE GERENCIAMENTO DO AMBIENTE DE TI, MONITORAMENTO
ONLINE E FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS NOVOS E DE PRIMEIRO USO PARA GESTAO
DOCUMENTAL INCLUINDO MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA INCLUINDO TROCA DE
PECAS E FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS ORIGINAIS. (OUTSOURCING DE IMPRESSAO), de
acordo com as condi¢des, quantidades e exigéncias descritas neste Edital e seus Anexos., de acordo com
as especificagdes minimas obrigatorias constantes no termo de referéncia do Pregdo Eletrénico n°.
21/0032 do Departamento Regional do SESC/SE.

TIPO1- | MULTIFUNCOES MONOCROMATICO A4

TIPO DESCRICAO MARCA MODELO
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TIPO 2 - | MULTIFUNGOES COLORIDA A4

TIPO DESCRICAO MARCA

MODELO

EQUIPAMENTO TIPO 01

(A) TOTAL FRANQUIA GLOBAL P&B (12 MESES) 1.069.200
(B) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA P&B MENSAL 89.100
(C) VALOR PAGINA EXCEDENTE P&B RS
(D) VALOR FRANQUIA P&B MENSAL = (B)x(C) RS
(E) VALOR FRANQUIA P&B ANUAL = (A) X (C) RS
EQUIPAMENTO TIPO 02

(F) TOTAL FRANQUIA GLOBAL P&B (12 MESES) 583.200
(G) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA P&B MENSAL 48.600
(H) VALOR PAGINA EXCEDENTE P&B RS

() VALOR FRANQUIA P&B MENSAL = (G)x(H) RS

(J) VALOR FRANQUIA P&B ANUAL = (F) X (H) RS
(L) TOTAL FRANQUIA COR ANUAL (12 MESES) 194.400
(M) TOTAL FRANQUIA ESTIMADA COLOR MENSAL 16.200
(N) VALOR PAGINA EXCEDENTE COLOR RS
(O) VALOR FRANQUIA COLOR MENSAL = (M)X(N) RS
(P) VALOR FRANQUIA COLOR ANUAL (L) X (N) RS
(Q) VALOR TOTAL CONTRATO MENSAL (D) + (1)+ (O) RS
(R) TOTAL CONTRATO GLOBAL ((Q) x 12) RS

e OBSERVAGAO 1 - O JULGAMENTO SERA MENOR PREGO GLOBAL.

Validade da Proposta: XX DIAS (MiNIMO DE 60 DIAS).

o Declaro ciéncia e concordancia com todos os itens estabelecidos no edital de licitagdo em epigrafe.
o Declaro que nos pregos apresentados estdo incluidos todas as despesas com encargos sociais, tributos,
descontos, emolumentos, impostos, despesas diretas e indiretas em geral, insumos, materiais € demais
condigdes do objeto da licitagdo que sejam devidas em decorréncia, direta e indireta, do contrato de Precos

que sera firmado, inclusive lucro.

CIDADE/ESTADO, .......ccovvvvrenn de . de 2021.

Assinatura do representante legal
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ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO
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AO
SESC/SE
Pregao Eletrénico n°. 21/0032

Prezados Senhores,

Através do presente, credenciamos o(a) Sr.(a) , portador(a)
da Cédula de Identidade n. e CPF n°. , a participar da licitagdo
instaurada pelo SESC/SE, modalidade Pregéo Eletronico, n°. , supra-referenciado, na qualidade

de representante legal, outorgando-lhes poderes para pronunciar-se em nome desta empresa, visando
formular propostas e lances, negociar pregos, declarar a intengdo de interposi¢cdo de recurso de
reconsideragéo, renunciar ao direito da interposi¢do de recurso e praticar todos os demais atos inerentes
ao certame.

Local e data,

*Assinatura do Outorgante.

*Devera ser juntado ao credenciamento, documentos que comprovem que o outorgante tem
poderes para assinar como representante da licitante.
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ANEXO IV

DECLARAGAO RELATIVA A MENORES
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SeSC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

Ao
SESC/SE
Comissdo Permanente de Licitagao

Pregao Eletrénico n° 21/0032

Prezados Senhores,

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , por meio de
seu representante legal, Sr. (a) , portador da Cédula de Identidade n°
CPF n° , DECLARA, para fins do disposto na

Constituicdo Federal, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menores de 16 (dezesseis) anos, salvo se na condi¢do de aprendiz, a partir dos
14 (quatorze) anos.

Local, XX de XXXX de 2022.

Assinatura do Representante Legal

(Carimbo da Licitante)
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ANEXOV

DECLARAGAO DE ACEITAGAO DAS CONDIGOES DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
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Ao
SESC/SE
Comissdo Permanente de Licitagao

Pregao Eletrénico n°. 21/0032

Prezados Senhores,

Eu, (Nome completo), representante legal da empresa (nome da pessoa juridica) interessada em participar
do processo licitatério na modalidade PREGAO ELETRONICO Ne°. 21/0032, do SESC, Administracdo
Regional no Estado de SERGIPE, declaro que recebi a documentagdo pertinente ao instrumento
convocatorio, e que estou ciente de todas as condigdes contidas/estabelecidas no referido Edital.

Local, XX de XXXX de 2021.

Assinatura do Representante Legal

(Carimbo da Licitante)
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ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO
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s SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
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CONTRATO - N° XXXX/2021

QUALIFICAGAO DA CONTRATANTE

Y — SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRAGAO REGIONAL DE
SERGIPE
ENDEREGO: RUA DOM JOSE THOMAZ N° 235, BAIRRO SAO JOSE, CEP 49015-090
CNPJ: 03.637.549/0001-80
REPRESENTANTE | XXXXXXXXXXXXX
LEGAL: DIRETORA REGIONAL DO SESC/SE

QUALIFICAGAO DA CONTRATADA

RAZAO SOCIAL: | XXXXXXXXXXXXXXXX
ENDEREGO: XXXXXXXXXXXXXXXX
CNPJ: XXXXXXKKKKKXKXXX
REPRESENTANTE
=S XXXXXXXXXXXXXXXX

Tem entre si justo e acertado o presente contrato, que se regera em conformidade com o PREGAO
ELETRONICO n° XX/XXXX, pela Resolugdo SESC N°1.252/2012, de 06/06/12 e mediante as seguintes
clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

Constitui objeto do presente contrato a CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO COM FORNECIMENTO DE
SOLUCOES DE GERENCIAMENTO DO AMBIENTE DE TI, MONITORAMENTO ONLINE E
FORNECIMENTO DE EQUIPAMENTOS NOVOS E DE PRIMEIRO USO PARA GESTAO DOCUMENTAL
INCLUINDO MANUTENGAO CORRETIVA E PREVENTIVA INCLUINDO TROCA DE PEGAS E
FORNECIMENTO DE SUPRIMENTOS ORIGINAIS. (OUTSORCING DE IMPRESSAQ), o qual faz parte
integrante do presente instrumento para todos os efeitos legais e/ou convencionais, bem como no edital de
licitagdo, independente de transcri¢o.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA:

O presente contrato entrara em vigor na data da sua assinatura, perdurando pelo prazo de 12 (DOZE)
MESES, podendo ser prorrogado mediante aditivo contratual, limitando-se a 60 (sessenta) meses , conforme
preceitua o paragrafo Unico do art.26 da Resolugdo SESC n° 1252/2012, caso o prego CONTRATADO ainda
seja 0 mais vantajoso ao SESC/SE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO:
Pela prestacéo dos servicos ora ajustados, 0 CONTRATANTE pagara a contratada, os valores constante na
tabela abaixo:

P O999.9.999.0.999.9.999.0999.0999099909990990.9999.9990.999 004
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Paragrafo Unico: Eventuais alteragées contratuais, inclusive a possibilidade de revisdo de preco anual,
serdo formalizadas através de termos aditivos. A revisdo de precos anual sera baseada no IGP-DI (indice
Geral de Pregos — Disponibilidade Interna), acumulado nos ultimos 12 (doze) meses, contados da data limite
para apresentagdo das propostas constante do Edital que originou o presente Contrato.

CLAUSULA QUARTA - FORMA DE PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da entrega da nota fiscal e devido atesto por
parte do Setor competente do SESC/SE. A nota fiscal devera esta acompanhada dos seguintes documentos:
CERTIDAO DE FGTS, FAZENDAS FEDERAL, ESTADUAL, MUNICIPAL e CNDT da empresa.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DAS PARTES (CONTRATANTE E CONTRATADA):

| - DA CONTRATANTE:

1.
2.

9.

10.
11.

12.

13.

Acompanhar e fiscalizar o servigo contratado;

Zelar pela seguranga dos materiais/produtos / materiais/equipamentos, ndo permitindo seu manuseio por
pessoas ndo habilitadas;

Comprovar e relatar por escrito as eventuais irregularidades na entrega do objeto contratado;

Sustar a aquisi¢cdo do material/produto por estar em desacordo com o especificado ou por outro motivo
que justifique tal medida;

Nao permitir assisténcia técnica, de espécie alguma, por pessoas ndo autorizadas pela prestadora de
Servigos;

Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugao dos servigos, inclusive permitir o livre
acesso dos técnicos e empregados da prestadora de servigos as dependéncias do Sesc;

Convocar reunido inicial, quando necessario, com todos os envolvidos na contratagéo;

Emitir pareceres no processo administrativo relativo a presente contratacdo, especialmente quanto a
aplicacdo de sangdes e alteragdes contratuais;

Comprovar e relatar, por escrito, as eventuais irregularidades na execugédo dos servigos;

Acompanhar e fiscalizar a execugédo dos servicos;

Sustar a execugéo de quaisquer trabalhos por estarem em desacordo com o especificado ou por outro
motivo que justifique tal medida;

Acompanhar o prazo de apresentagdo das notas fiscais, faturas ou congéneres, bem como recebé-las,
atesta-las e encaminha-las para pagamento;

Fiscalizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da prestadora, mesmo sem prévia comunicagao,
a prestacao de servicos.

I - DA CONTRATADA:

1.

Prestar o servico de forma adequada, obedecendo rigorosamente as especificagdes contidas neste
Edital;

Fornecer os materiais/produtos de acordo com as especificagdes e condigdes expressas neste termo e
no edital;

N&o serd admitida a subcontratacéo total ou parcial do objeto desta licitacéo.

A CONTRATADA devera fornecer Nota Fiscal de Servigos, acompanhada das certiddes de
regularidade junto ao FGTS, FAZENDA FEDERAL, ESTADUAL, FAZENDA MUNICIPAL e
CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS - CNDT, sendo vedada a negociagdo de
faturas ou titulos de crédito com institui¢des financeiras, ndo sendo aceitos boletos bancarios, referente
ao(s) pagamento(s) efetuado(s) pelo CONTRATANTE;
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

s SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

A CONTRATADA tem ampla e plena responsabilidade pela solidez e segurancga do trabalho empregado
na execucdo dos servicos, objeto do presente Contrato. Bem como o cumprimento das normas de
seguranca do trabalho dos empregados utilizados pelo mesmo;

E responsabilidade da CONTRATADA responder por danos ou prejuizos diretos, comprovadamente
causados por seus empregados ou prepostos sob suas ordens nas instalagbes da CONTRATANTE,
ressarcindo-a pelos custos efetivamente incorridos para a recuperag¢do dos mesmos;

O material/produto devera estar devidamente embalado, acompanhado da nota de empenho e da
respectiva nota fiscal, para conferéncia, e conter em seu rétulo ou embalagem, quando for o caso, além
do prazo de validade, as demais exigéncias legais;

Assumir integral responsabilidade pela qualidade dos equipamentos fornecidos, bem como por todo
transporte e deslocamentos necessarios a entrega dos mesmos, ndo se admitindo, sob nenhum
pretexto, que sejam atribuidos a empresas subcontratadas ou a fabricantes os 6nus de qualquer
problema que porventura venha a ocorrer;

Entregar os materiais/produtos e executar os servicos constantes deste Termo de Referéncia
respeitando, sempre, as normas técnicas aplicadas pelos fornecedores, bem como as portarias dos
drgéos oficiais, em vigor, no que couber;

Comprovar a origem dos bens importados oferecidos e a quitagéo dos tributos de importagéo a eles
referentes, se houver, que deve ser apresentada no momento da entrega do objeto, sob pena de
rescisdo contratual e multa;

N&o transferir a terceiros, sob nenhum pretexto, sua responsabilidade na execugao do contrato;
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,13 e 17 a
27 do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/1990);

Retirar, apos notificagdo, o material/produto rejeitado no prazo maximo de 10 dias corridos, sendo que o
Contratante ndo se responsabilizara por qualquer dano ou prejuizo que venha a ocorrer apos esse
prazo, podendo dar a destinagdo que julgar conveniente ao material/produto abandonado em suas
dependéncias;

Exigir que seus técnicos ou empregados se apresentem nas dependéncias do Sesc devidamente
identificados com crachas;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes ou incidentes que venham a ocorrer durante a execugéo do
contrato, assim como por danos causados por pessoal sob sua responsabilidade ao patriménio do
CONTRATANTE ou de terceiros, isentando o CONTRATANTE de quaisquer reclamagdes ou
indenizagbes que possam surgir em consequéncia destes

Assumir integral responsabilidade pela boa execugao e eficiéncia dos servigos que realizar, assim como
pelos danos causados, direta ou indiretamente, decorrentes da realizagdo desses;

Fornecer a seus técnicos todas as ferramentas e instrumentos necessarios a execugado dos servicos,
bem como produtos ou materiais indispensaveis a realizacdo desses;

Empregar na execugdo do contrato mé&o-de-obra especializada, com treinamento e experiéncia
profissional comprovada, substituindo prontamente qualquer pessoa cuja permanéncia na execugao dos
servigos seja considerada indesejavel pelo CONTRATANTE, sem &nus para este;

Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar diretamente ao Sesc ou a terceiros em
razao de agao ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou de seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos,
contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, 0s quais ndo tém nenhum vinculo empregaticio com o Sesc Sergipe;
Considerar que a agdo de fiscalizagdo da Administracdo do Sesc ndo exonera a Contratada de suas
responsabilidades contratuais;

Comunicar ao Contratante, no limite méximo de 48 (quarenta e oito) horas da data que antecede a
entrega ou a retirada do produto/etapa, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo, com a
devida comprovagéo;
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23. Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitagéo e qualificagdo exigidas na licitagao;
24. Fornecer telefone e e-mail operantes para comunicagao entre as partes;
25. Indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.
26. Obter, sempre que exigido pelos 6rgdos competentes, as licencas necessarias a execugdo do
contrato;

CLAUSULA SEXTA - PENALIDADES:

I-Havendo inadimplemento total ou parcial dos servicos contratados, a CONTRATADA fica sujeita as
seguintes penalidades:

1. Adverténcia;

2.multa de até 10% (dez por cento) do valor do contrato;

3.Rescisdo contratual;

4. Impedimento de licitar e contratar com 0 CONTRATANTE por até dois anos.

lI-As multas poderdo ser descontadas dos pagamentos das faturas da CONTRATADA devidas ao
CONTRATANTE.

lll-Cabera recurso @ CONTRATADA quando da aplicagdo de qualquer multa, porém somente ap6s o
recolhimento do valor respectivo a Tesouraria do CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - RESCISAO CONTRATUAL:

|.O SESC/SE podera rescindir o presente contrato, sem que assista a CONTRATADA qualquer direito de
indenizagdo, nos seguintes casos:

1. Nao cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos, sem
prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas na Clausula Sétima;

3.A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia, dissolugdo da CONTRATADA,;

4 A ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
contrato.

Il. As partes poderéo rescindir o presente contrato, sem que assista a outra, qualquer direito de indenizagao,
mediante comunicagao, por escrito, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia;

CLAUSULA OITAVA - CONDIGOES PARA MANUTENGAO DO CONTRATO:

A CONTRATADA devera manter durante toda a relagdo contratual todas as condicbes de habilitagao e
qualificagdo exigidas no processo licitatério que originou a presente contratacao.

CLAUSULA NONA - COMUNICADOS AS PARTES:

Todas as comunicagles relativas a este contrato serdo consideradas como regularmente efetuadas, se
protocoladas ou transmitidas via fax para os seguintes enderegos:
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Do SESC/SE: RUA DOM JOSE THOMAZ, 235, 2° ANDAR, SETOR DE LICITACOES, BAIRRO SAO
JOSE, ARACAJU/SE, TELEFONE - 79-3216-2712/2733.
Da(s) CONTRATADA(s): no enderego indicado no predmbulo deste contrato.
CLAUSULA DECIMA - GESTOR DO CONTRATO

O gestor do presente contrato sera designado mediante ato normativo interno e informado, quando da
assinatura, a empresa contratada.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OUTRAS DISPOSIGOES:

Este contrato podera ser complementado ou acrescido em até 25 (vinte e cinco por cento), conforme ARTIGO
30 da RESOLUCAO SESC DN 1252/2012, havendo ainda a possibilidade de supressao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO:

As partes elegem o Foro Central da Comarca de Aracaju/SE, para dirimir as questes oriundas deste
contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor
e forma, na presencga das testemunhas instrumentarias, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Aracaju/SE, de de 2021.

KXXXKXXXKXXXXX
CONTRATANTE

KXXXKXXXKXXXXX
CONTRATADA

Testemunhas:

CPF:

CPF:
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