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COMUNICADO 03 - PREGAO ELETRONICO N° 25/0027 - PE SERVIGO DE INTERMEDIAGAO NOS PROCESSOS DE
PAGAMENTOS RECEBIDOS, ATRAVES DE SOLUGAO DE PAGAMENTO POR MEIO ELETRONICO, QUE REALIZE
CAPTURA, ROTEAMENTO, TRANSMISSAO, PROCESSAMENTO E LIQUIDAGAQ CENTRALIZADA INTEGRANTE DO SISTEMA
DE PAGAMENTOS BRASILEIRO - SPB, NOS RECEBIMENTOS POR CARTOES DE CREDITO, DEBITO, QR CODE/PIX, E-
COMMERCE, VENDAS NA MODALIDADE PAGAMENTO RECORRENTE, COM ACEITAGAO DAS BANDEIRAS DE CARTOES
DE CREDITO E CARTOES “REFEIGAQ” GARANTINDO CONFORMIDADE COM AS NORMAS DE SEGURANGA PCI-DSS.

Aracaju/SE, 17 de maio de 2025.
e EMENTA: SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTO - EDITAL DO PREGAQ ELETRONICO - N° 25/0027 /SESC-SE.
PREZADOS(AS) SENHORES(AS),
Informamos &s empresas que resgataram o EDITAL DO PREGAO ELETRONICO - N° 25/0027/SESC-SE, que a empresa Stone

Instituicio de Pagamento S.A, nos enviou solicitagéo de esclarecimento ao mencionado Edital.

Dos Esclarecimentos:

Referente as indagag6es apresentadas temos a expor:

ITEM 4.20 - DISPONIBILIDADE PARA TRANSAGOES ELETRONICAS VIA E-COMMERCE

Gostariamos de entender, de forma mais detalhada, quais sao as funcionalidades esperadas para o item
4.20, que trata da “disponibilidade para transagdes eletronicas via E-commerce”.

1. A exigéncia refere-se apenas a capacidade de integrar o sistema da empresa contratada com
plataformas de e-commerce do contratante?

Resposta: sim.

2. ..Ou implica a necessidade de disponibilizar gateway de pagamento, checkout personalizado,
relatorios de conciliagao e funcionalidades avangadas de gestao de e-commerce?

Resposta: sim.

3.  Existe alguma previsdo de volume expressivo nesse canal ou trata-se de uma demanda eventual?

Resposta: sim.
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4. Qual a finalidade principal da recorréncia no contexto do SESC/SE?

Resposta: Proporcionar a Clientela Comerciaria op¢oes de pagamento sem comprometimento de limite
no Cartao de Crédito.

5. Ha algum produto ou servigo especifico em que essa modalidade sera aplicada (ex: mensalidades,
assinaturas, convénios)?

Resposta: Pagamento de mensalidades.

6. Existe algum requisito funcional minimo esperado (ex: cobranga automatica, gerenciamento de
inadimpléncia, notificagdes por e-mail/SMS)?

Resposta: sim para todas opgoes apresentadas.

Atenciosamente,

LUCIMARA MATOS DA SILVA
PREGOEIRA

o DESTINATARIO:

AS EMPRESAS QUE RESGATARAM OEDITAL - PREGAO  ELETRONICO N°25/0027- BB N° 1069433 SESC-SE.

Rua Dom José Tomaz, 235, Bairro S&o José, Aracaju—SE. CEP 49.015-0900 Tel.: (79) 3216-2712/2733 1 E-MAIL: lictacao@se.sesc.com.br
SESC - Uma Empresa Privada, integrada ao Sistema Fecomércio, mantida e administrada pelo Empresario do Comércio.


mailto:licitacao@se.sesc.com.br

Protocolo de assinaturas

Este protocolo de assinatura foi gerado para o arquivo COMUNICADO 03 - PE 25-0027 - STONE..pdf no
dia 17/05/2025 - 10:07 (GMT -03:00), Horario Padrédo de Brasilia.

O arquivo foi assinado eletronicamente através do Fusion Platform e sua
autenticidade pode ser verificada por meio do QR Code ou no link abaixo:

https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate/027a00aa-
bf33-458e-a464-f0070fd5c921

Caso necessario, acesse o site https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate e
informe o c6digo abaixo para verificar a autenticidade das assinaturas:

Cdbdigo do arquivo: 027a00aa-bf33-458e-a464-f0070fd5¢c921

Assinaturas
1 assinatura eletronica

«” Lucimara Matos da Silva
Imatos@se.sesc.com.br

17/05/2025 - 10:07 IP: 192.168.0.254 Tipo de assinatura: Eletrénica
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