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SeSC SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO DEPARTAMENTO
REGIONAL EM SERGIPE

COMUNICADO Ne 02- PREGAO ELETRONICO N° 25/0066 — SESC/SE

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGOS PARA OPERAGAO DE SISTEMA INFORMATIZADO E
INTEGRADO COM A UTILIZAGAO DE CARTOES MAGNETICOS MICROPROCESSADOS E/OU COM CHIP,
PARA GERENCIAMENTO DO ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEIS E SEUS DERIVADOS,
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE VEICULOS DO SESCI/SE, POR MEIO DE REDE
CREDENCIADA, PARA ATENDER A ATUAL FROTA DE VEICULOS E OUTROS QUE PORVENTURA
FOREM ADQUIRIDOS DURANTE A VIGENCIA DO CONTRATO, DE PROPRIEDADE DO SESC/SE

Aracaju, 02 de outubro de 2025.
EMENTA: Resposta a Impugnagao ao Edital do Pregao Eletrénico n° 25/0066 — SESC/SE
Prezados(as),

Informamos que a empresa Trivale Instituicdo de Pagamento Ltda., inscrita no CNPJ sob o n° 00.604.122/0001-
97, apresentou impugnacéo ao Edital do Pregéo Eletrénico n° 25/0066/SESC-SE, questionando:

() a exigéncia de possuir preposto e estrutura no local da prestagdo dos servigos; e
(i) a exigéncia de garantia contratual no percentual de 30% do valor total do contrato, considerada
desproporcional.

1. Do Objeto da Impugnagao

A empresa impugnante alega que a exigéncia de preposto ou estrutura fisica no local da execugédo do contrato
é indevida, considerando que os servicos seréo prestados de forma remota, por meio de sistema informatizado,
0 que tornaria tal exigéncia desnecessaria e restritiva @ ampla participacao de licitantes.

Quanto a exigéncia de garantia contratual de 30%, sustenta que o percentual é excessivo e cria verdadeira
barreira a participacdo de empresas idoneas, pois impde énus financeiro excessivo que inviabiliza a
competitividade do certame, favorecendo apenas licitantes de grande porte econémico.

2. Da Analise e Decisao
Apos analise técnica dos argumentos apresentados, conclui-se o seguinte:

Em relagéo a exigéncia de representante domiciliado na capital, esclarecemos que o edital ndo exige estrutura
fisica no local da prestagdo dos servigos, conforme alegado pela impugnante. A exigéncia prevista refere-se
apenas a indicacdo de um representante domiciliado nesta capital.

Diante da natureza do objeto — a ser executado integralmente de forma digital e remota —, entendemos que tal
requisito, na forma originalmente prevista, ndo se mostra necessario. A manutenc¢ao de canais de atendimento
remoto eficazes (como suporte técnico e atendimento eletronico) é suficiente para garantir o acompanhamento
adequado da execucao contratual.
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Entretanto, considerando a necessidade de alinhamento operacional, supervisao da execug¢do e manutengéo do
vinculo institucional, sera exigida a realizagdo de, no minimo, uma visita presencial anual por representante da
contratada as dependéncias da contratante, a fim de tratar de questdes técnicas, administrativas ou estratégicas
que eventualmente ndo possam ser resolvidas por meios remotos.

Assim, acolhe-se a impugnagéo nesse ponto, promovendo a alteragdo da exigéncia relativa ao representante
domiciliado na capital, mantendo-se a obrigatoriedade de canais remotos eficazes e a realizagdo da visita
presencial anual.

Quanto a exigéncia de garantia contratual de 30%, cumpre esclarecer que a Resolugao do SESC n° 1.593/2024
estabelece esse percentual como limite maximo permitido, a ser aplicado de acordo com as caracteristicas do
objeto da contratagdo. No entanto, ap6s reavaliagao do risco envolvido e da natureza do servigo, entende-se
que o percentual de 5% é suficiente para assegurar o cumprimento contratual, ao mesmo tempo em que preserva
os principios da isonomia, razoabilidade, proporcionalidade e amplia a competitividade entre os licitantes.

Dessa forma, acolhe-se a impugnagéo, com a devida modificagdo do edital.

3. Da Resposta a Impugnagao

Deferido.

Ficam alterados os itens 8.1.18 e 11 do Termo de Referéncia, conforme segue:

« Alteragéo da exigéncia de representante domiciliado na capital, prevista originalmente no edital, a qual
passa a ser substituida pela obrigatoriedade de a contratada manter canais de atendimento remoto
eficazes durante toda a vigéncia contratual, bem como realizar, no minimo, uma visita presencial anual
as dependéncias da contratante, por representante devidamente designado.

o Redugéo do percentual da garantia contratual de 30% para 5% do valor total do contrato, conforme
previsto na Resolugdo SESC n°® 1.593/2024, que estabelece 30% como limite maximo, cabendo a

Administrag@o, com base na analise do objeto, definir o percentual adequado.

4. Do Compromisso Institucional

O SESCI/SE reitera seu compromisso com 0S principios que regem seus processos licitatorios, em estrita
observancia a Resolugdo SESC n° 1.593/2024, garantindo legalidade, isonomia, economicidade, eficiéncia e
ampla competitividade, assegurando a regularidade do certame e o respeito aos direitos dos licitantes.

Paula de Oliveira Bispo
Pregoeira — Sesc/SE
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Protocolo de assinaturas

Este protocolo de assinatura foi gerado para o arquivo COMUNICADO 02- PE 25-0066 - RESPOSTA A
IMPUGNAGCAO.pdf no dia 02/10/2025 - 12:35 (GMT -03:00), Horéario Padrdo de Brasilia.

i._.h.'.':.- e O arquivo foi assinado eletronicamente através do Fusion Platform e sua

e | autenticidade pode ser verificada por meio do QR Code ou no link abaixo:
https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate/03e963e9-
f366-44eb-a44d-450913109478

Caso necessario, acesse o site https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate e
informe o c6digo abaixo para verificar a autenticidade das assinaturas:

Cdédigo do arquivo: 03e963e9-f366-44eb-a44d-450913109478
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