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SeSC SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

DEPARTAMENTO REGIONAL EM SERGIPE

COMUNICADO 02 - PREGAO ELETRONICO N° 25/0034 - PE CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELEFONIA MOVEL CELULAR (SMP), COM TECNOLOGIA 4G/5G NAS MODALIDADES LOCAL
(VC1), LONGA DISTANCIA (VC2 E VC3), E DE ROAMING NACIONAL, WHATSSAP, SERVIGOS DE MENSAGENS DE TEXTO E
PACOTE DE DADOS PARA ACESSO A INTERNET POR MEIO DAS UNIDADES MOVEIS, SISTEMA DIGITAL, POS-PAGO,
ATRAVES DO PLANO EMPRESARIAL COM FRANQUIA PARA LIGAGOES ILIMITADAS LOCAL FIXO E MOVEL (VC1), LONGA
DISTANCIA FIXO E MOVEL (VC2 E VC3), REDES DE DADOS VOZ E INTERNET PARA USO EM SERVIGO NO SESC/DR-SE.

Aracaju/SE, 21 de maio de 2025.

EMENTA: SOLICITAGAO DE ESCLARECIMENTO - EDITAL DO PREGAO ELETRONICO - N° 25/0034 /SESC-SE.

Prezados(as) Senhores(as),

Informamos &s empresas que resgataram o EDITAL DO PREGAO ELETRONICO - N° 25/0034/SESC-SE, que a empresa TIM S/A, nos
enviou solicitagdo de esclarecimento ao mencionado Edital.

Dos Esclarecimentos:

QUESTIONAMENTO 1 3.4 - Os equipamentos deverao ser disponibilizados em regime de comodato, durante todo o periodo de vigéncia
do contrato. Com referéncia ao item acima, e todas as informagdes do edital, entendemos que néo havera aparelhos em comodato. Nosso
atendimento esté correto?

Resposta: Entendimento correto, sem itens para comodato.

QUESTIONAMENTO 2« O Sistema de Gestao Eletronica de Conta: servigo que permite efetuar a gestéo e o controle dos servigos de
telefonia e internet (dados). O sistema deve abrigar os sequintes requisitos técnicos: Com referéncia ao item acima, esclarec emos que a
gestao necessaria & apenas da voz, visto que os dados tém franquia fixa e pode ser verificado seu consumo com o usudrio envia ndo SMS
especifico que recebe de volta SMS com o consumo até o momento. Com isso entendemos que podemos disponibilizar a ge stéo via Gestor
WEB apenas da voz . Nosso entendimento esta correto?

Resposta: Tem que permitir 0 acesso de gesto de consumo de dados e voz (ligagéo).

QUESTIONAMENTO 3 Nao foi possivel identificar no RFP como sera realizado o pagamento das faturas. Entendemos que o pagamento
podera ser realizado através do codigo de barras contido na fatura, ou através de débito automatico. Entendemos que a Contrat ante
concorda com as formas de pagamento disponibilizadas. Nosso entendimento esté correto?

Resposta: Nosso método de pagamento é através de emissao de nota fiscal, com os dados bancarios e o pedido no corpo da NF. Nosso
prazo de pagamento é em até 30 dias
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Protocolo de assinaturas

Este protocolo de assinatura foi gerado para o arquivo COMUNICADO 02 - PE 25-0034.pdf no dia
21/05/2025 - 11:37 (GMT -03:00), Horéario Padrédo de Brasilia.

O arquivo foi assinado eletronicamente através do Fusion Platform e sua
autenticidade pode ser verificada por meio do QR Code ou no link abaixo:

https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate/d213713a-
f127-42c8-aac3-f78e1010aed?

Caso necessario, acesse o site https://stdp.sesc-se.com.br/fusion//link/electronic-sign/validate e
informe o c6digo abaixo para verificar a autenticidade das assinaturas:

Cdédigo do arquivo: d213713a-f127-42c8-aac3-f78e1010aed?

Assinaturas
1 assinatura eletronica

« Paulade Oliveira Bispo
pobispo@se.sesc.com.br

21/05/2025 - 11:37 IP: 192.168.0.254 Tipo de assinatura: Eletrénica
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